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Bevezetd

A kunszentmiklési térséget alkotd
telepllések és konzorciumi partnereik
sikeres 0Osszefogasat bizonyitotta az
EFOP-1.5.3-16-2017-00072— es
kédszamu, a ,Human szolgaltatasok
fejlesztése a Kunszentmikldsi
jarasban” c. projekt, mely a tarsadalmi
felzarkd6zas k6zos megvalodsitasara jott
létre. Az eltelt id6szak teljesitésérdl ad
szamot a dokumentum, melynek elsé
részében a projekt el6zményeit,
célkitizéseit, célcsoportjat  kivanja
bemutatni, a masodik részben a
kotelezé és onként vallalt
tevékenységek sikeres projektszinti
Osszegzését, elért eredményeit, a
harmadik részben a konzorcium tagok

beszamoldi olvashatoak.

A legnagyobb kihivast az jelentette a
megvalositdok szamara, hogy igen
szerteagazd, sokréti és széles
tarsadalmi beagyazottsagot magaba
foglalo programok indultak a

térségben, melyek egymasra
épultsége nyomon kovetheté volt a
projekt életciklusaban. Korabban nem
volt erre példa, hogy a human

szféraban dolgozdk parbeszéde

kialakuljon, de a

projektnek
koszbnhetben ez is jelentbsen javult, a
telepllések mindségi alapszolgaltatas

elérése mellett.

Természetesen, mint minden (j
feladatban, ami egyben kihivast jelent,
itt is fellelhetéek voltak kisebb
nehézségek, akadalyok az indulaskor,
de a megvalositas soran is. Ezeket
idében sikerult azonban elharitani és a
projekt zarasakor kiértékelni. Az a cél
vezeérelte a megvaldsitokat, hogy az
esetleges hibak ujra ne fordulhassanak
el6 és a veégrehajtott korrekciok
hasznosuljanak, beéplljenek a
mindennapi tervezés folyamataba. Az
eredményekre  épitkezve  nyitottak
vagyunk Ujabb palyazati forrasok

kiaknazasara, a megszerzett tuda
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tapasztalat tovabbfejlesztésére, mélyitésére.

A szakmai megvalédsitasra 2018. februar 1.-2020. junius 30. napja kozotti idészakban
kerllt sor, melynek szamszaki eredményessége megmutatja, hogy mire képes a
kunszentmiklosi térség dsszefogasa, ami a projektelemek végrehajtasaval jott |étre.
A projekt atgondolt és elbretervezett formaban mikodott, a menedzsment és a
szakmai  megvalositok  szaktudasanak és  elkotelezett  hivatastudatanak

koszonhetden.

A dokumentum Osszeallitdsaban kdzremikodé valamennyi kollégamnak kdszonettel

tartozom.
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EFOP-1.5.3.-16-2017-00072 Human szolaltatasok fejlesztése a Kunszentmiklési jarasban

1. A projekt el6zménye, hattere

A Kormany a Partnerségi Megallapodasban célul tlzte ki a kozszolgaltatasok
mindségi fejlesztését és hozzaférhetéségének javitasat. Kunszentmikldés Varos
Onkormanyzata vezetésével hét telepiilés, a Bacs-Kiskun Megyei Onkormanyzat és
az Emberi Erdforrasok Minisztériuma Sportegyesllete ezen atfogd stratégiai

célelérése érdekében alakult meg.

A konzorciumi egyuttmikodés keretében a tagok vallaltak, hogy a projekt

megvalositasaval hozzajarulnak:

7/
o

a teruleti kilénbségek csokkentéséhez a human kozszolgaltatasok

tekintetében,

% a tarsadalmi felzarkdzas folyamatahoz, a minéségi
kdzszolgaltatasokhoz valé hozzaférés javitasaval,

+ a hatranyos helyzeti tarsadalmi csoportok felzarkoztatasahoz,

+ a hatranyos helyzetl csoportok foglalkoztathatosaganak javitasaval
munkaerdé-piaci helyzetlk erésitéséhez,

s az egyes kozszolgaltatasok mindségének és hatékonysaganak
fejlesztéséhez,

« agazatkozi egyuttmikodések, integralt megoldasok kialakitasahoz,

+ atérség vidék megtarto erejének ndvekedéséhez,

< az orszagosan homogén szolgaltatasok differencialasahoz.
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EFOP-1.5.3.-16-2017-00072 Human szolaltatasok fejlesztése a Kunszentmiklési jarasban

2. A projekt célja, célcsoportja
2.1 A projekt célrendszere

A telepllési konzorciumi tagok foldrajzi elhelyezkedését tekintve Bacs-Kiskun
megyében, a megye északi részén, a Kunszentmiklosi jarasban talalhato, és 20.130
fés lakossaggal rendelkezik. A konzorcium f6 célja a teruleti kilonbségek és
klléndsen a telepllésméretbdl adodo tarsadalmi hatranyok komplex megkozelitéssel
torténd, a helyi igényeken alapulé csOkkentése a human kdzszolgaltatasok

tekintetében, valamint a minéségi kézszolgaltatasokhoz valé hozzaférés javitasa.

A projekt altalanos célja egyrészt kapcsolodik az EFOP 1. prioritasi tengely
célkitizéseihez, masrészt pedig - a telepulési helyi esélyegyenléségi programokban
tervezett intézkedések alapjan - az esélyegyenldségi célcsoportok helyzetének

javitasa érdekében tervezett intézkedések megvaldsitasat tamogatja.

A projekt kiemelt célja a kulturdlis és tarsadalmi téke, tovabba az egyéni és
kozosségi cselekvbképesseg fejlesztése, amelynek eredményeként az egyes
térségekben, teleplléseken, telepllésrészeken él6k fel- és megismerik telepllésik
emberi, szellemi, targyi, kdrnyezeti értékeit, tudatosulnak bennuk sajat személyes és
szlikebb kdzdsseégik emberi, tudas- és képességbeli értékei. Az érintett célkdzosseg
a megvalosulo projektelemek eredményeképpen és/vagy hatasara képessé valik a
kornyezetikben és 6nmagunkban rejl6 eréforrasok fejlesztési, fejlédési célu tudatos

alkalmazasara.

A terlletileg differencialt, komplex human kdzszolgaltatas-fejlesztés révén a
beavatkozasok hozzgjarulnak a szolgaltatdshianyos térségek szamanak
csOkkentéséhez, a valos helyi problémakra reagalva, célzott szolgaltatasi eszk6zok

bevezetése utjan adnak valaszt a terlleti kapacitashianyokbol addédo problémakra.

A terlleti egyenl6tlenségek csokkentése a tarsadalmi felzarkézas feltételeinek
javitasara iranyuld eszkdzok/eszkézkombinaciok, valamint ezekhez kapcsolodo

intézkedések dsszehangolt megvalodsitasaval torténik.
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EFOP-1.5.3.-16-2017-00072 Human szolaltatasok fejlesztése a Kunszentmiklési jarasban

A beavatkozasok épitenek az agazati programok mar megvaldsult, és varhatd

eredményeire, 0sszhangban allnak az egyes terulet- és telepulésfejlesztési

programokkal, valamint kapcsolédnak az infrastrukturalis fejlesztésekhez, a helyi

esélyegyenldségi programokhoz (Magyar Nemzeti Tarsadalmi Felzarkozasi Stratégia

Il. helyi szinti dokumentuma).

2.2 A projekt altal megfogalmazott alapvetoé célok:

R/
L X4

R/
L X4

R/
L X4

a tarsadalmi felzarkozas érdekében, a terlleti kulonbségek
csokkentése,

a minéségi human kodzszolgaltatdsokhoz valé hozzaférés javitasa,

a helyi esélyegyenl6ségi programokban feltart problémak komplex, a
helyi k6zosségekre és erdforrasokra alapuld kezelését célzo teruleti

hatokorl fejlesztési programok megvaldsitasanak tamogatasa.

A projekt részcéljai

R/
L X4

a human kozszolgaltatasok terén jelentkez6 szakemberhiany
enyhitését szolgalé 6szténz6é programok megvaldsitasa, valamint

a hatranyos helyzeti  csoportok foglalkoztathatésagra vald
felkészitésének, munkaeré-piaci eszkdzokben vald részesedésének és
munkaeré-piacon valé megjelenésének elésegitése, valamint

a helyi kisk6zosségek tarsadalom-szervez6 szerepének megerdsitése,
valamint

a vidék megtartd képességének erbsitése, valamint az ezzel
kapcsolatos disszeminacio tamogatasa, valamint

a kulturak kozotti parbeszéd erdsitése.

A projekt tevékenységei — figyelembe véve a helyzetfelmérést — ugy keriltek

kialakitasra,

hogy a beazonositott célcsoport hosszu tavon képes legyen a

kdzszolgaltatasi feladatok minéségi ellatasara.
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EFOP-1.5.3.-16-2017-00072 Human szolaltatasok fejlesztése a Kunszentmiklési jarasban

2.3 A projekt célcsoportjai
Kdzvetlen célcsoport:

o,

+ a konzorciumi telepulésen dolgozé kdzszolgaltatasban dolgozok és a

L)

palyavalasztas, -valtoztatas el6tt all6 fiatalok és az aktiv koru
munkanélkuliek, mint potencidlis kdzszolgaltatdsban dolgozok,

+ hatranyos helyzetl csoportokhoz tartozé aktiv koru munkanélkuliek,
akik a foglalkoztathatosag tekintetében fejlesztendéek az elsédleges
munkaerdpiacra valo lépéshez,

« meélyszegénységben él6k, kulondsen a romak, valamint a hatranyos
helyzetbe kerllt emberek,

+ helyi kisk6z6sségek képviselbi,

« helyi munkaltatdék, akik érintettek lehetnek hatranyos helyzetliek
alkalmazasaban,

+« helyi fiatalok,

+ a készségfejlesztésben érintett szUl6K,

% idOsek,

+ helyi nemzetiségek, etnikumok.

Kdzvetett célcsoport:

% kozszolgaltatasban dolgozék és a potencidlis munkavallalok
csaladtagjai,
«» kozdsségi terek mikodtetdi,

o,

+ a konzorcium telepulések teljes lakossaga,

o,

+ a helyi dnkéntesek altal tAmogatott csoportok tagjai.

2.4 A konzorcium osszetétele

Az alabbi tagok valositottak meg a célkitlizésekben megjeldlt feladatokat:
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% Kunszentmiklés Varos Onkorméanyzata, konzorciumvezeté
% Apostag Kézség Onkormanyzata, konzorciumi tag

< Dunaegyhaza Kézség Onkormanyzata, konzorciumi tag

% Kunadacs Kézség Onkormanyzata, konzorciumi tag

% Kunpeszér Kézség Onkormanyzata, konzorciumi tag

% Szalkszentmarton Kézség Onkormanyzata, konzorciumi tag
% Tass Kdzség Onkormanyzata, konzorciumi tag

% Bacs-Kiskun Megyei Onkormanyzat, konzorciumi tag

« Emberi Eréforrasok Minisztériuma Sportegyestlet, konzorciumi tag
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3. A projekttevékenységek osszegzése, attekintése

A projekt szakmai megvaldsitasahoz a konzorciumi tagok a hivatalok egy-egy
munkavallaléjat jelolték ki arra, hogy tartsdk a kapcsolatot a szakmai
megvalositékkal, szakmai vezetével. Ez a ,hid” segitette, hogy hianytalanul
megvalosult a Helyi Emberi Eréforras Fejlesztési Tervben megalmodott tevékenység
matrix. Az id6 elére haladasaval bizonyossa valt, hogy a gondos tervezés ellenére
tobb alkalommal mddositasokat, valtoztatasokat kellett végrehajtani. A
kapcsolattartoknak koszonhetéen létrejott egy olyan kapcsolati halo, olyan
tudastoke, amely képessé tette Oket arra, hogy az érintett célcsoportok
szamara eljuttassanak, megvalésitsanak rendezvényeket, eseményeket a
térségben, amelyekre az onkormanyzatoknak eddig sajat forrasuk nem alit

rendelkezésre.

Konzorciumi kapcsolattartéi halé miikodése

A kapcsolattartok minden konzorciumi tagnal kijeldlésre kerlltek, akik kdzul tébben
nem rendelkeztek Eurdpai Unids projekttapasztalattal. Visszaemlékszem a kezdeti
nehézségekre, amikor még az is problémat okozott, hogy alapfogalmak
jelentését kellett atbeszélniink és ezzel parhuzamosan mar a szakmai

programokat is el6 kellett késziteni. Mondhatni, elég nehéz idészak volt az.

Ennek feloldasara jott létre, hogy rendszeres id6kozonként
mihelyfoglalkozasokat tartottam. Azok hatékonysagat mi sem bizonyitja jobban,
mint az, hogy sikerllt nagyon hamar felzarkézniuk a kapcsolattartoknak,
megszuntetve a hianyossagokat. A sok Uj informacid beépiult a mindennapi
tevékenységukbe. JO érzéssel toltott el, hogy szakmai munkarol, szakmai alapon
kezdtink mar értekezni a taladlkozok alkalmaval. A foglalkozasok biztositottak a
minéségi megvalodsitasnak az alapjat, hisz ezek a talalkozék két részbdl alltak,
egyrészt az eltelt idészak kiértékelésébdl, masrészt a jovobe tekintve, a
kovetkez6 idészak tervezési szakaszabdl. Fokuszban mindvégig szakmai
dokumentumunk, ,biblidnk® a HEEFT allt, annak teljes korld megvaldsitasara

koncentralva.
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A talalkozasok nem titkolt célja a szakmai munka projektszintii 6sszehangolasa
mellett az volt, hogy szerettem volna elérni a telepllések szakmai
halézatosodasanak megvalésulasat is. Mindkettot elértik. A kapcsolattartok
rendszeres, szinte napi kapcsolatba keriiltek egymassal ugy, hogy a projektet

megel6z6en nem ismerték egymast.

Ahhoz, hogy értékelni tudjam munkajukat visszamérésekre volt szikség a

projektciklusaba beépitett, bels6 monitorozasa mérfoldkovek zarasa elott.

Buszke vagyok a mellém kapott csapatra, kollégakra, hiszen megismertek egy uj
vilagot, a human szférat annak szépségével és nehézségeivel egyitt, a
hatranyos helyzetben él6k még szélesebb csoportjat. Eligazodtak olyan
terlleteken, ahol 0j informacidval kellett megbirkdzniuk és hihetetlen energiaval
valésitottak meg azokat. A 29 hénap alatt a HEEFT kotelezd és onként vallalt
tevékenységeit a 9 tagu konzorcium hianytalanul teljesitette. Roviden, igy indult
a projekt szakmai megvaldsitasa mindannyiunk legnagyobb megelégedésével zarva

azt.

A dokumentumban elészor a tevékenységek projektszintli, Osszegzd
bemutatasa olvashaté: indikator és szakmai elvarasok teljesitései alapjan. A 4.
pontban az indikator kozos értékelése, az 5. pontban a szakmai miiszaki
elvarasok beszamoléi talalhatébak meg. Az 5. fejezetben keriilnek a kozos
eredmények bemutatasra: az Egyéni Fejlesztési Tervbe bevontak, mentoraltak,
az Egyéni Fejlesztési Tervben részesiilt és - a hatranyos helyzetben lévék
munkaeré-piaci programokba bevontak, hiszen a telepllések ezekben a
programokban sok hasonlésagot mutattak. Ezért kilon ezekrél a 6. pontban mar nem

teszink emlitést.

A szakmai munkat segitette a projektterv, a telepulések lakossagszam aranyu
vallalasai, amirél 6k kulon beszamolét készitettek, a dokumentum 6.pontjaban
részletezve. Azok a szakmai elvarasok kaptak itt helyet, melyek a tagok helyi

igényeihez meérten keriiltek megvaldsitasra: az egészségfejlesztés, a
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kozosségfejlesztés, a vidék magtartasat segité rendezvények, a helyi
onszervezédés és a gyermekjoléti szolgalat preventiv tevékenységének

erositése.

A projektelemek tervezése, megvalésitasa a Helyi Esélyegyenléségi Programok
Intézkedési tervében foglalt hianyossagok orvoslasara fékuszaltak, azok a
célcsoportok és teriiletek kaptak jelentéséget, melyek eddig még nem, vagy csak
részben valosultak meg a. A HEP szerint ezért a leginkabb érintett célcsoportok
megszolitasara helyeztiikk a hangsulyt: nék, romak, gyerekek, hatranyos
helyzetliek, iddések. A telepulések az érzékenynek szamité programokat

részesitették elonyben:

egeészség fejlesztések és szlirések, egészségugyi alapellatasok kibévitése,
kozdsségformalddast seqgitd folyamatok,

gyermekjoléti alapellatast rasegité-kiegészité elemek,

v
v
v
v" munkaerépiac és csalad dsszhangjanak megteremtése és tudatos tervezése,

v az id6ések izolacios problémaira megoldasi javaslatok,

v aveszélyeztetett korosztaly munkaeré piaci helyzetének javitasa,

v’ a civil szektor és az Onkormanyzati egyittmikodés erdsitése, a civil

szervezetek tarsadalmi szerepvallalasanak tdmogatasa,

v'a marginalizalédasi folyamatok csdkkentése.
A programok egyiittesen jarultak a térség tarsadalmi esélyegyenlétlienségeinek
csokkenéséhez ugy, hogy a lakossag érintett kore elényosebb helyzetbe

keriilhetett.

4. Indikatorértékek projektszintii szakmai, szamszerisitheto teljestilése

4.1 Egészségfejleszt6 és betegségmegel6z6 programok

A kotelez6 tevékenységének megvalositasaban a cél, a preventiv jellegii
eléadasok, sziirések és szakrendelések eljuttatasa volt a telepuléseken
€16 helyi lakossag elérésével. Tovabba a mozgas népszeriisitését célzd

programok megjelenése, kiulondsen a fiatal célcsoportot is megszolitva. A
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programok szervezése soran azt kdzvetitették a foglalkozasvezetdk, eléadok,
hogy a mindennapok életvitelében torténjen valtozas, a gondolkodas
megreformalasa altal a fittebb, egészségesebb, kiegyensulyozottabb
életvitelt folytassanak a részt vevok és a korai stadiumban lévd
betegségek megeld6zése forditsanak nagyobb figyelmet. Megszélitott
célkdozonség: a teljes lakossag, de kulondésen az idéskoru személyek, a

fiatalok, a kisgyermekes nék, és a roma szarmazasu emberek.

A dunavecsei Egészség Fejleszté Irodaval Egyuttmikddési megallapodas
keretében tobb telepulést érint eléadasok segitették a célok megvaldsulasat.

(Tass, Kunpeszér, Kunszentmiklés, Apostag, Dunaegyhaza)

A szervez6k alapkoncepcioja tehat a harmas prevenciét magaba foglalo
tevékenységek megvaldsitasa volt, amit a valtozatos megvaldsitasi formak,

moddszerek még vonzébba tettek.

Primer prevencié: A konkrét betegség kialakulasanak megel6zésére
szolgalt, vagyis megelézni a koérkép kialakulasat, az egészséggel
Osszefuggd karos életmodbeli tényezbket csOkkenteni és az
egészségtudatos viselkedést elésegiteni.
célja:
v az egészségkarosodas, és a megbetegedés bekovetkeztének
megelbzése,
v a fizikalis ellenallé képesség, a mentalis jolét, a kdrnyezeti biztonsag
megdrzése és erdsitése,
v afertézébetegségekkel szembeni védettség, védelem erésitése

Megvaldsitasa: el6adasok, el6adassorozatok, egészségnapok, falunapok

Szekunder prevencié: A mar fennallo, esetleg kialakult, de még a kezdeti
stadiumban 1évé betegség felismerése (lehetbleg még a tinetek megjelenése
elétt), tehat a betegségek korai stadiumban vald felismerést és azonnali

gyoégykezelésre valo figyelemfelkeltés.
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célja:
v’ a betegségeket kezdeti fazisukban valo felismerése, miel6tt még

tineteket okozna,

v arendszeres id6kozokben végzett sziirés fényt derithet a mar kialakult,

de tunetek nélkul jelenlévé betegségre.

Megvaldsitasa: allapotfelmérések, altalanos szilrések, biorezonancia, termograf

szlrés, hbkameras szlrések

Tercier prevencié: Minden olyan intézkedés, amelynek az a célja, hogy
elharitsa a betegség sulyosbodasat (szovédmények, krénikussa valasa,
kitjulasa) és a tovabbi funkcidvesztést, orvosolja a fennallé anatomiai, élettani
és pszichés karosodast, valamint elkerllje a kdvetkezményes és kisérd

betegségeket.

Megvalésitas: bérgydgyaszati szakrendelés 10 hdnapon keresztil biztositva.

Tevékenység Elvért célérték Teljesitett Teliesités | ey bl ng
célérték aranya

Egészségfejleszto és

betegségmegel6z6

programokban részt 200 fé 3237 f6 1619 % 2643 f6

vevo személyek

szama

Telepiilési megoszlas | Apostag 129 f6 nr 119 f6
Dunaegyhaza 11116 nr 94 6
Kunadacs 271 f6 nr 253 f6
Kunpeszér 11416 nr 59 {6
Kunszentmiklos 839 6 nr 582 f6
Szalkszentmarton 398 f6 nr 270 f6
Tass 137516 nr 1266 f6

4.2 Munkaeré-piaci integralé programokba bevont hatranyos helyzetii
személyek

A programokba a mentoraltakon kivil sikeresen bevonasra kertultek a térségben él6,
hatranyos helyzetl célcsoport is, ahol a tevékenységek megvalésitasa kettés célt

szolgalt. Egyrészt az integraciés folyamatok generalasat, masrészt a primer
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munkaeré piacra torténé visszajuttatasuk el6segitését. A  bevontak
inaktivitdsanak alapjat nemcsak az egészségi allapotuk és a problémaikhoz
kapcsolodo elbitélet érintette hatranyosan, hanem megjelentek esetikben a tartés
munkanélkiiliségbél is jol ismert negativ hatasok. igy tehat, egy komplex folyamat
volt képes novelni e csoport foglalkoztatottsagi szintjét. Ez indokolta a

programok széles kinalatat.

A munkaeré-piacra jutast elésegité programok a konzorciumot alkoté
telepuilések szervezésével valésultak meg: Apostag, Dunaegyhaza, Kunpeszér,
Kunadacs, Kunszentmiklés, Szalkszentmarton, Tass: onéletrajziras és motivaciés
levél készitése, allasinterjura felkészités, egyiittmiikodési készség fejlesztése,
foglakoztatashoz sziikséges kompetenciafejlesztés, csaladi koltségvetés

hatékony tervezése.

A helyi igényeket figyelembe véve azonban, tovabbi programok kerultek

lebonyolitasra az alabbi témakkal, eléadasokkal:

» A munkavégzést befolyasol6 fuggdségek:(kavé, energiaital, dohanyzas,
alkohol, tdmegndveld szerek, taplalék kiegészitdk, fogydkura, gyogyszer,
Internet-jaték- és szex fuggbséq)

» A csalad, mint a munkaba allast segité hattérbazis (megfelelé parkapcsolat,
felel6s gyermekvallalas, csaladi kassza, csaladot tamogaté hattér)

> ,0rdégi Kér ,(a drogok negativ hatasai, drog a csaladban, designer drogok,
Hogyan tudunk segiteni?)

» Szenvedélybetegségek a csaladban (a csaladi kapcsolatok gyengllése,
hatraltatdé tényez6k a munkaerdpiacon, kdvetkezmények)

» Koézmunkabol a munka vilagaba (valodi munka a kdézmunka, allaskeresé
portalok)

A hatranyos helyzeti lakosok (aktiv koruak) szamara Apostagon és
Dunaegyhazan szerveztilk meg, kuls6 szakérték (2 f6) bevonasaval

palyaorientaciés eléadasokat.
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A program célja a palyavalasztas és a munkaerépiacra vald visszatérés
eldmozditdasa. A megjelentek dontd tobbsége az 50 év feletti, az
elhelyezkedésre nyitott lakossagbadl kerdlt ki.
Dunaegyhazan és Apostagon antidiszkriminacios el6éadason vettek részt
a munkaltatok. Ezzel a preventiv jogi — tarsadalmi tajékoztatas,
segitségnyujtas, a nem kivant helyzetek elkertlése, esetleges munkajogi vitak
kialakulasanak kikiszobdlése volt a cél.
A projekt keretén belll szerettik volna elérni, hogy a munkaltatéi oldal a
foglalkoztatas egyik szakaszaban se kerlljon vitas helyzetbe. Ebben probalt
elméleti és gyakorlati segitséget nyujtani dr. Faragé Ménika jegyzé.
Kunszentmikléson is tajékoztaté eldéadast szerveztek a munkaltatoknak,
melyen a kovetkez6 kérdésekre kaphattak valaszt a résztvevok:
Kit tekintink hatranyos helyzetinek
Mi a diszkriminacio (pozitiv és negativ diszkriminacio)
Egyenl6 banasmod kovetelményeérdl (2003. évi CXXV. torvény az egyenld
banasmaddrol és az esélyegyenldség elémozditasardl)
Milyen formaban jelenhet meg hatranyos megkulonboztetés?
kozvetlen és kdzvetett diszkriminacio
a diszkriminacié megjelenése a munkaviszony létesitésekor,
megszuntetésekor, munkabérek és jutalmazas soran
fogyatékos, egészségkarosodott személyek alkalmazasanak kérdései
(ésszeri alkalmazkodas)
hatranyos helyzetliek alkalmazasanak el6segitésérdl és a foglalkoztatasuk
kapcsan igénybe vehet6 addkedvezményekrdl, tamogatasokrol
szocidlis szovetkezetekrdl.
A bevont célcsoport tagokkal a kovetkezé6 dokumentumokat toltették ki:
v egylttmikddési megallapodas
v' Onkéntes nyilatkozat
A programok kozul legaldbb egyen mindenki részt vett, tobben, 2-3,

esetenként  valamennyi  foglalkozasra  szivesen  ellatogattak. Az
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egeészségfejlesztd és kozossegfejleszté programok is felkeltették az
érdeklédésuket a hatranyos helyzetl lakossag szamara, azokba is
bekapcsolodtak.

A munkaeré-piaci programok megvaldsitashoz készult tematikak az 1.1., 1.2,
1.3, 1.4 sz. Mellékletben talalhatdak.

Tevékenység Elvért célérték Teljesitett Teliesites | oy b 61ng
célérték aranya

A munkaeré-piaci

integralé

programokba bevont 230 f6 657 f6 286 % 484 f6

hatranyos helyzetii

személyek szdma

Telepiilési megoszlas | Apostag 67 f6 nr 52 f6
Dunaegyhaza 58 f6 nr 39 f6
Kunadacs 57 f6 nr 47 £6
Kunpeszér 2116 nr 15 f6
Kunszentmiklos 280f6 nr 203 f6
Szalkszentmarton 88 f6 nr 65 f6
Tass 86 f6 nr 63 f6

4.3 Migrans, kisebbségi (romak) csoportok bevonasa projektszinten

A kunszentmiklosi jarast alkotd teleplilések sikeres eréfeszitést tettek
annak érdekében, hogy a szegénységben él6, hatranyos helyzetii,
beilleszkedési nehézségekkel kiizdé cigany lakossag tarsadalmi
felzark6zasa eredményeket legyen képes produkalni a projekt idétartama
alatt. Az alacsony iskolai végzettségliek foglalkoztatasi kilatasai az atlagosnal
rosszabbak. Ebbdl kdvetkezik, hogy a cigany népesség az atlagosnal kisebb
aranyban és kevésbé elényds pozicidkban van jelen a munkaeré-piacon, ezért
a mentoralasban a célcsoport jelentés aranyat 6k jelentették.
A sziikségesnek tartott tevékenységek az alabbi intézkedés
csoportokban keriiltek megfogalmazasra:

= Egyéni fejlesztési tervbe bevontak, mentoralas

» Foglalkoztathatosag javitasa,

» Munkaltatdk tarsadalom érzékenyitése,
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» Tudatos egészségfejlesztés, egészséges életmddra torténd
felkészités,
= Tarsadalmi beilleszkedés, kozdsségfejlesztés,
= Roma Napok, csaladi napok, roma tanchaz és roma kultura
népszerisitése.

A konzorciumi tagok valamennyi programjukba bevontak a helyi roma
lakossagot, akiknek szama folyamatos emelkedést mutatott, a
mérfoldkdvekhez elvart értékben. Roma kisebbség harom telepllésen
(Kunadacs, Kunpeszér, Apostag) nem él, igy az indikator értékeket
Dunaegyhaza, Kunszentmiklés, Tass és Szalkszentmarton
rendezvényein megjelentek és a hatranyos helyzet enyhitését célzé egyéni
fejlesztési tervben, mentoralasban részt vettek adtak.
A mentoralas folyamatosan tortént, annak célja az egyén primer munkaerd
piacra jutasanak elésegitése volt, megtamogatva ezzel az 6nallé életvezetést.
Kunpeszér sikeres Roma napokat tudhat maga mogott két alkalommal is.
Elmondhat6, hogy az etnokulturalis kulonbségek megismerésére
szervezett program elérte céljat. A tobbségi és kisebbségi csoportok kozos
rendezvényeire jellemzé volt, hogy a masik megértésén keresztiil
kevesebb konfliktus, tobb parbeszéd és egyiittmiikodéshez alakult ki a
talalkozékat kovetden.
Bebizonyosodott, hogy hosszabb tavon elérhetd a tarsadalmi normaknak
megfelelébb viselkedés korukben, az er6sdodé kozosségi szellem
felel6sségtudatosabb életvezetési magatartast mozdit eld.
A konzorcium teruletén a romak mellett, a szlovak nemzetiséggel (felnétt
lakossag) egyuttmikodésben is szerveztek rendezvényt. A Nemzetségi
napok (Dunaegyhaza) keretében igy roma, szlovak és magyar
nemzetiségi kozosségek tudtak egyiitt gondolkodni, tevékenykedni a
telepuilés és a vidék megtarté erejének novelésében.
A célcsoport tagok a kovetkez6 dokumentumokat toltették ki:

v egylttmikddési megallapodas
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v Onkéntes nyilatkozat

P p e erens Teljesitett Teljesités o
Tevékenység Elvart célérték ,l . . l, Ebbdl n6
célérték aranya
Migrans, kilfoldi hatterd,
kisebbségi (beleértve a romakat) . . .
, P 200 f6 238 f6 119 % 167 f6
résztvevok szama

A roma bevontak olyan rendezvényeken, eseményeken is megjelentek elég jelentbs
szamban, ami a helyi kdzOsségépitésével éppen a marginalizaciés folyamatokat
igyekezett lassitani. A tablazat telepulésenként és programonként részletezi a roma

résztvevok létszamat.

Programokba bevont roma résztvevok projektszinten

Telepiilés | Osszesen | Ebb6l | Indikator megnevezése , Bevont L
L L Program (rendezvény .. Ebbdl
(f6) no megnevezése 0882. | 16 (f6)

(f6) i (f6)

Egészségfejleszt6
programba bevontak Egészségligyi tanacsadas 31 28
Egészségligyi el6adas

kismamaknak és kisgyermekes
csaladoknak 3 3

Munkaerd-piaci

o} ba bevontak
programboa bevonta Foglalkoztatashoz szlikséges

készségek fejlesztése 64 53
=
S EgylUttm{kodési készségek
ﬁ fejlesztése 32 28
2 122 91
3,
=
& Csaladi koltségvetés 50 39

Onéletrajziras és interjura vald

felkészités 45 35
Program elhagyasat
kovetben
elhelyezkedett 5 5
Miiszaki szakmai . Bevont L
. . . Program (rendezvény v Ebbdl
elvaras megnevezése , Ossz. o 1oz
megnevezése né (f6)

(f6)
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GYEJO-s rendezvény

Csalad és Gyermekjoléti

22

o
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i
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Eurépai Unio
Eurépai Szocidlis
Alap

Szolgalat bemutatdsa 9 6
Drogprevencié 1 1
Csalad és Gyermekjoléti
K6zpont bemutatdsa 18 11
EFT és mentori
tevékenység 61 51
Kozosségfejlesztésbe Mesedélutan
bevontak 19 18
Csaladi napl
6 6
Allatkerti kiranduldas 22 22
Szent Istvdn nap 11 11
Testvérvarosi talalkozd
kézmdves foglalkozas
Csaladi nap2 42 42
Helyi koz6sségben vald
szerepvallalasba
bevontak Ko6zosségi faliltetés 7 5
Fiatalok
kozOsségépitése Stand up el6adas 8 8
Indikat 3 " B t L
ndikator megnevezese Program (rendezvény ;::;n Ebbdl
megnevezése ( f6)' né (f6)
Egészségfejleszté B6rgyogydsz 3 2
programba bevontak Egészség délutan 11 4
Onéletrajziras 36 20
" ng’ijjctmukbdeg készségek 36 20
S L javitasa
= Munkaerd-piaci . »
ﬁ programba bevontak ]IC\A}IJnkaero piaci kompetencidk 36 20
ejl.
‘3’ 69 43 )
m‘ 7 . .. 7 7 Ve 36 20
g.. Csaladi koltségvetés tervezése
S Program elhagyasat
kovetben 3 1
elhelyezkedett
L . . P B t .
Miiszaki szakmai Program (rendezvény ;::;n Ebbdl
elvaras megnevezése megnevezése ( f6)' né (fo)
GYEJO-s rendezvény 1. rendezvény 50 35
2. rendezvény 50 35
g
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EFT és mentori

sse|

. . 17 14
tevékenység
Didfa Ultetés 1.
63 43
Kozosségfejlesztésbe Majalis 12
bevontak Aerobik 1
Falukaracsony 2. 27 20
Falunap 14 11
Helyi kozosségben valé | Fonoda
szerepvallalasba 2 2
bevontak
Fiatalok Ringatd 1
kozbsségépitése Aerobik 1 1
ika < B
Indikator megnevezése e (AT ;;/sc;nt Ebbé|
megnevezése ( f6)' né (f6)
Munkaeré-piaci Onéletrajziras 13 12

programba bevontak EgylUttm{kodési készségek

fejlesztése 19 15

Foglalkoztatashoz szlikséges

alapkészségek fejlesztése 17 12
Csaladi koltségvetés tervezése 4 2
Program elhagyasat
kovetben
elhelyezkedett 5 4
35 27 = : :
Miiszaki szakmai p Bevont L
. . . Program (rendezvény v Ebbdl
elvaras megnevezése , Ossz. 1oz
megnevezése L né (f6)
(f8)
GYEJO-s rendezvény
Kavé, energiaital, tea,
dohanyzds kovetkezményei 11 9
Alkohol problémak felismerése 6 6
Tomegnovel6 szerek, taplalék
kiegészit6k, fogydkura, drog,
gyogyszerek hatasai 5 4
Internet és jatékszenvedély 7 5
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Parkapcsolat 2
Felelds gyermekvallalds 3
Csaladi kassza 15 11
Csalddot tdmogatd hattér 6 6
EFT és mentori
tevékenység 19 15
Kozosségfejlesztésbe
bevontak Szivességcsere program 5 5
Dalos talalkoz6 2018 3
Falltetés 2019 2 1
Helyi koz6sségben vald
szerepvallalasba
bevontak Civilnapok 15 12
Indikator megnevezése ; Bevont L
g z Program (rendezvény Sssz Ebbdl
megnevezése | n6 (fé
gnevez (6) (f6)
Egészségfejleszté
programba bevontak Egészségsz(irés 1 1
Munkaerd-piaci EgyUttm{kodési készségek
programba bevontak fejlesztése 7 4
Onéletrajziras 4
Program elhagyasat
kovetben
elhelyezkedett 1 1
Miiszaki szakmai ; Bevont L
,z, z . Program (rendezvény v Ebbdl
o) elvaras megnevezése ) 0ssz. e res
c megnevezése . né (f6)
3 (f6)
§ 12 GYEJO-s rendezvény Szenvedélybetegségek
= kovetkezményei 2 2
Y A csalad 3 2
irott sajté jelentésége 2 2
A csalad 1 1
Az egészség,
szenvedélybetegségek 1 1
Iskolai hidnyzasok
Csaladi koltségvetés készitése
1 1 1
Csaladi koltségvetés készitése
2 1 1
EFT és mentori
tevékenység 12 6
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K6zosségfejlesztésbe Tavaszvard viragositas

bevontak 8 6
Nemzetiségi Nap - Notaest 1 0
Testvérteleplilések
rendezvénye 2 2

Helyi kozésségben vald Onkéntes képzés

szerepvallalasba
bevontak 1 1

Mindosszes 238 167

4.4 A program elhagyasat kovetéen a munkaeré-piacra belépok szama

A programba bevont hatranyos helyzetii célcsoport ma a leginkabb
veszélyeztetett, kozuliik is, a roma szarmazasuak, valamint a
GYES/GYED-rol visszatér6 fiatal anyukak. A munkaltaték annak ellenére,
hogy munkaerdhiannyal kiizdenek, nem minden esetben részesitik elényben

munkafelvétel soran ebbe a célcsoportba tartozé személyeket.

Azért, hogy eredményekrdl tudjunk projektszinten és sikeres egyéni
karrier utakrél tudjunk beszamolni, két teriileten, 6sszehangolt médon

inditottuk el a munkat.

Az egyik teriilet a munkaltatok részére szervezett érzékenyitd,
attitidformalé, az egyilttmiikodést erdsité eléadasok szervezésével
valésult meg Apostagon és Dunaegyhazan. A masik terulet az atgondolt,
mindenre kiterjedd mentoralas nyujtott szakmai hatteret azoknak,
akikben érezhetoé volt az elkotelezodés, az akarat a munkaba allas
iranyaba. Szamukra ez a tamogatas mentalis szinten, sok esetben az
onbizalom hiany erGsitésében jelent meg, de tdbb esetben a szikséges

informacio hianyaval kizdottek.

A komplex folyamattamogatast maguk a mentoraltak is igen komolyan
vették, ami mar onmagaban segitette a mentoralas megvalésulasat. A

munkat keres6k kdzul szamottevéen a privat, magan szektorban helyezkedtek
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el munkaszerzédéssel, de voltak, akik a helyi 6dnkormanyzatok altal
mikodtetett intézményekben valtak koztisztvisel6kké vagy
kdzalkalmazottakka (Szalkszentmarton 1 f6 kézalkalmazott, Kunszentmiklos 4

f6 kdzalkalmazott, Apostag és Dunaegyhaza 2-2 6 koztisztviseld).

A hét telepulésen élék kozll, szamottevé nagysagrendben helyezkedtek el
sikeresen az els6dleges munkaer6 —piacon. A mentoraltak 24 %-abdl
foallasban 72 f6, részmunkaidoben 1 f6 szamara biztositott a
megélhetés. Osszességében azt latjuk, hogy minden 4. mentoraltat

sikeriilt visszavezetniink a munka vilagaba.

A sikeres elhelyezkedést kovetden is kaptak tovabbi tdmogatast a projekt
idétartama alatt. Ok utémentoralasban részesiiltek, amivel er6siteni
kivantuk azt, hogy hosszu tavon legyenek képesek megtartani

munkahelyeiket.

Program elhagyasat kovet6en munkaerd piacon elhelyezkedettek kimutatasa

EFT-s Szerz6dés
Telepiilés Osszlétszam | Teljesités (f6) Ebbdl né e
L fajtdja
(f8)
o 129 9 9 | Hatdrozott
Kunszentmiklos -
25 23 | Hatarozatlan
Osszesen: 34 32
Tass 45 15 10 | Hatarozatlan
3 42 1 1 | hatdrozott
Szalkszentmarton -
5 3 | hatarozatlan
Osszesen: 6 4
30 2 2 | Hatarozott
Apostag .
4 2 | hatarozatlan
Osszesen: 6 4
B 21 2 2 | hatarozott
Dunaegyhaza -
2 1| hatdrozatlan
Osszesen: 4 3
Kunpeszér 9 2 2 | hatdrozatlan
Kunadacs 24 5,5 5,5 | hatarozatlan
Osszesen: 14 14 | hatarozott
SZECHENW@
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58,5 46,5 | hatarozatlan
MINDOSSZESEN: 72,5 60,5

4.5 A konzorciumban megvalosult szervezetfejlesztések

Szervezetfejlesztés el6zménye:

Intézményi szintl szervezetfejlesztésekre korabban nem kerillt sor, igy a
folyamat alapjainak beinditasa kezd6dott meg a szervezetek életében.

A szervezetfejlesztések stratégiai célja a teleplilésen elérhetd
alapszolgaltatasok mindéségi valtozasa volt. Ennek soran a tréningek
segitséget nyujtottak a dolgozdk egyuttmikodési készségének fejlesztésében,
a kommunikacidés technikak sikeres alkalmazasban, ami nem csak a belsé
kommunikacid6 szervezetében indukalt valtozast, hanem a kuilsé
kommunikacioban is érezhetévé valt az elégedett Ugyfelek visszajelzései
alapjan.

Operativ célja, hogy a szervezetek munkavallaléi a képzések,
kompetenciafejlesztések soran részesiljenek olyan fejlesztésben,
amelyek hatasara kialakul az a szabalyorientalt kultara (polgarmesteri
hivatalok) amire a befelé 6sszpontositas és a szoros kontroll a jellemzé,
de a napi motivalt munkavégzést tovabb erfsiti. Az innovacié orientalt
kultara (6voda és mivel6dési haz), amely soran a kifelé 6sszpontositasra
és rugalmassagra kellett hangsulyt fektetniikk. A szervezetfejlesztési
folyamat  kihivasokkal teli volt ugyan, de a hosszu tavu
hatékonysagnovekedés, a kialakul6 szinergiak mindenképp elérték a stratégiai

és operativ célkitizéseket.
Szervezetfejlesztéssel érintett telepililések és intézményeik:

v" Kunszentmiklés Polgarmesteri hivatala,
v' Kunszentmiklés AMK Ovoda,

v Kunszentmiklos AMK Miveldési haz,

v' Szalkszentmarton Polgarmesteri hivatala,
v

Tass Polgarmesteri hivatala.
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A szervezetfejlesztés megvaldsulasa, tovabbi céljai:

A szervezetfejlesztés fokuszaban a szervezeti klima valtoztatasa,
regeneralédasa allt, amelyben olyan tamogatd részfeladatok épultek be a
mindennapi mikddésbe, amelyeket korabban nem alkalmaztak, valtozas az
alabbi teruleteken tortént:
v szervezeti hal6zatosodas kiépitése és mikodtetése,
v projektek miikodéséhez sziikséges Uj szervezeti kultura kialakitasa
annak helye az uj szervezetben

v hatékony, eredmény orientalt bels6 és kiilsé kommunikacié

Tevékenység Elvart célérték Te!je’sn’e tt Telj’e5|tes
célérték aranya
Szervezetfejlesztési
intézkedésekkel érintett 5db 5db 100 %
intézmények szama
Telepiilési megoszlas Kunszentmiklds 3db nr
Szalkszentmarton 1db nr
Tass 1db nr

A telepiilések szervezetfejlesztéssel érintett intézmények szervezetfejlesztési
beszamolo6i:

4.5.1 Kunszentmiklos

Helyzetelemzés

Szervezetfejlesztési célok

Kunszentmiklés varosa a 2014-2020-as programozasi idészakban szamos
terlletfejlesztési, infrastruktura-fejlesztési és human szolgaltatasfejlesztési projektet
valésitott, illetve valosit meg parhuzamosan.

A projektek révén egyrészt fejlédnek a kozszolgaltatasok, javul az dnkormanyzati
feladatellatds mindsége, fejlédnek az intézményi strukturak, amelyek pedig
hozzajarulnak a varos és kozvetlen kornyezete versenyképességéhez. Masrészt
kozvetlenll és kozvetetten is javul az alapellatast és a kozszolgaltatasokat
igénybevevok komfortérzete, javulnak a dolgozok munkafeltételei, illetve bdvul a

munkavallalék ismerete és kompetencidi. Ezen fejlesztések jelentés, pozitiv és
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negativ hatassal vannak Kunszentmiklos dnkormanyzatahoz tartozé szervezetekre.
A megnodvekedett feladatellatdsat és munkaterhelést csak részben koveti
munkaeréfelvétel, természetszerien megnének a szervezeten bellli konfliktusok,
romlik a motivacio.
Kunszentmiklos Varos Onkormanyzata az EFOP-1.5.3-16-2017-00072 projektben
kiemelt célja a kulturdlis és tarsadalmi téke, tovabba az egyéni és kozdsségi
cselekvbképesseég fejlesztése, amelynek eredményeképpen a célcsoport a
megvalosulé projektelemek eredményeképpen hatasara képessé valik az
onmagunkban rejlé er6forrasok fejlesztési, fejlédési célu tudatos alkalmazasara.
Ezzel o6sszhangban kerult meghatarozasra a projekt célrendszere, amelyben
szerepel a minéségi human kdzszolgaltatdsokhoz valé hozzaférés javitasa, emellett
a human koézszolgaltatasok terén jelentkez6 szakemberhiany enyhitését szolgald
Osztonzd programok megvaldsitasa, illetve a helyi kiskd6zdsségek tarsadalom-
szervezd szerepének megerositése.
A célokkal dsszhangban a projekt keretében kidolgozott Helyi emberi eréforras
fejlesztési terv (tovabbiakban: HEEFT) rogziti a szervezetfejlesztési intézkedések
koncepciojat, valamint a fébb elvart célokat.
A célhoz valé hozzdjarulas kdzvetlen mddja jelen projektben a kdzszolgaltatasokhoz
kapcsolodo,  alapellatast  végzd  szervezetek  mikddésének  erdsitése,
szervezetfejlesztése. Tervezett fGbb szervezetfejlesztési intézkedési tipusok:

+ feladatok atszervezése,

* Uj munkakorok kialakitasa és betdltése,

» alkalmazottak szaktudasanak fejlesztése és a mindségi szolgaltatasokhoz

valé hozzaférés ndvelésé érdekében sajat szerepvallalasuk novelésének

motivalasa.

2018. novemberében elkészllt a szervezetfejlesztésre iranyuldé alapdokumentum,
amely segitséget nyujtott a gyakorlati |épések megvaldsitasdhoz és a szakmai
beszamolé elkészitéséhez. Ez az alapdokumentum vilagit ra a képzések

szukségességére, ami alatamasztja telepulésunk ilyen jellegi igényét. A
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dokumentumot Baksay Laszloné készitette el. Ez a dokumentum a

projektdokumentacié része.

A Polgarmesteri Hivatal célként az alabbi fejlesztend6 terlleteket jeldlte meg:
» adolgozdk kozotti kooperacio fejlesztése;
» a leterheltségbdl fakad6 problémak kezelése;

* munkakorokhodz kapcsolddd ismeret és készségfejlesztés.

A Polgarmesteri Hivatal altal kijel6lt célok tobbnyire illeszkedtek a szervezet feltart
jellemzéihez. A meglévé konfliktusok és kommunikacio problémak megfeleléen
megvalositott csapatépitdé és konfliktuskezel6 képzések segitségével kezelhetéveé
valhatnak, de akar még a motivacié erGsitését is magaval hozhatjak. Az
egyuttmikodési készség gyakorlasaval és fejlesztésével kikiszobdlheték az
intézményen beliili, feladatellatasbol fakadd problémak is. Uj munkakor kialakitasara

nem volt igény.

A Hivatal személyi allomanyanak munkakori leirasban nevesitett feladatok

bemutatasa:

Titkarsag feladatai:

- Ellatia a Képviselb-testilet, a bizottsagok, és a nemzetiségi dnkormanyzat
mikodésével kapcsolatos jogi €s adminisztrativ feladatokat.

- El6késziti és koordinalja a jogszabalyban meghatarozott honvédelemmel,
polgari védelemmel és a katasztréfak elleni védekezéssel illetve a veszélyes
anyagokkal kapcsolatos sulyos balesetek elleni védekezéssel kapcsolatos
feladatokat, tovabba a vizgazdalkodassal 0sszefiuggd védelmi jellegi
feladatokat, kdzremiikodik azok végrehajtasaban.

- Ellatia a Képviselb-testllet, a bizottsagok és a nemzetiségi dnkormanyzat
mikodésével 6sszefuggd feladatokat, igy kulondsen:

a) El6késziti az Ulést, kozmeghallgatas (meghivd dsszedllitdsa, a Képvisel6-

testllet elé kerllé anyagok érintettek részére torténd tovabbitasa, tovabba a
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Képvisel6-testileti  elGterjesztések, jegyzOkdonyvek, hatarozatok varos
honlapjan torténd megjelenitése a zart Ulési anyagok kivételével).

b) Elkésziti a Képvisel6-testllet és a bizottsagok Ulésének jegyz6kdnyvét,
hatarozatok, rendeletek kiadmanyait, azokat tovabbitja az érintettek részére.
c) Gondoskodik a helyi rendeletek kihirdetésérél, moédositasokkal egységes
szerkezetbe foglalasardl.

d) Nyilvantartja a dontéseit.

Részt vesz a valasztasok, népszavazas elOkészitésével, megszervezésével
és lebonyolitasaval kapcsolatos Jegyzdi feladatok ellatasaban.

Gondoskodik a birosagi ulnokok valasztasanak megszervezésérol.

El6késziti a varos cimerének, zaszlajanak hasznalatanak engedélyezésére
vonatkozé oOnkormanyzati hatésagi dontéseket, gondoskodik a dontések
végrehajtatasarol.

Kézremikodik a  képvisel6k dontéshozatali munkdjahoz szlikséges
tajékoztatasban.

El6késziti a bizottsagok Uléseit, részt vesz az Ulések lebonyolitasaban,
elkésziti az Ulés jegyz6konyvét és a bizottsag dontéseirél szold iratokat, a
bizottsag mikddésérél szoldé beszamolokat.

Segiti a nemzetiségi dnkormanyzat testlletének mikddését, elbkésziti az
Uléseket, és elkésziti az uUlések jegyzdkonyvét, hatarozatok kivonatait,
nevukben az elbterjesztéseket, jelentéseket, beszamoldkat.

Elldtia a Polgarmester, az Alpolgarmester napi munkajahoz kapcsolédo,
altaluk meghatarozott feladatokat.

El6késziti és dsszehangolja a tisztségvisel6k Ugyfélfogadasat.

Kapcsolatot tart a helyi és orszagos irott és elektronikus médiaval.

Koordinalja a Varos honlapjanak adattartalmat, gondoskodik a kdzérdek( és a
kozérdekbdl nyilvanos adatok kozzétételérdl, az informatikai rendszer
mUkodtetésérél és karbantartasardl,

a lejart hataridejl hatarozatokrdl jelentés készitése;
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a polgarmester és a jegyz6 vezetdi szintl tanacskozasainak az el6készitése
€s szervezeése;

az onkormanyzat altal létrehozott kozalapitvanyok, gazdasagi tarsasagok
nyilvantartasaval és ugyvitelével kapcsolatos teendék ellatasa;

Vezetdi Informacios Rendszer koordinalasa;

gondnoki feladatok ellatasa;

a kulfoldi telepulésekkel valé kapcsolattartas koordinacioja;

a Hivatal informatikai rendszerének mikddtetésével kapcsolatos feladatok
ellatasa;

hivatali gépjarmlvek koordinacidja;

ellatja a kozbiztonsagi feladatokat;

végzi az iratok Ugyiratkezelésével és iktatatdsaval kapcsolatos feladatokat a
varosuzemeltetési csoport kivételével,

részt vesz a tarsadalmi Unnepek, rendezvények szervezésében és
lebonyolitasban;

novenyvédelemmel,

vasartartassal,

a hivatalos hirdetmények kifuggesztésével kapcsolatos feladatokat,

dontésre elbkésziti az Allatok védelmével, tartasaval Osszefuggd
allamigazgatasi Ugyeket,

vezeti az allatok nyilvantartasat,

ellatja az elévasarlasi és elbhaszonbérleti jog gyakorlasa érdekében az adas-
vételi és a haszonbérleti szerz6dés hirdetményi uton térténd kozlésére
vonatkozo jegyz6i feladatokat,

nyilvantartast vezet a helyi foldbizottsagrol és annak tagjairdl,

vadkarral, ebtartassal, ellatja a hulladékgazdalkodassal kapcsolatos hatésagi
feladatokat,

ugyiratkezeléssel és irattarozassal kapcsolatos teljes kori tgyintézés.
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végzi a koOzoktatdssal kapcsolatos feladatokat, a nevelési-oktatasi
intézmények fenntartdi kotelezettség teljesitésével és jogok gyakorlasaval
Osszefuggd dontés-elbkészitd feladatokat,

Gondoskodik a kdznevelési kotelez6 adatszolgaltatas teljesitésérdl.

ellatja allategészséguggyel, tizvédelemmel, ellatja a piactartassal kapcsolatos
feladatokat,

az adott tertlet hasznalatanak tényét igazoldé hatésagi bizonyitvannyal

kiadasaval kapcsolatos feladatokat.

Hatésagi Csoport feladatai:

ellatja a telepulésfejlesztéssel és terlletrendezéssel, épitésugyi igazgatassal,
telepllésképi eljarassal, foldrajzi névvel, elnevezéssel, ipari, kereskedelmi és
mezOgazdasagi igazgatassal, szallashely-szolgaltatasi tevékenységgel,
szakforditassal és tolmacsigazolvannyal kapcsolatos feladatokat,

jegyz6i hataskorbe tartozd kornyezetvédelemmel, vizgazdalkodasi hatdsagi
jogkorrel kapcsolatos feladatok,

birtokvédelemmel kapcsolatos Ugyintézés,

dontésre elbkésziti és végrehajtia a Képviselb-testulet, a Polgarmester és a
Jegyzd feladat- és hataskorébe tartozé szocialis tgyeket;

dontésre el6késziti a gyermekvédelmi torvényben meghatarozott tamogatasok
megallapitasaval, felllvizsgalataval kapcsolatos Ugyeket;

dontésre el6késziti a Bursa Hungarica 0sztdondij-palyazatra benyujtott
kérelmeket;

vezeti a csoport feladatkdrébe tartozé hatdésagi nyilvantartasokat, elvégzi a
feladatkorét érinté hatosagi statisztikai adatszolgaltatdsokhoz szikséges
feladatokat,

jegyz6i hataskorbe tartozé gyamugyekkel kapcsolatos teljes kori Ggyintézeés,
végzi a gyermekétkeztetéssel és szinidei étkeztetéssel kapcsolatos
feladatokat,

végzi a szocialis szolgaltatastervezési koncepcio elbkészitésével kapcsolatos

feladatokat,
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végzi a sport koncepcio el6készitésével kapcsolatos feladatokat,

Végzi a zaj- és rezgésvédelemmel, talalt targyak Ugyintézésével kapcsolatos
feladatokat,

végzi a lakcimnyilvantartassal kapcsolatos feladatokat,

hagyatéki tgyintézéssel,

anyakonyvezéssel,

kozremikodik a hazassagkotéseknél, a bejegyzett élettarsi kapcsolatok
létesitésénél és a csaladi események szertartasainal,

cimmegallapitassal kapcsolatos feladatokat,

ellatia belterlleti és kultertleti kozterulet elnevezésével kapcsolatos
feladatokat,

részt vesz a valasztasok, népszavazas elbkészitésével, megszervezésével és
lebonyolitasaval kapcsolatos Jegyz6i feladatok ellatasaban,

az elektronikus Ugyintézésre iranyadd jogszabalyokban meghatarozott

feladatok ellatasa.

Koltségvetési Csoport feladatai:

dontésre elbkésziti az dnkormanyzat éves koltségvetést a Képviselb-testilet
részére, valamint megszervezi a szlkséges egyeztetési, véleményezési
eljarast;

el6késziti az bnkormanyzat gazdasagi programjat,

teljesiti a koltségvetés végrehajtasaval, az allamhaztartas dsszedllitasaval és
a kapcsolddé adatszolgaltatast,

allami tdmogatasok elszamoldsa, pénzgazdalkodas, beruhazasok és
felujitasok megvalositasanak a figyelemmel kisérésével és ellenérzése, a
bizonylatok  kezelése, analitikdk vezetése, hazipénztar kezelése,
készletgazdalkodas, allami hozzajarulasok és tamogatasok kezelése,
nyilvantartasa és az adatszolgaltatds, pénzforgalommal kapcsolatos
ugyintézés,

az dnkormanyzat altal alapitott k6zalapitvanyok pénzugyi adminisztraciojanak

ellatasa,
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civili és sport szervezetek tamogatasa keret, polgarmesteri keret,
alpolgarmesteri keret felhasznalasanak el6készitése, végrehajtasa és
ellen6rzése,

egyéb mikodési bevételek elbirasaval és beszedése, valamint az ezekkel
kapcsolatos végrehajtasi intézkedések el6készitése és lebonyolitdsa a
Varoslizemeltetési Csoporttal kdozdsen,

pénzugyi ellenérzésben vald kdzremiikddés,

a kinevezéssel, valasztassal, felmentéssel, vezet6i megbizatds adasaval,
visszavonasaval, fegyelmi eljaras meginditasaval, fegyelmi buntetés
kiszabasaval kapcsolatos képvisel6-testuleti elbterjesztések készitése, a
dontések végrehajtasanak el6készitése;

az elismerd cimek, kitintetések adomanyozasaval kapcsolatos képvisel6-
testlleti el6terjesztések készitése, a dontések végrehajtasanak elékészitése;

a képvisel6-testulet, a bizottsagok tagjai, a koztisztvisel6k és egyéb
kotelezettek vagyonnyilatkozataval kapcsolatos teljes kor( Ugyintézés;

a Hivatal koztisztvisel6i és a Hivatalhoz rendelt intézményeknél foglalkoztatott
kozalkalmazottak kinevezésével, a kinevezés modositasaval, megsziinésével
és megszuntetésével kapcsolatos teljes korl Ggyintézés;

az Onkormanyzat, a Hivatal és hivatalhoz rendelt intézményeknél
foglalkoztatott Munka Torvénykdényve hatalya ala tartoz6 dolgozok
munkaviszony |étesitésével, modositasaval, megszinésével és
megszuntetésével kapcsolatos teljes korl Ugyintézés;

a Hivatal és az Onkormanyzat intézményei részére az évenkénti képzeési
tervek el6készitése;

a Hivatal és a Hivatalhoz rendelt intézmények részére az éves szabadsagolasi
tervek el6készitése;

a Bakér Kft-vel valé kapcsolattartas,

részt vesz a valasztassal, népszavazassal és népi kezdeményezéssel

kapcsolatos teenddk ellatasaban,
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a helyi addkkal, talajterhelési dijal, idegenforgalmi addval és a

gépjarmiaddval kapcsolatos teljes kor( Ugyintézés, igazolas kiallitasa a

végrehajtasi jog bejegyzésérdl, maganfézés szabalyai betartasanak

ellendrzése,

- valamennyi végrehajtasi ugy intézése,

- ado- és értékbizonyitvanyok készitése,

- az ingatlanok adas-vételének el6készitésével kapcsolatos feladatok,

- vagyongazdalkodasi tervek el6készitésével, végrehajtasaval kapcsolatos
feladatok,

- kozremikdodés a kozbeszerzések el6készitésével és bonyolitasaval, a
kozbeszerzési szabalyzatok naprakészségének a biztositdsaval kapcsolatos
feladatokban,

- végzi a gazdasagi szabalyzatok el6készitésével kapcsolatos feladatokat,

- végzi a kozérdeki munka, a kozfoglalkoztatas teljesitésével 6sszefliggd
feladatokat,

- végzi a csoport iratainak Ugyiratkezelésével és iktatatasaval kapcsolatos
feladatokat,

- ellatia a Fels6-Kiskunsagi és Dunamelléki Tobbcélu Kistérségi Tarsulas (a
tovabbiakban: Tarsulas) munkaszervezetei feladatait (Uléseinek, dontéseinek
elb6készitése és a végrehajtas szervezése),

- kisajatitasi eljarassal,

- gondoskodik a Hivatal részére a béren Kkivlli juttatasok (cafetéria)
megrendelésérdl, nyilvantartasarol, elszamolasaral,

- elkésziti az Onkormanyzat és intézményei, valamint a Hivatal leltarat, vezeti a
szukséges analitikus nyilvantartasokat,

- elbterjesztést készit az dnkormanyzat és intézményei, valamint a Hivatal
pénzmaradvanyanak megallapitasara, javaslatot tesz annak felhasznalasara,

- kiszamitja a feladatellatdshoz kapcsolédd allami tamogatasok alapjan a

koltségvetési bevételeket, azokat tovabbitia a Magyar Allamkincstarhoz és a

beszamold keretében azokkal elszamol,
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nyilvantartia az Onkormanyzat, és intézményei, a Hivatal, valamint a
nemzetiségi onkormanyzat kotelezettségvallalasait,

gondoskodik az Onkormanyzat és intézményei, a Hivatal, a nemzetiséqgi
onkormanyzat koltségvetésének végrehajtasarol szoldé negyedéves, féléves és
éves beszamolo, valamint a Képvisel6-testllet és nemzetiségi dnkormanyzat
képvisel6-testilete elé kerll6é zarszamadas elkészitésérdl.

A Tarsulas altal mikodtetett KESZI gazdasagi feladatainak ellatasa a
Kunszentmiklési Polgarmesteri Hivatal és a KESZI kozott |étrejott
gazdalkodasi feladatokra vonatkozé megallapodas alapjan. A KESZI
gazdasagi feladatainak ellatdsaval megbizott kodztisztvisel6kkel kapcsolatos
felel6sségi szabalyokat a koztisztvisel6k munkakori leirasa és az e pontban

meghatarozott megallapodas rogziti.

Varosuzemeltetési Csoport feladatai:

ingatlan vagyonkataszter vezetése és a kapcsol6do adatszolgaltatas,

a Hivatal vagyonkezeléi feladatainak ellatasa,

beruhazasok miszaki el6készitése és ellenérzése,

onkormanyzati szintl palyazatok koordinalasa, el6készitése, elkészitése, a
végrehaijtas ellenérzése, valamint az elszamolas,

a hivatali szintl palyazatok el6készitése, elkészitése, a végrehajtas
ellen6rzése, valamint az elszamolas,

végzi telepulésfejlesztéssel és rendezéssel, telepllésképi eljarassal
O0sszefuggd feladatokat,

onkormanyzati kezelésl kozutak, valamint a kozterlletekkel Osszefiuggd
varosuzemeltetési feladatok,

kozbeszerzések el6készitésével és bonyolitasaval, a kodzbeszerzési
szabalyzatok naprakészségének a biztositasaval,

a Bakér Kft-vel valé kapcsolattartas,

részt vesz a valasztassal, népszavazassal és népi kezdeményezéssel
kapcsolatos teenddk ellatasaban,

kézmiifejlesztési tamogatas teljes kord tgyintézése,
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szervezi a lomtalanitasi és a kdztisztasagi tevékenységet,

onkormanyzati tulajdonu ingatlanok zavartalan Uzemeltetéséhez szukséges
szakvélemények megrendelése, a jelzett hianyossagok potlasara intézkedés,
szakvélemények érvényességi idejének nyilvantartasa, figyelemmel kisérése,
fUtéskorszerlsités, energiagazdalkodas fejlesztésére és javitasara javaslatok
tétele, az azokkal kapcsolatos teljes korl Ugyintézés,

szakmai teljesitések igazolasa, kulonds tekintettel a kozlzemi szamlakra,

a koztemetbk allapotanak figyelemmel kisérése, a szikséges felujitasokra
javaslat tétel, valamint a kegyeleti kdzszolgaltatas felligyelete és az ezzel
kapcsolatos teljes kori Ugyintézés,

végzi Onkormanyzati szocidlis bérlakasok bérbeadasaval kapcsolatos
feladatokat,

végzi az onkormanyzati lakasok és helyiségek bérbeadasaval kapcsolatos
feladatokat,

végzi az eseélyegyenl&ségi programok, tervek elkészitésével, el6készitésével
kapcsolatos feladatokat,

hulladékgazdalkodassal, kornyezetvédelmi program  el6készitésével,
végrehajtasaval kapcsolatos feladatok,

a kinevezéssel, valasztassal, felmentéssel, vezet6i megbizatds adasaval,
visszavonasaval, fegyelmi eljaras meginditasaval, fegyelmi buntetés
kiszabasaval kapcsolatos képvisel6-testuleti elbterjesztések készitése, a
dontések végrehajtasanak el6készitése,

végzi a csoport iratainak Ugyiratkezelésével és iktatatasaval kapcsolatos
feladatokat,

végzi a kozfoglalkoztatas koordinalasaval dsszeflggd feladatokat,

Kuldon jogszabaly szerint ellatia a nem kdézmivel 6sszegydjtott haztartasi
szennyvizre vonatkozo6 kodzszolgaltatassal kapcsolatos feladatokat,

A kornyezet védelme érdekében elemzi, értékeli a kornyezet allapotat
illetékességi teruletén, és arrdl szikség szerint, de legalabb évente egyszer

tajékoztatja a lakossagot,
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- Ellatja a zaszld, lobogd hasznalataval kapcsolatos feladatokat,

- Elldtia a kozterllet hasznalati engedéllyel, tulajdonosi hozzajarulassal
kapcsolatos feladatokat.

- Az Onkormanyzati szintli megallapodasokrol, szerzédésekrél nyilvantartas

vezetése.

Fentiekb8l megallapithaté, hogy a munkakori leirdsokban nem szerepelt a
munkavallaléi motivaciot és az egyuttmikodést erdsitdé képzéseken torténd részvétel.
A Varga Domokos Altalanos Miivelédési Kozpont Kunszentmiklés Varos

Onkormanyzata fenntartasaban miikddé énalléan gazdalkodo koltségvetési szerv.

Az intézményvezet6 harom fejlesztendé teruletet jeldlt meg:
* dolgozéi kompetenciafejlesztés;
« vezetbi kompetenciafejlesztés;

« tovabbi képzéseken vald részvétel a biblioterapia teruletén.

Mivel nincs szlkség atképzése és nincs szukség munkaerd-felvételre, az intézmény
vezetése a meglévd humanerdforras kompetenciafejlesztését, valamint egy f6
munkavallalé szakmai tovabbképzését jeldlte meg célként. Az EFOP 1.5.3 és 3.9.2
projektek megvaldsitasa miatt a Mivel6dési Kozpont munkavallaléi tdbbletterhelés
alatt allnak, ezen a menedzsmentkészségek fejlesztésével (idbmenedzsment,
er6forrastervezés) lehetne segiteni, valamint kiégés elleni képzéssel lehetne elejét

venni az esetleges felmondasnak.

A konyvtari dolgozé feladatai munkakori leirasa alapjan:

* azolvaséi igények alapjan a hianyzé kdnyvek jegyzékének készitése, a
gyljtemény hianyainak pétlasa a gyUjtékori szabalyzatban meghatarozottak
szerint;

« a Magyar Nemzeti Bibliografia, a kiaddi jegyzékek és egyéb forrasok alapjan
kedvez6 dokumentum beszerzési ajanlatok felhasznalasaval a

dokumentumallomany rendszeres bdvitése;
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részvétel az iskolarendszeren bellli és kivuli képzésben, tovabbképzésben.
a dokumentumok beszerzése a gyUjtékori szabalyzatnak megfeleléen;

a dokumentumok szamitdgépes nyilvantartasa, kdlcsonzése, helyben

hasznalatanak biztositasa;
tajékoztatas, tanacsadas, olvasoi ajanldjegyzékek készitése;

konyvtarhasznalati bemutatdk és gyermekfoglalkozasok, gyermekkdnyvtari

rendezvények szervezése és lebonyolitasa;
az allomany védelme és karbantartasa (javitas, kottetés);

a megrongalt, elavult mivek, ill. a folos példanyok folyamatos kivonasa és

torlésuk el6készitése;
a gyermekkonyvtar forgalmi adatainak nyilvantartasa, statisztikak készitése,
a szolgaltatasi marketing ellatasa;

a gyermekkonyvtar esztétikai képének kialakitasa, folyamatos — az

évszakokhoz kapcsolddé — kialakitasa

Kiemelt feladata a kdnyvtar helytorténeti gyljteményének gondozasa, épitése,

a gydjtési szempontok és iranyelvek kidolgozasa, azok betartasa;
Kunszentmiklds és vonzaskorzetére vonatkozé dokumentumok beszerzése;
deziderata-jegyzékek készitése a gyljtemény hianyairal;

a gy(jtékorébe tartozo kisnyomtatvanyok, plakatok, képeslapok nyilvantartasa;
a helyre vonatkozo6 sajtéfigyelés, szamitdgépes bibliografiai adatbazis épitése
és ebbdl helyismereti gyorsinformacidk kiadasa; tajékoztatas;

forrasfeltaro, bibliografiai €s dokumentacids tevékenység

Kulongyutjtemények (Varga Domokos, Galambos Sandor) gondozasa,

nyilvantartasa, feltarasa

Ellatja a beiratkozasok, olvaséi nyilvantartasok, konyvtari szolgaltatasokkal

kapcsolatos adminisztracios feladatokat;

Segiti az informaldodast, a dokumentumokhoz valé hozzajutast.
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» Figyelemmel kiséri a hasznaldi igényeket, és részt vesz az olvasoi

igényfelmérések tartalmi kidolgozasaban és adatgyjtésében.

» Folyamatosan gydjti a napi statisztikai adatokat.

» Szukség esetén masolatszolgaltatast folytat.

« Ugyel a kényvtarhasznalati és kdlcsénzési szabalyok betartasara.

» Fellgyeli a kdnyvtar belsé rendjét.

» Részt vesz rendezvények szervezésében.

« Az altalanos, vagy szaktajékoztatast igényl6 beiratkozott olvasoknak
tajékoztatast nyujt.

* lgény szerint témakutatast végez, vagy tovabbitja azokat nagyobb kdnyvtarak
felé.

« Igény szerint irodalomjegyzéket, bibliografiat készit.

» Figyelemmel kiséri az egyes szakterlletek iranti hasznalati igényeket, olvaséi
igényfelméréseket végez.

+ Bemutatdkat szervez a kdnyvtarhasznalat elsajatitasara.

* lrodalmi, olvasasnépszerisité rendezvényeket szervez.

» Gondoskodik az allomany védelmérél.

« Ellatja a konyvtari terilet adminisztrativ feladatait

A Napkozi Otthonos Ovoda a Varga Domokos Altalanos Mivelédési Kézpont
tagintézménye. Az intézményvezetd els6édleges célja volt, hogy az
ovodapedagogusok a hatalyos szabalyozasszerinti 120 kredites keretet mihamarabb
teljesitsék, illetve, hogy a képzések altal a teljes dvodapedagogusi garda szakmai

ismeret- és kompetenciabévitésben részesuljon.

Ovodapedagégusok munkakori leirasanak bemutatasa:
* Nevel6-fejleszté munkajat az érvényben lévé pedagogiai alapdokumentumok
hatarozzak meg.

* Munkajat a telephelyvezetd utmutatasa alapjan onalléan, felel6sséggel végzi.
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Felkészlil a foglalkozasok megtartasara, elvégzi az el6készitésukkel
kapcsolatos pedagogiai feladatokat.

Megtartja a pedagdgus etika kdvetelményeit, a munkafegyelmet, a kozdsségi
egyuttmikoédés normait, 6sszehangolt munkat végez az Ovoda tobbi
dolgozojaval.

Betartja a jogszabalyok és a bels§ szabalyzatok el6irasait, az egészségugyi
elbirasokat, és szakszerlien végrehajtja a pedagogiai feladatokat.
Gondoskodik a gyermekek testi épségérél, erkolcsi veédelmukrdl,
személyiséguk fejlédéseérdl, képességeik fejlesztésérdl, a balesetek
megel6zésérél (nem hagyhat gyermeket feligyelet nélkdl).

A pedagogiai program alapjan a gyermekek személyiségét, képességeiket
valtozatos, eredményes, a gyermekek életkori és egyéni sajatossagait
figyelembe vevdé mdédszerekkel fejleszti.

Figyelembe veszi az egyéni fejlédési Utemet, a hatranyos csaladi helyzetet, a
sajatos nevelési igényt, kozremikdodik a gyermekvédelmi feladatok
ellatasaban.

Menedzseli a tehetséges gyermekeket.

Iranyitja és értékeli csoportjat, naprakészen vezeti a rabizott adminisztracioét.
Felkészulten és aktivan részt vesz az d6voda pedagdgiai programjanak
értékelésében, modositasaban, a nevelési értekezleten, szakmai
munkakdzosségi és munkacsoport foglalkozasokon, az Unnepélyeken,
rendezvényeken.

Szakmai ismereteit, tudasat szervezett tovabbképzésben és dnképzésben
gyarapitja.

A pedagdgiai programnak, valamint az intézmény  mikddési
dokumentumainak megfeleléen tajékoztatia a szulbket gyermekukrél,
egyuttmikodik a csaladokkal.

Minden nevelési év elsé szllbi értekezletén a szul6kkel ismerteti a gyermekek
értékelési rendszerét, majd évente kétszer (januar, majus) irasban is értékeli a

gyermekeket és azt ismerteti a szUl6kkel.
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« Ovja a gyermekek jogait, tiszteli emberi méltésagukat.

« Evente elkésziti, fellilvizsgalja a munkajahoz sziikséges eszkdzok jegyzékeét,
a hianyt és az amortizaciot jelenti az intézményvezetdnek.

* A napi neveldmunkajahoz sziukséges jogszabalyokat folyamatosan figyeli és

azokat megfeleléen alkalmazza.

Szervezetfejlesztési intézkedések és azok hasznosulasa

Szeri\:ﬁgczalt(fgélgzzteg Erintett szervezet Resszz;\r/ﬁ;/ok Hasznosulas
ProBono képzések Polgarmesteri Hivatal A teljes A kotelez6 képzési és
allomany vizsgakotelezettségek
hozzajarultak a
jogszabalyoknak megfelel6
tudas és ismeretanyag
megszerzéséhez, kapcsolodtak
a hivatali elémenetelhez,
novelték a szervezet iranti
elkotelezédést.
Csapatépitd tréning A Polgarmesteri Hivatal és 2516 Kialakultak a csoport altal
Kunszentmiklés Varos elfogadott normak, fejlédtek a
Onkormanyzata, valamint az ala csoportoktagok kézotti
tartozo koltségvetési szervek kapcsolatok, javult a
vezetdi és munkavallaléi munkatarsak kozotti bizalom,
erésodtek a szerepek és a
hozzajuk kapcsolodd
munkakorok, javult a
csoportkohézio.
Vezet6i kommunikacios A Polgarmesteri Hivatal és 10 f6 Javult a résztvevék
tréning Kunszentmiklés Varos kommunikaciés képessége,
Onkormanyzata, valamint az ala tovabb erésddott az
tartozo koltségvetési szervek egyuttmikddési készség.
vezetbi és munkavallaloi Asszertiv kommunikacios
technikak elsajatitasa, az
eredményes prezentacios
modszereket hasznalata. A
képzés soran fejlesztésre
kertltek a kommunikacios,
egylttmdkodeési és
onérveényesitési kompetenciak.
Konfliktuskezelés tréning Kunszentmiklos Varos 15 6 A képzés erdsitette a
Onkormanyzata és az ala tartozo résztvevék kommunikacios
koéltségvetési szervek vezet6i, készségeit, az egyuttmikodeési
munkavallali kompetenciakat, a résztvevok
megtanultak az alapvet6
konfliktuskezelési technikakat.
Palyazatiras és Kunszentmiklés Varos 50 6 Bévilt a résztvevék tudasa a
projektmenedzsment Onkormanyzata és az ala tartozo projekttervezés sziikségessége
koéltségvetési szervek vezet6i, és modszere, a pénzligyi és
munkavallaléi humaneréforras tervezése, a
kontroll, az ellenbrzés és a
monitoring folyamatok alapvet6
technikai terlleten.
Epiiletenergetikai tandsitoi Polgarmesteri Hivatal 1f6 A képzés soran elsajatitott
jogosultsagi vizsgara tananyag és kompetenciak
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Szervezetfejlesztési
intézkedés

Erintett szervezet

Résztvevok
szama

Hasznosulas

felkészitd képzés

hathatés segitséget nyujtottak
a tanusitoi tevékenység
végzéséhez szikséges
Kamarai jogosultsagi
vizsgahoz.

Felkészulés a fejleszt6
biblioterapia kényvtari
alkalmazasara

Varga Domokos Altalanos
Miivel6dési Kozpont

16

A résztvevé megismerte a
biblioterapia elméletét és
gyakorlatat, a miiveléséhez
sziikséges alapvet6
irodalomesztétikai,
pszicholdgiai, kommunikacios
és dramapedagdgiai
ismereteket és tapasztalatokat,
felkésziti ket a kilénb6z6
korosztalyok hatékony
biblioterapias
foglalkoztatasara.

Vitamintorna

Napkdzi Otthonos Ovoda

3 f6

Az 6vodapedagogusok
szélesitették latokoriket,
tudasukat, Uj fejleszté
pedagdgiai moédszereket
alkalmaznak, fejlesztik a
gyermekek mozgasos, zenés
képességeit.

Anyanyelvi fejlesztd —
Beszéd-nyelv-jaték

Napkdzi Otthonos Ovoda

3 f6

Az 6vodapedagogusok
képessé valtak az évodai,
iskolai gyakorlati életben
megvaldsithatd anyanyelvi és
dramatikus jatékok tudatos,
szakszer( alkalmazasara, ily
modon bdvitve szakmai
kompetenciajukat, tudasukat.

Igy tedd ra! Népi jaték,
néptanc modszertan

Napkdzi Otthonos Ovoda

12 16

Az 6vodapedagogus
résztvevok széleskori
ismereteket szereztek a népi
jaték atadasanak és néptanc
alapozasanak modszertani
tertleteirél, melyek
kimerithetetlen eszkdztarként
allnak a késdbbiekben
rendelkezésre a készég-,
képességfejlesztés és a
tudasatadas tertiletein

Tudasmegoszté workshop —
Burnout-szindréma
kialakulasanak veszélyei és
prevencioja

A Polgarmesteri Hivatal és az ala
tartozo koltségvetési szervek
dolgozéi

38 6

A burnout-szindréma
tlineteinek megismerése,
felismerésére, gyakorlati
segitségek a megel6zésre
vonatkozdan.

A megvaldsult szervezetfejlesztés értékelése, eredményei

A HEEFT altal el6iranyzott szervezetfejlesztési intézkedések nem csak az EFOP-
hanem az EFOP-3.9.2-16-2017-

1.5.3-16-2017-00072 azonositészamu
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00007 azonositészamu projekt keretében, valamint téritésmentes tovabbképzések
révén valdsultak meg.
A humaneré&forras-fejlesztést célzd tovabbképzések hozzajarultak a Polgarmesteri
Hivatal és Kunszentmiklés Varos Onkormanyzata, valamint az ala tartozo
koltségvetési szervek koztisztviseldinek és munkavallaldinak fejlédéséhez.
Az egyeéni fejlédést kifejez6 mutatdk, ami egyuttesen a szervezet fejlesztését
szolgaltak:
e a tudas- és ismeretszint novekedése (épuletenergetika, biblioterapia,
projektmenedzsment, Vitamintorna stb.),
e a szervezeti tagoknak a problémahoz, feladatokhoz, tevékenységekhez valo
hozzaallasa (Burnout szindréma),
e valtozasok a magatartdsban (csapatépitd, vezetéi kommunikacios és

konfliktuskezel6 tréningek).

A szervezetfejlesztési tevékenységek — intézményenként eltér6 mddon, de
Osszességében — hozzgjarultak az egyes intézmények szolgaltatasainak minéségi
javitasahoz, illetve a munkavallalék motivalasdhoz, a szervezeti mikodés

fejlesztéséhez és hatékonysagahoz, a szervezeti kultura fejlédéséhez.

A szervezetfejlesztési intézkedések eredményeinek beépulését és a kovetkezd
szervezetfejlesztési intézkedések sikerességét ndvelte az egyes vizsgalt szervezetek
dokumentumainak felllvizsgalata és kiegészitése az alabbiak szerint:

e Kunszentmiklés Varos Polgarmesterének 204/2020. (VI.17.) szamu
hatarozataval dontott a Kunszentmikldsi Polgarmesteri Hivatal Szervezeti és
Mikodési Szabalyzatanak médositasardl az alabbiak szerint:

* a jegyz6 évente tovabbképzési tervet készit, melyben szerepelteti az egyéni
és tarsas készségek fejlesztésére vonatkozd képzéseket, tréningeket, és
gondoskodik azok megvalésitasardl

» a Varosuzemeltetési Csoport feladatait egésziti ki az alabbiak szerint:
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A palyazatok tervezésében, megvaldsitasa és kontrollingja kapcsan
egyuttmikodik a palyazatokban foglalkoztatott munkavallalokkal, partnerekkel,
megbizottakkal.”

a jegyz6, mint munkaltatd a kozszolgalati jogviszony I|étesitésekor a
koztisztvisel6k munkakori leirasaban szerepelteti az alabbiakat: ,Szakmai
ismereteit tovabbképzéseken, értekezleteken valo részvétellel, illetve szakmai
kiadvanyok  segitségével folyamatosan  bdévit. A  szakmai és
kompetenciafejleszté tovabbképzéseken, workshopokon, konferenciakon
szerzett ismereteket megosztja.” A munkakoéri leirasban szerepelteti a
munkakor betdltéséhez szikséges készségeket is. A jogviszonnyal mar
rendelkez6 koztisztvisel6k esetében a soron kodvetkezdé munkakori leiras
modositasakor a munkakori leirast fentiekkel kiegésziti.

A Varga Domokos Altalanos Mivelédési Koézpont egy f6 konyvtaros
munkakorl dolgozoja sikeresen teljesitette a ,Felkészilés a fejlesztd
biblioterapia konyvtari alkalmazasara” ciml képzést. A képzésen részt vett
munkavallalé kollégai szamara belsé képzésen megosztotta Ujonnan
megszerzett ismereteit, ezaltal fejl6dott a szervezeti kultura. A dolgozé
munkakori leirasa kiegészult az alabbiak szerint: ,Biblioterapiai foglalkozasok
szervezése és megtartasa”.

Az intézmény 3 f6 dolgozdja, valamint vezetdje részt vett a Tudasmegoszto
workshop — Burnout-szindroma kialakulasanak veszélyei és prevencidja
elnevezésli Workshopon. Az elsajatitott ismereteket az intézmény mas
munkavallaléival megosztotta.

A ,Vitamintorna”, az ,Anyanyelvi fejleszté” és az ,igy tedd ra! Népi jaték,
néptanc modszertan” tovabbképzéseken részt vett oOvodapedagogusok
munkakdre kiegészult az elsajatitott Uj pedagdgiai moddszertanra vald
utalassal, amellyel explicit is béviltek a szervezet szolgaltatasai, de a
specialis feladatkordok hivatalos szerepeltetése pozitivan hat a munkavallald
ovodapedagogus elkdtelez6désére is. Teljesen Uj pozicié vagy munkakor a

szervezetfejlesztés eredményeképpen nem jott létre.
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e A tovabbképzéseken elsajatitott moddszertanok bekeriiinek az Ovoda

Pedagogiai Programjanak kovetkez6 aktualizalt verzidjaba.
A szervezetfejlesztésre vonatkozd dokumentumot Bozdky Tamas készitette el.

A szervezetfejlesztés célja és tevékenysége maradéktalanul eleget tett a telepulés
Helyi Esélyegyenldségi program Intézkedési Tervében foglaltaknak.

Beszamol6t készitette: Argyelan Bea — szakmai koordinator
4.5.2 Szalkszentmarton

A szervezet feladatellatasanak bemutatasa és helyzetelemzése

A Hivatal mikddését a kozponti és helyi jogszabalyok, a képviseld- testileti,
bizottsagi dontések, a belsé utasitdsok és szabalyzatok hatarozzak meg.
Napjainkban hatalmas kihivast jelent az egyre nagyobb szamban megjelend Uj

torvények és egyéb jogszabalyok ismerete.

A Hivatal emberi er6forras helyzete
Az alabbi tablazat a 2019. december 31-i allapotot mutatja be szervezeti

egysegenkénti és nemenkénti bontasban.

vree Dolgozék
Betoltott
Csoportok o
Létszam NG Férfi
Jegyz6, Aljegyz6 1 1 0
Gazdalkodasi csoport 3 3 0
Ado csoport 1 1 0
Igazgatasi, hatdsagi és 4 4 0
miszaki csoport
Ures allashely 0 0 0
Osszesen 9 9 0

Eletkor szerinti megoszlas tekintetében:
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21-30 év kozotti: 1 16
31-40 év kozotti: 2 16
41-50 év kozotti: 3 f6
51-60 év kozotti: 3 6
A jegyz6 2019. junius 17 napjatol tartos tavolléten van a helyettesi feladatokat
Mezdné Kalan Eva vezeté fétanacsos latja el. A kinevezett munkatarsak kdzil 5-en

rendelkeznek fels6foku- egyetemi, féiskolai- végzettséggel.

Képzések, tovabbképzések

A 273/2012.(1X.28.) kormanyrendelet alapjan valamennyi kdztisztviseld koteles részt
venni a kdzszolgalati képzéseken, tovabbképzéseken. A koztisztvisel6k a négyéves
képzési ciklus alatt meghatarozott mennyiségl tovabbképzést kotelesek elvégezni. A
tovabbképzések teljesitésének mérése tanulmanyi pontrendszerrel torténik. A
fels6foku végzettségl koztisztvisel6k a tovabbképzési idészak alatt legalabb 128, a
kozépfoku végzettségliek legalabb 64 pontot kdtelesek teljesiteni.

A kormanyrendelet alapjan a Hivatal munkatarsainak egyéni képzési terve, valamint

azok alapjan a Hivatal 2019. évre sz6l6 tovabbképzési terve hataridére elkészult.

Ugyiratforgalmi és hatésagi statisztika

A Hivatalban 2019-ben 4564 f6szamon és 6961 alszamon, 6sszesen 11525 iktatott

irat keletkezett.

A legtobb irat az altalanos igazgatasban keletkezett, melybe a szocialis igazgatas is

beletartozik. Ezt kdveti az addigazgatasi ugyek szama.

Fészam Alszam
Altalanos igazgatas 2636 5003
Addigazgatas 1918 1924
Pénzlgy 10 34

1346 allamigazgatasi és 1348 dnkormanyzati hatosagi dontés szuletett. (A hatdsagi
statisztikaban szerepl6 dontés nemcsak a hatarozatot és végzést, hanem a hatésagi
bizonyitvanyt, igazolvanyt és a hatésagi nyilvantartast is jelenti.)Az allamigazgatasi

és dnkormanyzati dontések szama a kdvetkez6képp alakult:
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. ——  Allamigazgatési Onkormanyzati

Adodigazgatasi 175 1
Egyéb addigazgatasi 1066

Szocialis igazgatasi 25 1319
Gyermek- és gyamugyi 40

Egyéb igazgatasi 10 1
Vizugyi igazgatas 15 2

Anyakdnyvi és allampolgarsagi tgyek 5

Renddérségi tgyek 1

lpari igazgatas 4 -
Kereskedelmi igazgatas, turisztika 4

Valasztasokkal kapcsolatos ugyek 1

Lakasugyek 10

Egyéb pénziigyek - 1
Telepulésrendezés, tertletrendezés - 5
Kozlekedés és hirkdzlési igazgatas - 1

A helyi tavédelemmel kapcsolatos/ ,
ugyek

Kdznevelési  és kézmﬁvelédésijgyi/ ]
igazgatas

Jogorvoslattal egyetlen esetben sem éltek.

A Hivatal miikodési koltségei

A Hivatal a 2019. évben 123.568.228 Ft kiadasi elbiranyzatbdl gazdalkodott. Az
iranyit6 szervtél a tamogatdas 75%-at kapta meg. A kiadasok aranyai:
foglalkoztatottak személyi juttatasa és annak jaruléka: 61%, dologi kiadas: 37 %
(irodak flatése, vilagitas, rendelkezésre all6 eszkdzok uUzemeltetése, Ugyintézés
kozvetlen koltsége, afa, egyéb elszamolasok stb.), beruhazas: 2%.

Néhany emlitésre érdemes adat:

— az Ugyintéz6i feladattal 0Osszefiggdé irodai papirra, nyomtatashoz,

fénymasolashoz szukséges festékekre: 658.462 Ft
— kozlUzemi dijakra: 2.802.522 Ft
— postakdltségre: 775.843 Ft

-ot forditott a Hivatal 2019. évben.
Az 6nkormanyzati ugyek intézését 2019-ben 2 db személygépkocsi segitette, melyek
kozul a Suzuki Liana 6992 km-t, a Suzuki Ignis 8379 km-t tett meg.
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Gazdalkodasi Csoport

A gazdalkodasi Csoport latja el az dnkormanyzat, a Polgarmesteri Hivatal és a
Szalkszentmartoni Bébita Ovoda gazdalkodasaval kapcsolatos feladatokat, illetve a
szakmai iranyito jellegi tevékenységet.
A csoport feladatai:

— akoltségvetés tervezése, végrehajtasa,

— gazdalkodasi feladatok,

— az 6nkormanyzat altal fenntartott intézmények koltségvetési gazdalkodasanak

iranyitoi feligyelete.

A koltségvetési elbiranyzatok év kozbeni valtasarodl- a jogszabalyoknak megfeleléen-
eléiranyzat analitikat kell vezetni. A nyilvantartasban 2019. év soran 0Osszesen
5.948.583 Ft modositas tortént.
A jovahagyott el6iranyzatok terhére vallalt kotelezettségének nyilvantartasara a
Szalkszentmarton Kézség Onkormanyzata és a Hivatal tekintetében is kdtelezettség-
vallalas, pénzugyi ellenjegyzés, teljesitésigazolas, érvényesités és utalvanyozas

rendjérél szolo szabalyzatnak megfelel6en kertlt sor.

2019. évi palyazatok

Tamogatott:

— TOP-1.4.1-19-BK1-2019-00023 ,Mini bolcs6de kialakitasa
Szalkszentmartonon: 65.597.515, -

— Magyar Falu — MFP/FFT/2019. — temet6 fejlesztése: 4.999.999, - Ft

— Magyar Falu - MFP/OTU/2019. - dnkormanyzati tulajdonu utak felGjitasa
Béke u. 12.065.254, - Ft

— Magyar Falu — MFP/SZL/2019. szolgalati lakas, Vecsei ut: 3.999.999, - Ft

— BelUgyminisztérium - dnkormanyzati feladatellatast szolgalo fejlesztések-
Kossuth u. felujitasa: 13.163.550, - Ft

— Nemzeti Szabadidés-Egészség Sportpark Program: 14.917.885, - Ft

— EFOP-1.5.3-16-2017-00072

Human kapacitasok fejlesztése a Kunszentmikldsi jarasban (40.303.006 Ft)
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— EFOP-3.9.3-16-2017-00007

Human kapacitasok fejlesztése a Kunszentmiklosi Jarasban (48.801.191 Ft)

Benyujtott és tamogatott:

— TOP-1.4.1-19-BK1-2019-00023 ,Mini bolcs6de kialakitasa
Szalkszentmartonon”

— Magyar Falu — MFP/FFT/2019. — temet6 fejlesztése

— Magyar Falu - MFP/OTU/2019. - dnkormanyzati tulajdonu utak felGjitasa
Béke u.

— Magyar Falu — MFP/SZL/2019. szolgalati lakas — Vecsei ut

— BelUgyminisztérium - dnkormanyzati feladatellatast szolgalo fejlesztések-

Kossuth u. felujitasa

Benyujtott:
— TOP-1.4.1-19-BK1-2019-00023 ,Mini bolcs6de kialakitasa
Szalkszentmartonon”
— Magyar Falu — MFP/FFT/2019. — temet6 fejlesztése
— Magyar Falu - MFP/OTU/2019. - dnkormanyzati tulajdonu utak felGjitasa
Béke u.
— Magyar Falu — MFP/SZL/2019. szolgalati lakas — Vecsei ut
— BelUgyminisztérium - 6nkormanyzati feladatellatast szolgalo fejlesztések-
Kossuth u. felujitasa
— TOP-1.2.-16-BK2 ,Pet&fi tematikus utvonal kialakitasa”
Elutasitott:

— Nincs

Adé csoport

Az Add Csoport ellatja Szalkszentmarton kdzség kodzigazgatasi teruletén a jegyzé
hataskorébe utalt adok, adék maodjara behajtandd koztartozasok megallapitasaval,
nyilvantartasaval, beszedésével, kezelésével, addellenérzésével és hatosagi

bizonyitvanyok kiadasaval kapcsolatosan el6irt feladatokat.
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Az Ado Csoport feladata a Képvisel6-testulet altal -a helyi addkrol szolé 1990. évi C.
torvény felhatalmazasa alapjan- elfogadott helyi ad6 rendeletekben meghatarozottak
végrehajtasa.

A csoportra jellemz6 statisztikai adatok:

Szalkszentmarton Kézség Onkormanyzata Képvisel6-testiiletének Szalkszentmarton
Kézség Onkormanyzata és intézményei 2019. évi koltségvetésérdl szdlo
2/2020.(11.26.)onkormanyzati rendeletében meghatarozott el6iranyzat szerint az
adobevételek teljesultek (tervezett 137 199 023 Ft, teljesilt 137 199 023. Ft).
Adohatosagi Ugyekben 196 dontés szlletett.

A csoport feladata tovabba az adé- és értékbizonyitvanyok (6sszesen 120 db)

kidllitdsa, amelyet kizarélag jogszabalyi felhatalmazas alapjan lehet kiadni az alabbi

esetekben:
— hagyatéki eljarashoz 89 db
— gyamhatésaghoz 6 db
— birésagi végrehajtashoz 25 db

— egyeéb (maganszemeély kérésére) 0db

A csoport az alabbi igazolasokat adta ki 2019-ben:
— telephely igazolas 61 db
— addigazolas 15db

Igazgatasi, hatésagi és miiszaki csoport

Az igazgatasi Ugyintéz6k elsédlegesen a jegyzdi hataskorbe utalt kbzigazgatasi,
hatosagi feladatokat latjak el. Ezen kivul intézik a birtokvitas, anyakonyvi és
hagyatéki tgyeket.

Anyakonyvi események:

— szuletés 38 (korhazban) 1 (Szalkszentmartonon)

— hazassag 14 alapbejegyzés

— halalozas 13 Szalkszentmarton kdzigazgatasi tertletén, 37 korhazban
— valas 9

Kereskedelmi igazgatasi feladatok
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— Uzlet nyitvatartasi idejének modositasa: 1 alkalommal

— kereskedelmi tevékenység bejelentése: 9 alkalommal

— mikodési engedély/bejelentés koteles kereskedelmi tevékenyseégrél kiallitott
igazolas leadasa:5 alkalommal

— telepengedély:2 db

szallashely engedély: 0 db

A terméfoldre vonatkozé adasvételi és haszonbérleti szerzédések
kifuggesztése

Terméfold haszonbérletbe adasa esetén a tulajdonos a szerzé6déskotést koteles 15,
eladasa esetén 60 napra a Polgarmesteri Hivatal hirdetétablajan kifuggeszteni, ill.
meg kell jelentetni a kdzponti kormanyzati portalon is

(www.magyarorszag.hu/hirdetmeny).

Haszonbérleti szerzédés kifliggesztése: 24 esetben
Adasvételi szerz6dés kifuggesztése:76 esetben

Osszesen 100 db kifliggesztést intéztiink és vettiink nyilvantartasba.

Szocialpolitikai feladatok

Ellatastipus/ iigyfajta Ellatottak Eves kifizetett
szama osszeg (eFt)

Lakasfenntartasi tamogatas 3116 1394
Atmeneti segély 36 16 446
Temetési segély 12 240
Kdztemetés 1 20

Telepulési gydgyszertamogatas 6 f6 288
Személyes gondoskodast nyujté ellatasok (szoc.étk.) 110 -

Kozfoglalkoztatasban részt vett 52 f6 -

Elsé lakashoz jutdék tamogatasa 14 1400
Telepulési iskolakezdési tamogatas 109 1533
Idéskoruak tamogatasa 335 1284
Csaladok karacsonyi tamogatasa 612 3844

Védend6 fogyaszték nyilvantartasa
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Az NKM Aramszolgaltaté Zrt. NKM Féldgazszolgaltaté Zrt., valamint a BACSVIZ Zrt.
altal, dijtartozas miatt felszdlitott személyek kozul a szocidlisan raszorulé fogyasztok
részére 6 esetben allitottunk ki igazolast.

— NKM Aramszolgaltaté Zrt. 3 db

— NKM Féldgazszolgaltatd Zrt.3 db

— BACSViz zrt.0 db

Gyermekvédelmi ligyek

Eves kifizetett

Ellatas/ ligyfajta Ellatottak szama Ssszeg (eft
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 4116 609
Rendkivuli gyermekvédelmi tamogatas 05 _
Rendszeres  gyermekvédelmi  kedvezményben 6voda 11 6 -
részeslltek tamogatasa (ingyenes étkezés) iskola 35 f6 -
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben nem 6voda 95 -
részeslltek (étkezés) iskola 50% 32 f6 -

iskola 100% 102 f6 -
Egyszeri tamogatéas

— augusztus 56 f6 352
— november ) 4116 257
Bursa Hungarica FelsGoktatdsi Onkormanyzati ,,
A oS, 3f6 110
Osztondijpalyazat
Arany Janos Tehetséggondozo program 3f6 150

A Képviselo-testillet miikodésével kapcsolatos feladatok

A 2019. évben a Képvisel6-testilet 6sszesen 10 rendes és 4 rendkivdli Ulést tartott.
A Képvisel6-testilet 16 rendeletet és 259 hatarozatot hozott.

A Képvisel6-testllet a torvényi eldirasoknak megfeleléen 7 f6s.

A Pénziigyi Bizottsag 53 hatarozatot, az Ugyrendi Bizottsag 12 hatarozatot hozott.
Az Ulések d6sszehivasaban fennakadas nem volt, altalanossagban elmondhaté, hogy
a képviselbk az SZMSZ-ben elbirt hataridében - az ulést megel6zéen 5 nappal -
megkaptak a rendes uUlések anyagait papiralapon, vagy e-mailben.

A Képvisel6-testiletnek az SZMSZ-ben foglaltaknak megfeleléen évente egy
alkalommal k6zmeghallgatast kell tartania, amelynek keretein belll az allampolgarok
és a helyben érdekelt szervezetek képvisel6i kozérdekl kérdést és javaslatot
tehetnek fel. a kialakult veszélyhelyzet miatt a tavasszal tervezett kozmeghallgatas

elmaradt, potlasara 6sszel kertlhet sor.
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A Hivatal f6 tevékenységei

A helyi 6nkormanyzat képvisel6-testulete az dnkormanyzat mikodésével, valamint a
polgarmester vagy a jegyz6 feladat- és hataskorébe tartozé lgyek dontésre valo
elb6készitésével és végrehajtasaval kapcsolatos feladatok ellatasara polgarmesteri
hivatalt hoz létre. A hivatal kdézremlikddik az dnkormanyzatok egymas kdzotti,

valamint az allami szervekkel torténé egyuttmikodésének 6sszehangolasaban.

T

gazdalkodasi ad6 csoport igazgatasi, hatosagi
csoport

A szervezet felépitése:

jegyzé

¢s miiszaki csoport

Vezetdi szintek: Jegyz6

A szervezet vezetéje: Mez6éné Kalan Eva, 1985 6ta dolgozik a Szalkszentmartoni
Polgarmesteri Hivatalban. Halaszné dr. Borbély Anett jegyzé tartds tavollétében latja
el a jegyz6i feladatokat 2019.06.17 ota. 2010-ben szerezett igazgatasszervezd
diplomat a Budapesti Corvinus Egyetemen.

A szervezetet a folyamatossag, kovetkezetesség, szilardsag, elbrelatas jegyében
iranyitja. A demokratikus vezetési stilust képviseli, mely soran minden kézérdekdii
kérdésben kikéri a csoportok véleményét. A csoportok tagjai tevékenyen részt
vesznek a dontés elbkészitésben. A déntés a vita folyaman alakul ki, ami igy
alternativakbol toérténé valasztas eredménye. Az informaciéaramlas kétiranyu
folyamat. A vezet6i dontés utan, a vezet6 kdvetkezetesen megkodveteli a feladatok
végrehajtasat mindenkitél, fuggetlenul attol, hogy ki milyen véleményt képviselt a vita
folyaman. Az ellen6rzd, értékel6 tevékenységben ,objektivitasra” térekszik,

figyelembe veszi a csoport véleményét is.
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A feladatokat a munkakorok alapjan osztja le, az adott munkakort betolté személynek
kozvetlenll széban. Amennyiben a feladat elektronikus uton érkezik, akkor az email

tovabbitasaval, vagy az iratkezel6 rendszerben az Ggyirat atadasaval.

Munkavallaléi szint:

Csoportok/munkakorok | Betoltott Létszam iskolai végzettség
Jegyz6, Aljegyz6 1 igazgatasszervezé/diploma
Gazdalkodasi csoport 3
e emberi eréforras
munkatgyi UgyintézG tanacsadé/diploma
pénzigyi-gazdalkodasi pénzigyi-szamviteli
ugyintézé ugyintézd/ok|
pénzigyi-gazdalkodasi mérlegképes
ugyintézé kdnyvel6/kbzgazdasz
Ado csoport 1
adolgyi agyintézé logisztikus/okj

Igazgatasi, hatésagi és

miszaki csoport :
palyazati-igazgatasi human eréforras
ugyintézé menedzser/diploma
igazgatési Ugyintézé igazgatédsszervezd/diploma
igazgatasi ligyintézs erettseglir;et\t/:rlgasn kezel6-
hatésagi el6ado érettséqi, gépird/ok|
Osszesen 9

A szervezet munkavallaloirdl elmondhatd, hogy a szervezethez lojalisok, azonban az
élethelyzetek folyamatosan valtoznak. igy nyugdijba vonulas, kéltézés vagy sajnos
betegség miatti munkaviszony megsziinés van.

A kapcsolattartas a munkavallalok kozott személyes, hiszen kis kdzdsségrol
beszélink. Klikkesedés is el6fordul, pontosan a csoportok munkajabdl kifolydlag,

hiszen a munkajuk jobban egymasra épul, szorosabb kapcsolatot, beszélgetést
jelent.
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Az Osszes csoport vonatkozasaban elmondhatd, hogy munkavallaléink gyorsabban,
hatékonyabban tudnak Uugyet intézni, amennyiben a szamitogéppel és a
programokkal kapcsolatosan a legujabb ismeretekkel rendelkeznek. Ezért
szukségesnek latjuk, hogy ugyintézéink részt vegyenek ECDL képzésen. Az ECDL
készségeket alakit ki, amelyek a hardver és szoftver tipusatol fliggetlenul biztositjak
az alapvet6 alkalmazasokban valo jartassagot.

Az esetleges angol nyelvi programokkal kapcsolatosan egy alap és haladé képzésre
is szukség lenne, hogy a program hasznalat gérdulékeny legyen.

A szervezetfejlesztésben érintett munkavallalok mindegyike szamitégép elétt

dolgozik. Munkajuk soran folyamatosan hasznaljak az office csomagot.
A szervezeti klima bemutatasa
A kornyezet, targyi feltételek:

« A szervezet egy épuletbél all, mely 9 irodabdl egy folyosd, és egy
vizesblokkbdl all. A munkavalldk elhelyezésének szempontja volt, hogy az egy
csoportban Iévd dolgozdk lehetbleg fizikailag is egy helyen legyenek.

« A 9 irodabdl 3 egymasba nyilé kettes irodahelység van. igy a csoportokon
bellli kommunikacié akadalymentes és a biztositjak a j6 munkahelyi |égkadrt.

Az ASP bevezetésével a hardver és szoftver eszkdzeink is frissitve lettek,

melyek alkalmasak a hatékony és megfelel6i irodai munkaveégzésre.
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SWOT analizis

Erésségek:

Mindségi munkavallalok, szakmai
felkészlltség atlagosnal jobb
Megfelel6 technikai
eszkozellatottsag

Munkavallalék nagy teherbirasa,
terhelhet6sége

Lehetbségek:
* Versenyképesség novelése

* Vallalkozasokkal szorosabb
kapcsolatok fokozatos kialakitasa

* Oktatasi és ellato infrastruktura
fejlesztése

* Belsé kommunikacio elmélyitése,
a levelez6 rendszer és a szerver
tovabbfejlesztésével

* Gyorsabb ugyintézés a programok
naprakész ismeretében

* Raforditasi id6k mérése
(irodanként, vagy személyenként)

* Kozmeghallgatas, lakossagi
férumok

Dolgozai teljesitménymeérés

Gyengeségek:

Gyenge az irodak kozotti
kommunikacio

Nincs az uj munkatarsak szamara
oktatasi anyag, a beilleszkedés
segitésére nincs kidolgozott
keretrendszer
Jogszabalyvaltozasok ismertetése
nincs irasba foglalva — szokasjog
A dolgozdknak nincs 6nallé
dontési kompetencigjuk, csak
Otletgazdaként szerepelnek,
jegyzbnek kell mindenben
donteni.

Nincs Ugyfél elégedettség mérés
Nincs bels6é szakmai képzés
Palyazatok nyomkdovetének
hianya

Informatikai és angol nyelvi ismeretek

hianya a munkavallaloknal

Veszélyek:

* Megosztott a vallalkozéi k6zosség

* Népesedési problémak lIéphetnek
fel

* Létszamhiany (nem jut minden
feladatra ember)

* Teljesitménydsztonzés
hianya(csokkentheti a motivaciot)
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A szervezetfejlesztés célkitiizése
Bels6 kommunikacié elmélyitése, a levelez§ rendszer és a szerver
tovabbfejlesztésével:

v lehetne egy k6z0s meghaijtd, ahol a szervezet szempontjabdl kdzos tartalmak

mindenki szamara elérhet6 a szervezeten bellll, pl.:szerz6dések, beszamoldk

Jogszabalyvaltozasok ismertetése nincs irasba foglalva — szokasjog: szintén ezen a
meghajtén elérhetévé lehet tenni mindenkinek a jogszabalyokat, tajékoztatdkat,

szabalyzatokat

Gyenge az irodak kozotti kommunikacio: csapatépitd tréningek szervezése
A szervezet kildetése: Kildetésunk, hogy a kézség mikodtetéseére, fejlesztésére
legjobb tudasunk szerint, torvényesen lassuk el a lakossagi igényeket, szolgaljuk ki a

Képviseld testuletet, és koordinaljuk a felligyelt intézményeket.

Jovbkép:

Hatékonyan, a lakossag igényeire reagald modern szolgaltaté hivatal, amely
egysegesen, a szervezeti egyseégek kozotti szinergiakat kihasznalva makodik.
Probaljuk lehetévé tenni minden tertleten az elektronikus Ugyintézés elGtérbe
helyezését a papiralapu helyett. Ennek érdekében a kollégak folyamatosan nyomon

kovetik a program valtozasait, és hasznaljak is a fejlesztések adta lehetbségeket.

Az EFOP palyazatokbol megvalésult képzések ECDL tanfolyam

Ado6-, Gazdalkodasi-, Humanpolitikai- és Palyazatkezelési Csoport:

- Budai Ingrid Zsuzsanna - pénzigy

- Verebes Magdolna — add, munkatgy

Altalanos igazgatdsi-, Hatosdgi-, Miiszaki és Szocidlpolitikai csoport:

- Mezéné Kalan Eva - szocidlpolitika

- Dallos Jézsefné - igazgatas

- Langdné Béki Katalin - hatosag

- Prodan-Szalai Magdolna - igazgatas
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KER 1 alaptanfolyam angol:

Ado6-, Gazdalkodasi-, Humanpolitikai- és Palyazatkezelési Csoport:

- Budai Ingrid Zsuzsanna - pénzigy

- Verebes Magdolna — add, munkatgy

- Pongracz Petra — pénzlgy

KER 1 haladétanfolyam angol:

Ado6-, Gazdalkodasi-, Humanpolitikai- és Palyazatkezelési Csoport:

- Pongracz Petra — pénzlgy

A projektbél megvaldsult képzések az alabbi modon épllnek be az alkalmazottak
szaktudasaba:

Az elvégzett tanfolyamok lecsokkentették az egy tgyre forditott id6t, igy egy nap alatt
tobb ugy kerul elvégzésre. Csokkent a varakozasi id6 az ugyfelek szamara.

Ezzel hatékonyan tudjak munkavallaléink az Ugyfelek altal benyujtott kérelmeket,
bevallasokat, dokumentumokat feldolgozni.

A tdmeges hatarozatkészitésnél is jelentésen csokkent az elvégzés egységnyi ideje,
mely néhany munkavallalénknal szabad kapacitast jelent, igy a hattérbe szoruld
feladatok is el6térbe kertlnek.

Tobb id6 fordithatd a vallalkozasokkal szorosabb kapcsolatok fokozatos
kialakitasara, a személyesebb kapcsolattartasra az Ugyfelekkel, igy hasznosul a
tudas a lakossag iranyaba.

A Szalkszentmartoni Polgarmesteri Hivatalban nem jottek létre Uj munkakorok, és
nem is csoportositottunk at feladatokat. A meglévé munkakorokben [évé feladatok
hatékonyabb, gyorsabb, pontosabb elvégzése maradéktalanul teljesilt a képzések
elvégzése altal.

Munkavalldink érzelmi kdtédését prébaljuk jobban kiépiteni, hiszen anyagi motivacio
a mindenkori koltségvetés fuggvénye.

A j6 munkahelyi légkdr kialakitasa, az egymasra odafigyelés, a biztonsagos,

kiszamithaté munkahely és a kapcsolati szint kialakitasa a cél.
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Eredmények

A Polgarmesteri Hivatal Szervezeti és MUkddési szabdlyzata szerint hivatal belsé
szervezeti egységei feladataik ellatasaban egyuttmikoédnek. Az egyuttmikddés a
szikséges meértéken tul, kiterjed minden olyan terlletre, amely a hivatal egészére
feladatot jelent, vagy a hivatali mikddés kuilsé; vagy bels6 megitélése szem-
pontjabdl jelentés szerepet jatszik. A belsé szervezeti egységek egymassal
mellérendeltségi viszonyban vannak. Egymas iranyaba feladatot, utasitast nem
adhatnak csak a jegyz6 hozzajarulasaval. Tobb csoportot érint6é feladat ellatasanal
az esetleges koordinalé munkatarsat a jegyzd jeldli ki. Az egyuttmikodési
kotelezettség nem csorbitja a csoportok feladat- és hataskorét, illetéleg felel6sségi
rendszerét.

Az SZMSZ szerint a polgarmester személyes kezdeményezéseibdl ellatando feladat
esetében kilon egyeztetéssel (a jegyz6 és az érintett hivatali szervezet munkatarsai
bevonasaval) kerll sor a feladatok meghatarozasara.

A hivatalon bellli koordinacios eszkdzoket az alabbi bontas szerint hataroztuk meg:

Koordinacios eszko6z tipusa Koordinacios eszkéz

Strukturalis 1. Hierarchia (vertikalis
koordinacio)

2. Szervezeti egységek kozotti
szakmai egyuttm(ikddés, ad hoc
team(horizontalis koordinacio)
Technokratikus 3. Szabdlyzatok, utasitasok,
eljarasok

4. VVezetdi kontroll, értekezletek
5. Beszamolok

6. Informacio és tudasmegosztas
Személyorientalt 7. Konfliktusfeloldas és
problémamegoldas

8. Visszajelzés a teljesitményrél

Hierarchia (vertikalis koordinacid)
A Hivatal szervezete kiépilt, szabalyozott, a szervezeti egységek egyuttmikodése a
megkérdezettek tdbbsége szerint gordiulékeny, egymast segité munkakapcsolatban

dolgoznak. A Polgarmester és a Jegyz6 a ,nyitott ajtd” elvet vallja, tehat a dolgozok
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szabadon megkereshetik Oket problémaikkal, észrevételeikkel, javaslataikkal. Az

informalis munkakapcsolat vezet6k és munkatarsaik k6zott ez altal folyamatos.

Szervezeti egységek kozotti szakmai egyuttmiikodés, ad hoc team (horizontalis
koordinacio)

Szervezeti egységek kozotti szakmai egyuttmikodés és az ad-hoc feladatokban
torténd egyuttmikodés egymast segitd, legtdbbszor problémamentes a csoportok
kozott, rendszerint a jegyz6 altal esetileg kijeldlt munkatars koordinalja az adott

feladat elvégzését.

Szabalyzatok, utasitasok, eljarasok

A szabalyzatok, utasitasok elkészultek, rendelkezésre allnak kelld részletezettséggel
szabalyozzak a tevékenységekkel kapcsolatos felel6sségeket valamint az eszk6zok
alkalmazasat. A munkatarsak a Képviselbtestilet altal hozott rendeletekrdl,
hatarozatokrdl és a bizottsagi hatarozatokrdl papir alapon értesilnek. Mar a k6zds
meghajtdén elektronikus uton is rendelkezésre allnak, igy jobban koévetkezbéek az

azokban foglalt hataridék kdvetése és a végrehajtasa is.
Vezetoi kontroll, értekezletek

A jegyz6 és a munkatarsak részére havonta 1 alkalommal munkaértekezletet tart. A
munka-értekezleten a jegyz6 meghatarozza az idGszerl feladatokat, illetbleg
beszamoltatia a munkatarsakat a végzett munkardl. A névre szolo feladat-
meghatarozas mellett biztositani kell a folyamatos ellenérzést, szamonkérést. Hivatal
szervezeti egységeinek egyontetiien j6 véleménye van a szervezeti egységek kozotti
egyuttmikodésrél, problémamentesnek tartjak. Kisebb zavarok a testileti Ulések
el6készitése kapcsan Iépnek fel, a rendkivili Ulések nagy leterheltségeket jelentenek

a hivatal szamara. A kapcsolattartas a hivatalon belll f6ként széban torténik.
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Beszamolék

A hivatal a munkajarél évente egyszer tajékoztatja a képvisel§ testiletet. Beszamolo
készul a lejart hatarideji hatarozatokrol, az atruhazott hataskoérben hozott

dontésekrdl, a helyi gyermekvédelmi rendszer mikodéserdl.

Informacié és tudasmegosztas

A valtozasokhoz val6 alkalmazkodas soran a masik tudasanak megszerzése és a
sajat tudasunkhoz valé hozzaadasa szinte mindig gyorsabb és hatékonyabb, mint
valamilyen merében Uj megoldas kitalalasa. A szervezeti teljesitmény fontos eleme a
tudads szabad aramlasa. A tudasmenedzsment stratégiai eszkéz az hivatalok
szempontjabdl is, a humantéke nem valik semmivé a dolgozé munkahelyvaltasakor,
hanem a szervezetnél marad, azonban szervezeti kulturavaltast igényel. Az
ugyintézék megismerik, hogy a szervezet milyen informaciokat, milyen strukturaban
birtokol, ahhoz hogyan férhetnek hozza.

A kbzbs meghajton az anyagokat témak szerint taroljak. Pl. szerz6dések. A
Polgarmesteri Hivatalaban a miszaki lehet6ség biztositott, és a feltdltése

folyamatban van.
Konfliktusfeloldas és problémamegoldas

A hivatalon belll a konfliktusok vagy problémak megoldasa, kdzvetlenul széban ezen

felll a vezetdi értekezletek adnak lehetéséget.

Visszajelzés a teljesitményrol

A szervezeti teljesitmény ndvelésének egyik fontos eszkdze a motivacio, azon belll
is a teljesitmények visszacsatolasa.
A teljesitményértékelés jogszabalyban rendszeresitett mddjan tul az informalis

teljesitményértékelés is fontos. A Hivatalban ez szdbeli.

Beszamolot készitette: Budai Ingrid
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4.5.3 Tass

Helyzetelemzés

Magyarorszagon kiugréan nagyok a tertleti kilénbségek, akar a képzett munkaeré
rendelkezésre allasarol, a foglalkoztatottsag és munkanélkuliség meértékeérdl legyen
sz0. Az egyes terlleti egységek egyluttesen hordozzak azokat a kulonféle
gazdasagi, szocialis, infrastrukturalis hatranyokat, melyek gyakran ugyanazokban
a térségekben Osszpontosulnak, korlatozva az ott lakdk életesélyeit. igy ezek
kezelése is csak komplex, agazatkdzi megkozelitéssel, integralt megoldasok
keresésével és adaptalasaval valosulhat meg sikeresen.

A helyi tarsadalom 0Osszetétele és jellemz&i mar a nagyobb terileti egységek
(régiok, megyek, jarasok) szintjén is nagy eltéréseket mutatnak, nem is beszélve a
telepllések kodzotti, illetve azokon bellli tarsadalmi kulonbségekrdl. A sziukséges
szolgaltatasok korét jelentésen alakitd korosszetétel sem tekinthetd terlletileg
homogénnek, de egyéb szolgaltatasok iranti keresletre kihatdé jellemzdok
tekintetében is tetten érheték az eltérések.

Magyarorszag telepulésszerkezetének egyik Iényegi sajatossaga, az aprofalvak,
valamint a Kistelepllések magas aranya az 0Osszes telepllés szamahoz
viszonyitva. A hatranyos helyzet( telepllések (a telepulések harmada) minden, a
tarsadalmi hatranyokat meghatarozé dimenzi6 mentén rosszabb helyzetlinek
mutatkoztak egy 2014-es kutatas szerint, mint Magyarorszag egyéb vizsgalt
teleplléstipusai. A legfontosabbak elérhetéség, egészségugyi, oktatasi, szocialis
intézményi ellatottsag, infrastruktura, helyi gazdasagi aktivitas és kozigazgatasi

hozzaférés.

Fentiek miatt az alapveté human kozszolgaltatasok szikséges kapacitasa és
szolgaltataspalettdja, tovabba a sikeres esélykompenzaciohoz szikséges
szakemberek kompetencia-fejlesztése orszagosan egységes eszkozok altal. A
kdzszolgaltatasokhoz valé hozzaférést els6sorban a szolgaltatasi helyek szama,
mennyiségi kapacitdsa, a nyujtott szolgaltatdsok kore, integraltsaga, mindségi

jellemzéi (pl. szakemberek felkészlltsége, rendelkezésre allasa stb.) hatarozzak
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meg, ezen kivul természetesen egyéb feltételek (pl. kdzlekedési lehetdségek,

motorizacio szintje) is befolyasoljak.

A relevans célcsoport létszamat, jellemzéit  figyelembe véve az
alapszolgaltatasokra raépulve, a helyi egyedi igények kielégitéséhez szikséges
komplex kiegészité szolgaltatasok és kapacitasok elengedhetetlenek a tarsadalmi-
terlleti hatranyok enyhitése érdekében.

A Felhivas A&ltalanos célja a telepulési helyi esélyegyenléségi programokban
(HEP), az esélyegyenl&ségi célcsoportok helyzetének javitdsa érdekében tervezett
intézkedések megvalodsitasanak tamogatasa, kiegészitve, illetve megerdsitve az
egyéb human agazati fejlesztési programok altal megfogalmazott célok elérését is.
Felhivas komplex modon nyujt lehetéséget, a helyi szikségleteken és igényeken
alapuld, a helyi kdz6sségek altal kialakitott, a helyi tarsadalom fejl6édését szolgalo
szolgaltatasok bevezetésére, fejlesztésére, a kdzszolgaltatasok elérésére.

A terlletileg differencialt, komplex human kdzszolgaltatas-fejlesztés révén a
beavatkozasok hozzajarulnak a szolgaltatashianyos térségek szamanak
csokkentéséhez, a valés helyi problémakra reagalva, célzott szolgaltatasi
eszk6zOk bevezetése utjan adnak valaszt a teruleti kapacitashianyokbdl adodo
problémakra. Lehetéséget teremtenek a terlleti egyenlétlenségek csokkentésére,

az elmaradott és szolgaltatashianyos terlletek felzarkoztatasara.

A konstrukcio egyik legfébb célja a tarsadalmi felzarkézas érdekében, a teruleti
kulonbségek csokkentése, a mindéségi human kdzszolgaltatasokhoz vald
hozzaférés javitasa.

A szervezetfejlesztés, azon belll is az onértékelés mindemellett a Tassi
Polgarmesteri Hivatal vezetése szamara hasznos eszk6z arra, hogy a hivatal sajat
kuldetésével és jovOképével kapcsolatos relevans terlleteken jol definialt
fejlesztési célokat és teljesitmény elvarasokat fogalmazzon meg.

A megfeleléen bevezetett szervezetfejlesztési moédszerek alkalmasak arra is, hogy
a Hivatalunk vezetése folyamatosan figyelemmel kisérhesse a hatékonysag
megvalosulasa érdekében tett beavatkozasok teljesulését.

Tovabba, hogy az elért eredmények alapjan Ujra és Ujra meghatarozza a szervezet
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bels6 fejlesztési szikseégleteit, illetve, hogy kritikus helyzetekben akar vezetdi
szinten is beavatkozzon a folyamatokba.

Palyazatunk egyik vallalasa volt, hogy a projekt végén szakmai beszamolot
készitunk, amely roviden tartalmazza a szervezetfejlesztés Iépéseit,

eredménytermékeit és a megvaldsitas tapasztalatait.

A Polgarmesteri Hivatal bemutatasa

Tass Kézség Onkormanyzatanak Polgarmesteri Hivatala az 6nkormanyzat
mikodésével, valamint a polgarmester vagy a jegyzé feladat és hataskoérébe tartozo
ugyek dontésre vald el6készitésével és végrehajtasaval kapcsolatos feladatokat latja
el. Hatalyos alapito okirataban foglaltak alapjan mikodik.

A Hivatalban dolgozé kdztisztvisel6k allandé Iétszama 10 f6, mely a nyugdijazas és
gyermekvallalas, valamint munkahelyvaltas folytan idénként hatarozott munkaidére
felvett dolgozdokkal egészul ki, illetve az &allandd koztisztvisel6k Osszetétele is
valtozik. Munkajukat 5 f6 Munka Torvénykdnyve hatalya ala tartozé technikai dolgozé
segiti.

A Hivatal szerkezetét tekintve egységes, nem tagolddik szervezeti egységekre,
hiszen egy kis létszammal mikodé intézmeényrél van szé. Az itt folyd hivatali munkat
jelentésen meghatarozza a telepllés jellege, s az itt él6 emberek életvitele. A
telepllésen él6k és az Ugyfelek minéségi munkat, magas szinvonalu szolgaltatast
varnak el a hivataltdl. A hatranyos helyzetl lakdéssaggal megkulonbdztetett

figyelemmel foglalkozunk, segitve 6ket az esélyteremtés megteremtéséhez.

A munka végzéséhez szikséges infé-kommunikacidés hattér, az adminisztraciot
seqgitd szoftverek, szamitogépek adottak. A munkatarsak rendelkeznek felhasznaloi
ismerettel.

A belsé hivatali mikddést a feladatok alapjan végzik az ott dolgozék az alabbi

megosztasban:

e Anyakonyvezet6i feladatok

e Addugyi feladatok
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e Szocialis feladatok
e Pénztarosi feladatok
e (Gazdalkodasi feladatok, konyvelés

e Titkarsagi feladatok

A Hivatalban dolgozok szakmai végzettsége megfelelé a feladatok ellatasahoz. A
Nemzeti Kodzszolgalati Egyetem biztosita a  kdzszolgalati  tisztvisel6k
tovabbképzésérdl szold 273/2012. (1X.28.) Korm. rendelet értelmében a kdzszolgalati
tisztvisel6k meghatarozott mennyiségi tovabbképzését, amelyet kotelesek elvégezni
a négyéves képzési ciklus alatt. A tisztviselbk a képzési kotelezettséguket a
Kbdzigazgatasi Tovabbképzési Kollégium (KTK) altal nyilvantartasba vett, illetve
mindsitett tovabbképzési programok elvégzéseével teljesithetik. A Probono felllet

lehetéve teszi a tovabbképzések jelenléti, e-learning és blended learning tipusat is.

Az 6nkormanyzati, az allamigazgatasi feladatokat, valamint vagyon feletti tulajdonosi
jogokat a polgarmester gyakorolja. A vagyongazdalkodasi feladatok végrehajtasanak
el6készitését a Polgarmesteri Hivatal szervezeti egységei a jegyz6 iranyitasaval
latigk el. A végrehajtasban érintett munkatarsak a munkaszerz6désuknek

megfelel6en latjak el feladataikat.

Az egyes szakteruleten a feladatok egy-egy ugyintézére vetitve onalléan jelennek
meg. Ezt a format azért tarjuk elénydsnek, mert a feladatok megoldasahoz a

dolgozok specialis szakértelme szukséges.

Helyzetkép szervezetfejlesztés el6tt

2018 novemberében elkészllt a Tassi Polgarmesteri Hivatal szervezetfejlesztésére
iranyulé alapdokumentum, amely 6sszefoglaldja ravilagit azon szikséges képzések

elvégzéseére, melyek a hivatal fejlédését szolgaljak.

Az elbkészitési munka folyamata magaban foglalta a kapcsolatfelvételt a projekt
megvalositasat segitdé team vezetdjével, a hivatal bejarasat, a szervezetfejlesztési

dokumentum tartalmi megbeszélését, dokumentumokba valo6 betekintést.
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Tass Kozség Onkormanyzat Polgarmesteri Hivatala szervezetfejlesztési
stratégiajaban célként jeldlte meg a helyi (lokalis) szintl szervezetfejlesztési
folyamatokat, amelyek generdljak és el6/felkészitik a helyi szinti hatékony

szolgaltatasra az emberi er6forrasokat.

A hatékony dnkormanyzati miikodés megvaldsitasanak két f6 vetllete:
e a szervezési és hatékonysag fokozasat szolgaldé mikddésfejlesztési
tanacsadas
e egyuttmikodést tamogatd technikak és médszertanok bevezetése.
Az EFOP- 1.5.3-16 palyazati kiiras alapjan megallapitasra kerult, hogy a hatékony
onkormanyzati hivatalmikodését két fObb terlleten szikséges tamogatni

szervezetfejlesztési mddszerekkel. Ezek a kdvetkezbk:

e 1. A dontési mechanizmus korszer(sitése

e 2. A partnerség erésités

Egy nagyon jol mikddé és eredményes hivatalrol van sz6. A szervezetfejlesztés jo
alkalom a munkatarsak jollétének, a szervezet hatékonysagnak és

eredményességnek fokozasara.

A vezetés szlkségét érezte annak, hogy a munkafolyamatokat, a hivatali
ugyintézést, a projekt feladatokat sikeresebbé tegye, a hivatali mikodést
hatékonyabba, atlathatébba, kdvethetéve tegye,a kdztisztvisel6i allomanyban torténd
valtozasokat gordulékenyebbé tegye. A gyermekvallalas, vagy nyugdijazas miatti
allashelyeket ugy lehessen betdlteni, hogy a hivatal mikodését ne befolyasolja.

Ehhez a szervezetfejlesztés j6 alapot teremthet.

A megnovekedett hivatali feladatok miatt a dolgozdék idéhianyrdl, tulterheltségrol
panaszkodnak, ami kihat a dolgozdk napi munkavégzésére, hangulatara. A
tulterheltség, a motivaciotalansag érzése miatt a munkavégzés nem lehet az 6rom

forrasa. igy a szervezetben dolgozdk inkabb a kiégés felé haladhatnak.
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A hivatali mikddést nehezité korulmeény az allanddan valtozo jogszabalyok kdvetése,
ismerete, a minden feladatra megfelel6 képzettség, illetve a rotaciéra épulé személyi

feltétel biztositasa, ami a dolgozok alacsony létszama miatt elengedhetetlen lenne.

Az EFOP-1.5.3-16-2017-00072 projekt keretében megvalésult programok

A dontési mechanizmus korszerlsitését tamogatd feladatok kozé tartozik tobbek
kozott az Ggyintézési id6 csokkentése, az Ugyfélszolgalati tevékenység ellatasanak
javitasa, a hivatal bels6 szervezeti egységei kdzotti egyuttmikodes javitasa.

A partnerség erdsitését tamogato feladatok kozé tartozik a lakossag naprakész és
folyamatos tajékoztatdsanak javitasa, a civil és a vallalkozo szféraval kialakithatd
kapcsolatok javitasa, szervezeti és informatikai megoldasok javitasa és terjesztése.
Ennek megvaldsitasaban segitséget jelent a kdzelmultban megujult dnkormanyzati
honlap, valamint a hivatalos kdzosségi médium egyre elterjedtebb hasznalata,
meghagyva természetesen a korabbi, hagyomanyos hirkdzlé eszkdzok hasznalatat.
A kulsé kommunikacio elsésorban a lakossag és az ugyfelek felé nyilvanul meg,
valamint a partnerek felé, ami az intézményekkel valé kapcsolattartast jelenti.
Képzésekkel lehet segiteni a munkatarsak kommunikaciés készségének javitasat,
valamint a konfliktuskezelést.

A képzés célja a koztisztvisel6k munkdja soran alkalmazhaté kommunikaciés
készségének javitasa, valamint a konfliktuskezelés segitése volt. Mindez az
ugyfelekkel valéo kapcsolattartas javitasanak segitése érdekében kertlt
megvalositasra.

A koztisztvisel6k napi szinten tartjdk a kapcsolatot az ugyfelekkel telefonon, e-
mailben és személyesen is. Az uUgyfelek az esetek nagy részében problémaval
keresik fel a munkatarsakat, és elvarjak az azonnali segitséget, az azonnali
problémamegoldast. Mindehhez a szaktudas és a hozzaértés mellett nagyon sok
turelemre, egylttérzésre, megértésre van szikség.

A kitartast is a legfontosabbak kozé kell sorolni, mivel a napi munkaid6 alatt
egyforman kell az ugyfelekkel banni, a turelem nem fogyhat el a faradtsagra

hivatkozva a munkaidd végére.
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»A hivatali mikoédést nehezit6 koriimény az allanddéan valtozé jogszabalyok
kovetése, ismerete, a minden feladatra megfelelé képzettség, illetve a rotaciéra
épuld személyi feltétel biztositasa, ami a dolgozék alacsony létszama miatt
elengedhetetlen lenne” - fejtette ki a szervezetfejlesztés el6zetes felmérését végzé

Baksay Laszloné tanacsado.

Ezen gondolat megtesteslini és beteljestlni latszddik visszatekintve az elmult
idészakra, hiszen hivatalunkban egymast érték akar a gyermekaldas, akar
nyugdijazas folytan, vagy épp a megnodvekedett tobbletfeladatok ellatasa érdekében
végzett ,helycserék”, feladat-elosztas atszervezddések. Jegyzénk gyermekgondozas
miatti tavolléte okan az SZMSZ alapjan és képzettsége folytan az anyakdonyvvezetd
kolléga Iépett tavolléte idejére a helyére. A 2018-ban GYES-rél visszatérd szocialis
igazgatasi és munkalgyekkel foglalkoz6 munkatars vette at ezen munkakor jé

részeét, mig az 6 helyén szintén helyettesités folyik.

Az igazgatasi feladatok Ujra leosztasaval ezt a problémat meg lehetett oldani. Mas
terlletet nem érintett, tehat az addzasi és a gazdalkodasi feladatokat ez az
atcsoportositds nem érintette. Ezek a megoldasok minden alkalommal a szervezet
Ujragondolasat, a feladatok ésszerl Ujraelosztasat vontak maguk utan. A
gazdalkodason belll azért Iétre kellett hozni egy ujnak nem nevezhetd, de mégis

nagyobb hangsulyt kapo feladatot, a palyazatokkal val6 foglalkozast.

Egyre tobb és egyre szélesebb a kiirt palyazatok palettaja. A megbizott palyazatird
cég munkajat és a palyazati elszamolast is segiteni kell, nem beszélve az
adminisztraciorol, ami még egy ilyen kis telepulésen is majdnem 1 f6 munkavallalot
érint. .Jelen palyazatok miatti tobbletfeladatok elvégzésére egy f6 hatarozott

idétartamu munkavallaléval bévalt csapatunk.

Olyan gazdalkodasi szakembert, aki kell6 tapasztalattal rendelkezik a hivatalba
csabitani nagyon nehéz, hiszen a koztisztvisel6i fizetés sokkal alacsonyabb a
vallalkozéi szféra juttatasainal. Ami csabitd lehet, az a fix munkaid6, ami esetleg egy
gyermeket neveld édesanya szempontjabdl nagy hangsulyt kaphat és a telepulésen,

helyben torténdé munkavegzés.
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Az EFOP-1.5.3-16 ,Human szolgaltatasok fejlesztése térségi szemléletben —
kedvezményezett térségek” program kapcsolédik az EFOP 3.9.2-16 ,Human
kapacitasok fejlesztése térségi szemléletben —kedvezményezett térségek”

palyazathoz.

A tamogatast nyert szervezetek vallaltak, hogy

e projektjlk megvaldsitasaval hozzajarulnak a helyi human kdzszolgaltatasban

dolgozdk képzettségi szintjének fejlesztéséhez, versenyképességuk javulasahoz;

A két palyazat nyujtotta lehetéségek kolcsdndsen kiegészitik egymast, egymasra
épulé elemeket tartalmaznak.

EFOP 3.9.2-16-2017-00007 palyazaton belll a telepulési onkormanyzatok altal
fenntartott - a mindségi szolgaltatasokhoz valé hozzaférés ndvelése érdekében -
alapszinti. human kobzszolgaltatasokban dolgozé szakemberek képzésére,

tovabbképzésére, tapasztalatcseréjére kerult sor.

Feln6ttképzés keretében a hivatali dolgozék képzésére az alabbi terlleteken kertlt
sor, mely célja a helyi human kozszolgaltatasban dolgozék szakmai képzése,
képzettségi  szintigének nodvelése, versenyképesseégik javitdsa, szakmai

kompetenciainak fejlesztése volt:

1. Egészségugyi képzés (elsésegély): 2018 november 29. (9 f6 polgarmesteri
hivatali dolgozo, 14 f6 évodai dolgozo, 7 f6 dnkormanyzati dolgozok)

2. Nyelvi kommunikacio fejlesztése 120 6ra/tanfolyam (angol, német) 1-1 f6

3. ECDL képzés (7 modulos): 1 f6 polgarmesteri hivatali dolgozé, 6 f6
onkormanyzati dolgozo, 1 f6 (GYEJO dolgozd) 2019. majus-szeptember (200
ora). Célkitizése az alapvetd szamitastechnikai alkalmazasokban valo
jartassag biztositasa.

4. Palyazatir6 es projektmenedzser képzés is volt, melynek atfogd célja, hogy az
Eurdpai Unids palyazatot benyujtani kivand szervezetek munkatarsai szamara
atfogd ismereteket nyujtson. (30 éras) 5 f6 polgarmesteri hivatali dolgozo, 4 6

onkormanyzati dolgozé vett részt. (2019. junius 4-junius 6)
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A helyi/terlleti human koézszolgaltatasban dolgozé  szakemberek — kozti
informaciocsere, koordinacio erdsitésére tudasmegosztd workshopon vettek részt a
tassi és szalkszentmartoni polgarmesteri hivatal dolgozéi. A két alkalmasra tervezett
szakmai eszmecsere elsé talalkozdja valosult meg az EFOP- 1-5.3-16 palyazat
idétartama alatt. Ennek soran attekintésre kerlltek azok a kérdések, amelyek
mindkét telepulésen kdzdsek. Tapasztalatcserére, j6 gyakorlatok atadasara kivalé

lehet6ség volt, emellett személyesen is megismerkedhettek egymassal a dolgozok.

Testvérvarosi és egyéb egyuttmikddéseken keresztlil szakmai tanulmanyutak
szervezése altal megindult a tapasztalatszerzés, j0 gyakorlatok megismerésének
tamogatdsa a HH csoportok szolgaltatasokhoz valé hozzaférésének javitasa

érdekében:

Tudasmegosztd workshopok valdsultak meg kdzszolgaltatasban dolgozok részére,

testvérvarosi szakemberek bevonasaval

1. Tass-Apatujfalu 2 alkalom (1.alkalom 2019 november 27-29, 2.alkalom
2020.marcius 9-11.)

2. Apatujfalu-Tass 2 alkalom (1. alkalom 2019 julius 12-14., 2. alkalom 2019
november 08-10.)

A testvér telepullési workshopok alkalmaval azokat a sajatsagos kérdéseket is meg
lehetett targyalni, amelyek a két orszag torvényei, dnkormanyzati gyakorlatai kozotti
kulonbségekbdl adodtak. Kulon foglalkoztunk szocidlpolitikai, ifjusag nevelési,
oktatasi kérdésekkel, valamint a hataron tuli magyarok aktualis kérdéseivel. Ezek az
eszmecserék kivaldan szolgaltdk a magyar-magyar €s a magyar-szlovak kapcsolatok
elmélyitését, szakmai kérdések esetleges mas szempontu megkdzelitések

megértését

Osszegzés
Osszességében megallapithatd, hogy palyazat lehetdségeit kihasznalva hangsulyt

helyeztink a kozszolgaltatasban dolgozok, a Tassi Polgarmesteri Hivatal
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dolgozdinak képzésére, tapasztalatok szélesebb korl cseréjére, a j6 gyakorlatok

megismerésére idehaza és a hataron tul is.

Elmondhatjuk, hogy a palyazati id6tartam alatti tevékenységek, képzések egyéb
programok, jo hatassal voltak a Polgarmesteri Hivatal dinamikusan valtozo
egysegére. A szervezetfejlesztés felmérése idején a megndvekedett hivatal
feladatok miatt id6hianyrdl, tulterheltségrél panaszkodd dolgozok életét felpezsditette
a szines, szakmailag igényes programsorozat, elejét véve a kiégésnek és csapatta
kovacsolta a munkatarsakat. Ennek a ,csapatépitésnek” kuléndsen fontos eleme volt
a tébb napos felvidéki utazas, melyen a hivatalos workshop-os talalkozék mellett
meg tudtunk tekinteni helyi nevezetességeket, valamint az Apatujfalu térségében
levé magyar torténelmi, irodalmi emlékhelyeket. igy meglatogattuk a kékk&i Balassi
varat, Szklabonyan a Mikszath Emlékhazat, Alsosztregovan a Madach muzeumot,
Szentantalon a muzeumot és megismerkedhettink Selmecbanya f6bb
nevezetessegeivel. Ezek az események kivaldan szolgaltak a ,csapategységesitést”,
az U kollégak jobb megismerését, ami a késObbi hivatali munkavégzés
szempontjabdl is pozitiv hatasként jelentkezett. Ez is kifejezetten a palyazatnak

koszonheto.

A helyi lakossag, mint Ugyfelek lettek érintettek, hiszen napi kapcsolatba vannak,
voltak és lesznek is a hivatal dolgozéival. Valamilyen Ggyben biztos érintkezésbe
kerlilnek a hivatallal akar telefonon, akar irasban, akar személyesen, igy 6k is
profitalnak a dolgozék elégedettségének pozitiv hatasaibal.

Mint lattuk és tapasztaltuk -tapasztaljuk hozadékat- a szervezetfejlesztés a bennik
tevékenyked® embereket érint6, hosszabb tavra szdlo, az egész szervezetet atoleld
fejlesztési es valtoztatasi folyamat. Ez a folyamat az Osszes érintett kdzvetlen
részvételén és gyakorlati tapasztalatokra épulé tanulasan alapul. Célja a szervezet
teljesitbképességének, hatékonysaganak, és a munkaminéségének egyideji
javitasa. A szervezeti kulturara koncentral. Hosszan tartd folyamat, amelyet nem
szabad turelmetlenul siettetni. Hatasara javul a szervezet problémamegoldd,
alkalmazkodd, megujulé képessége, igy kisebb lesz a valtozasokkal szembeni

ellenallas.
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Valtozas a koztisztviselbi kdrben mindig lesz, hiszen a gyermekvallalas, nyugdijazas
vagy egyszerl eltavozas, egy sajnalatos betegseég lehetésége fennall. Folyamatosan
szukség lehet a feladatok ujraelosztasara. Ahhoz, hogy mindezek gordilékenyen
végrehajthatdéak legyenek, nagy meértékben hozzajarultak a szervezetfejlesztéssel
Osszefuggésben megvaldsitott projektek.

Hivatalunk a tovabbiakban is kiemelt figyelmet szentel - lehetéségeihez mérten-a
munkaerdi tovabbképzésére. A szakmai tapasztalatok cseréjének - a workshopok
soran kiépult j6 kapcsolatoknak kdszonhetben - ezutan is adott a lehetésége, mellyel
kollégaink szivesen élnek is.

Osszességében elmondhatd, hogy a két palyazat felpezsditette, mind a telepllés
lakéinak, mind a hivatal dolgozdinak életét, szint és megujulast és fejlédni tudast

hozva az életlikbe
A beszamolé készitbje: Zolnai Margit, jegyz6

5. Szakmai miiszaki elvarasok projektszintii szakmai, szamszeriisithet6
teljesulése

5.1 A projekt valamely programelemébe bevont személyek

A tevékenységek résztvevdéi a kunszentmiklési jarasba tartozé
konzorciumot alkoté telepililés kozigazgatasi teruletén é16, helyi lakosok
voltak. El6fordultak azonban olyan nyitott rendezvények, melyeken mas
telepiilésen élok is megjelentek, alairtdak a jelenléti ivet, de 6k a
projektben nem keriiltek elszamolasra. A kimutatashoz, kulon erre a célra
készitett Telepulési nyomon koveté Excel tablat hasznaltunk, éppen a
duplikacio elkerllése végett. Ebben a milszaki elvarasban minden személy

csak 1 féként kerult elszamolasra.

Teljesitett Teljesités

15 & . Ebbdl né
célérték aranya

Tevékenység Elvart célérték

A projekt valamely

programelemébe
bevont személyek 2013 f6 6317 f6 314 % 3780 f6

aranya (min. 10%)
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Telepiilési megoszlas Apostag 53316 nr 287 f6
Dunaegyhaza 458 {6 nr 274 f6
Kunadacs 485 f6 nr 31916
Kunpeszér 218 f6 nr 13916
Kunszentmiklos 291316 nr 1698 6
Szalkszentmarton 860 6 nr 541 6
Tass 850 f6 nr 522 6

A tablazat nem tartalmazza az Emberi Er6forras Minisztérium Sportegyesuletének és

a Bacs- Kiskun Megye altal elért aktiv eléréseket.

5.2 A human kozszolgaltatasokra vonatkozéan, a projektnek koszonhetéen
elhelyezkedett személyek

A valtozas-bejelenték elfogadasat kovetéen a modositott Helyi

Emberi

Eréforras Fejlesztési Tervben leirtaknak és a palyazati felhivasban foglaltak

megfeleléen a konzorcium 15 f6 foglalkoztatasat vallalta és ennek eleget

is tett.

A

foglalkoztatottak

Apostag,

Dunaegyhaza,

Kunadacs,

Kunszentmiklés, Kunpeszér, Szalkszentmarton és Tass telepulések human

szektor szakember ellatottsagat bévitették, az alabbiak szerint:

Projektnek koszénhet6en elhelyezkedettek kimutatas

Kunszentmiklés

_ o Munkahel .. Foglalkoztatas | Szerz6dés
Telepiilés Létszam ,y Munkakor & » 1
megnevezése formaja id6tartama
Kistérségi Egyesitett | csaladsegitd
2 | Szocialis Intézmény munkatars kozalkalmazott | hatdrozatlan

Kistérségi Egyesitett

1| Szocidlis Intézmény

Ovodai és iskolai
szocialis munkas

kozalkalmazott

hatarozatlan

1| Egészségligyi Kozpont

Gyodgytorndsz

kozalkalmazott

hatarozatlan

Fizioterapias

1| Egészségligyi Kbzpont | asszisztens kozalkalmazott | hatdrozatlan
1| Egészségligyi Kézpont | véd6nd kozalkalmazott | hatdrozatlan
pedagdgia

Tass 1| Hétszinvirag Ovoda asszisztens kozalkalmazott | hatdrozott

1| Kozségi Konyvtar ifjusagsegité MT hatarozott
Szalkszentmarton
Szalkszentmart Kozség
on 2 | Onkormanyzata ifjusagsegité MT hatarozott

Eurépai Unio
Eurépai Szocidlis
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pénzligyi és
munkadgyi
Kunadacs 1| Polgarmesteri Hivatal | Ggyintézé koztisztviseld hatdrozatlan
Apostag Kozség
1| Onkormdnyzata ifjisagsegits MT hatdrozott
Apostag y Ll il
Apostag Kozség
1| Onkorményzata tarlatvezetd MT hatarozott
Apostagi Kozos
bunaeevhaza Onkormanyzati
gy Hivatal Dunaegyhazi |igazgatasi
1| Kirendeltsége Ggyintézé MT hatarozott
Kunpeszér Kozség
Kunpeszér 1| Onkorményzata asszisztens MT hatarozott
Mindosszesen: 15 f6, ebb6l n6: 15 f6

5.3 Csalad —és gyermekjoléti szolgalatok prevenciés szerepének novelése

A telepiilések a kunszentmiklési székhelyli Csaladsegité —és
Gyermekjoléti Szolgalattal, valamint a hatésagként mikdédé Kozponttal
Egyuttmiikodési megallapodast kotottek abbol a célbdl, hogy egymas
tevékenységi korét kiegészitve, és nem atfedve tudjanak hathatés
tamogatast adni az arra raszoruléknak, hogy hatékonyabban miikodjon a
szocialis ellaté rendszer.
A csalad és a gyermekek védelmében inditott preventiv jellegi programok
valosultak meg. Az elbéadasok és beszélgetések rendezvényeire barki
ellatogathatott, de els6sorban a hatranyos helyzetben él6knek kivant
hasznos informaciéval szolgalni. Az egyéni tanacsadasok kifejezetten az
egyén problémaira fékuszalva torténtek, melyek személyre szabott,
céliranyos formaban tamogattak a segitséget kéré személyt.
igy keriiltek kozelebb és szorosabb kapcsolatba leginkabb azokkal a
csaladokkal, gyerekekkel, akik valamilyen komoly nehézséggel, hatrannyal
kizdottek.
Az alabbi teruletek kerultek megyvilagitasba egy-egy eléadas soran:

v' a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban torténé

nevelkedésének elésegitése,
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v’ tudatos csaladtervezés,
v' a boldog gyermek nevelése,
v" mentalhigiéné szerepe a sikeres elhelyezkedésben,
v a karos szenvedélyek hatasa a munkahely elvesztésében,
v’ gyermekjoléti szolgalatok miikodése, a segitség nyujtasban betoltott
szerepe.
Tevékenység Elvart célérek | Tcuesitett | Teljesites |0 g g
célérték aranya
Csalad és gyermekjoléti
szolgalatok prevencios
szerepének megerdsitése 200 6 762 5 109 % 401 5
érdekében inditott, preventiv
jellegii programokon részt
vett személyek
Telepiilési megoszlas Apostag 42 6 nr 29 6
Dunaegyhaza 44 16 nr 296
Kunadacs 62 f6 nr 48 f6
Kunpeszér 3716 nr 26 f6
Kunszentmiklos 254 16 nr 127 16
Szalkszentmarton 200 f6 nr 142 {6
Tass 12316 nr 93 f6

5.4 Elkészitett egyéni fejlesztési tervek

A csaladseqitdé szolgalattal kotott Egyattmikodési megallapodas alapjan, a
munkavallalék segitették a mentorhalézat munkajat, hogy koéonnyebben
beazonosithatéak legyenek a hatranyos helyzetben é16 személyek, akik
nincsenek kapcsolatban a szolgalattal. A helyi Egyéni fejlesztési tervbe

bevontak csoportja igy alakult ki.

Ezt a fajta segitséget, azonban voltak olyan személyek, akik nem fogadtak
el, amit a mentorok kénytelenek voltak tiszteletben tartani. A bevonashoz
szikséges létszam elérése érdekében, igy tovabb kellett keresni,

megtalalni azokat a helyi lakosokat, akik 6rommel fogadtak a tamogatast.
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Klalonosen, azért volt nehéz a kezdeti szakasz, mert a bizalomra épuld

kapcsolatnak még csak az alapjait kezdték lerakni a mentorok.

A szocidlis munka legszebb, ugyanakkor nehezebb feladata a ,hid” kiépitése,
mert ennek hianyaban csak kudarcok szuletnek. 10 f6 mentor
(Kunszentmiklés:4 f6, Apostag: 1 f6, Dunaegyhaza: 1f6, Kunadacs: 1 f6,
Kunpeszér: 1 f6, Tass: 1 f6, Szalkszentmarton: 1 f6) kezdte meg munkajat

300 f6 mentoralasaval.

A kozos elhatarozas az volt, hogy senki se maradjon a telepililésen
segitség nélkiil, érezzék a hattértamogatast, igy mindenkinek ,fogtuk a
kezét” mindvégig. Az egyének fejlesztési terveinek adminisztracidja soran
k6zos célkitizések, hataridék, megallapodasok szulettek. A folyamatba
beépitve sor kerult kornyezettanulmanyra, valamint a Kkitizott célok

visszacsatolasara.

A rendszeres, 3 havonkénti felllvizsgalatok az egyéni fejlesztési tervben
nyomon kovethetéek, mint pl. eredmények az elhelyezkedésrdl vagy

sikertelenségek pl. lemorzsolodas.

Az Egyéni Fejlesztési Terv portfolié részei:
> Egyéni fejlesztési terv melléklettekkel egyditt,
» Egyuttmikddési megallapodas
» HH nyilatkozat
» Roma nyilatkozat, amennyiben relevans

» Elhelyezkedést igazol6 okmany masolat, amennyiben relevans

Tevékenység Elvért célérték Teljesitett Teliesités | eppaing
célérték aranya
Elkészitett egyéni
fejlesztési tervek 300 db 300db 100 % 237 db
Telepiilési megoszlas | Apostag 30db nr 17 db
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Dunaegyhaza 21db nr 12 db
Kunadacs 24 db nr 21db
Kunpeszér 9db nr 9db

Kunszentmiklos 129db nr 106 db
Szalkszentmarton 42 db nr 37 db
Tass 45 db nr 35db

5.5 Az egyéni fejlesztési terv alapjan a foglalkoztathatésag szempontjabdl
kompetenciafejlesztésben részt vettek

Ez a tevékenység a mar bevontak, aktiv koru célszemélyek
foglalkoztathatésaganak elosegitését célozta meg, a munkaerdé-piaci
eszkozok ismereteinek bovitésén keresztul. Miutan ismertté valt, hogy
Onmagaban kevés a csak munkaerd-piaci felkészités, ezért az egészséqg - és,

kozdsségfejlesztési programokba is igyekeztlink bevonni dket.

A tarsadalmi felzark6zasi folyamat tobb Iépcsében, egymasra épiilve és

az egyének fejlédésre hatottan keriilt megvalésitasra.

A mentorokon keresztiil jutott el az informacié a célcsoporthoz a
foglalkozasok, el6éadasok, meghirdetésérdl, igy eredményes toborzasok
zajlottak, mert mindenkihez elértek a felkészit6 programok a sikeres
munkaba allas lehet6ségét megcélozva.

Munkaerd-piacra jutast elésegité programok valdésultak meg Apostagon,
Dunaegyhazan, Kunpeszéren, Kunadacson, Kunszentmikléson,
Szalkszentmartonban és Tasson.

A reintegraciés programok az alabbi témakoroket takartak: onéletrajziras
és motivacios levél készitése, allasinterjura felkészités, egyiittmiikodési
készség fejlesztése, foglakoztatashoz sziikséges kompetenciafejlesztés,
csaladi koltségvetés hatékony tervezése. A telepllések 3-4 el6éadasbdl allo
felzarkdzasi programot hirdettek meg, de voltak ettdl eltéréek, ahol ezekre a
foglalkozasokra nagyobb igény érkezett.

A célcsoport munkaerd-piaci reintegracidéja soran tobb dimenziét kellett

egyszerre figyelembe venni, ami egyuttal azt is jelentette, hogy csak egy
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komplex munkaerd-piaci program képes novelni e csoport
foglalkoztatottsagi szintjét. Ez indokolta a programok széles kinalati
palettdjat, hogy az el6adasokat kovetdéen, azok komplexen hassanak az
egyeéni karrier utakra.

A helyi igényeket figyelembe véve (Tass, Kunszentmiklés, Kunadacs,
Apostag, Dunaegyhaza) igyekezett figyelembe venni az elhelyezkedést
tamogato célcsoport igényeit.

A foglalkozasok el6adoi olyan szakképzettséggel rendelkez6 szakemberek
voltak, akik jol ismerték a helyben él6k napi problémait is, a feltett kérdésekre
adekvat valaszok érkeztek.

Osszegezve elmondhaté, hogy egy-egy eléadas nem az elméletek
tulsulyara helyezte a hangsulyt, hanem a gyakorlati megkozelités
jellemezte, ami kézzelfoghatd, hathatés tamaszt adott a hallgatéknak.

A programok kozul legaldbb egyen mindenki részt vett, voltak olyan

szemelyek is akik, tobb el6adast is szivesen meghallgattak.

Teljesitett Teljesités

15 & . Ebbdl né
célérték aranya

Tevékenység Elvart célérték

Az egyéni fejlesztési
terv alapjan, a
foglalkoztathatdsag
szempontjabdl fontos
kompetenciak 300 f6 299 6 99,6 % 237 f6
fejlesztését célzé
programelemben

résztvevok

Telepiilési megoszlas Apostag 29 f6 nr 17 f6
Dunaegyhaza 2116 nr 12 16
Kunadacs 2416 nr 2116
Kunpeszér 9f6 nr 916
Kunszentmiklos 129 16 nr 106 f6
Szalkszentmarton 42 f6 nr 37 f6
Tass 45 f6 nr 35f6
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Az elvart célérték teljesulése Apostagon 1 fével kevesebb. Ennek oka, hogy a
mentoralt sajnos a bevonastdl szamitott 2 hénap mulva elhalalozott. A munkaerd
szocializaciét seqgitd kdzos viragositasban azonban még részt vett, ott igyekezett

egyuttmikodé lenni. A tobbi rendezvény mar halalat kdvetéen valdsult meg.

5.6 Hatranyos helyzetii csoportok elsédleges munkaeré-piacra jutasat
tamogaté programok

A célcsoport feltérképezése igen kényes teriiletnek bizonyult, mert ez a
réteg nehezen fogad el barkitél is segitséget. A mentorok empatikus
készségét, asszertiv egyiittmiikodését és kivalé helyi ismeretét kellett
latba vetni, hogy a programokra meg tudjak szélitani 6ket.
Tudtuk, hogy a hosszu tavon munkanélkiliek reintegracidéja nem azonnal a
munkaba allassal kezdédhet, hanem lassu életmodvaltassal (napirend szerint
kell élni, stb.) és kicsiny aktivitasokkal pl. kdz6sségi munka esetén a
kozdsségnek végzett barmilyen egyszerli munkaval (falltetés, viragositas).
lgaz, ezek a megmozdulasok nem kozvetlenil a munkaer6 —piaci
elhelyezkedéslket novelték, de kdzvetetten kihatott rajuk.
Az interaktiv el6adasok ugy épiiltek fel, hogy kozosségi beszélgetésekbe
tereljék azt és pozitiv példak, egyéni életutak bemutatasaval bizonyitsak,
hogy igenis van lehetéség a lefelé tarté spiralbdl kikerilni. Ezek
O0sztonzdbleg hatottak.
Az aktivitdsok igaz pénzt nem hoztak, de elfogadottsagot és megbecsiltséget,
hasznossagtudatot, nagyobb k&zdsségi beagyazottsagot igen, és az altaluk
kitdgult egyéni mozgastérben megjelenhettek olyan tanulasi folyamatok,
amelyek a magaba zarkozott munkanélkulieket egyéb esetben nem talaltdk
volna meg.
Munkaerd-piacra jutast elésegité programok valamennyi telepulilésén
zajlottak: Apostag, Dunaegyhaza, Kunpeszér, Kunadacs, Kunszentmiklés,
Szalkszentmarton, Tass. Szervezésukben az alabbi témaju foglalkozasok

keriiltek meghirdetésre: onéletrajziras és motivacidés levél készitése,
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allasinterjura felkészités, egylttmikodési készség fejlesztése,
foglakoztatashoz sziikséges kompetenciafejlesztés, csaladi koltségvetés
hatékony tervezése.
A helyi igényeket figyelembe véve (Kunszentmiklés, Tass, Kunadacs,
Apostag, Dunaegyhaza) a telepuilések bevontak a célcsoporttagokat.
A hatranyos helyzeti lakosok (aktiv koruak) szamara Apostagon és
Dunaegyhazan 1-1 alkalommal szerveztuk meg, kils6 szakérték (2 )
bevonasaval palyaorientacios el6adasokat.
A program célja a palyavalasztas és a munkaerépiacra vald visszatérés
eldmozditdasa. A megjelentek dontd tobbsége az 50 év feletti, az
elhelyezkedésre nyitott lakossagbal kerult ki. Tovabba Kunszentmikléson a
munkaltatok részére érzékenyitdé eléadassal segitették a hatranyos
helyzetliek elényosebb munkavallalasat.
A célcsoport tagokkal a kovetkezé6 dokumentumokat toltették:

= egyuttmikodési megallapodas

= Onkéntes nyilatkozat
A programok kozll legalabb egyen mindenki részt vett, tdbben azonban, tobb
eseményre is szivesen ellatogattak. Az egészség - és kdzosségfejlesztd
programok is felkeltették érdekl6dését, mert belattak, hogy azok mind segitik a
tarsadalmi beilleszkedési folyamatokban &ket.
Osszegezve, a tevékenységek megvalésitasa kettés célt szolgalt:
egyrészt az integraciés folyamatok generalasat, masrészt, akikben erés
aktivitas jelentkezett, 0sztonzést kaptak a primer munkaerd - piacra

torténd visszajuttatasban.

Teljesitett Teljesités

- X Ebbdl né
célérték aranya

Tevékenység Elvart célérték

A hatranyos helyzet(
csoportok, elsédleges —
munkaerd piacra jutasat
tamogato programokon, 350 f6 37316 107 % 262 f6
nem egyéni fejlesztési
terv alapjan résztvevok

—
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Telepiilési megoszlas Apostag 38 f6 nr 3516
Dunaegyhaza 3716 nr 27 6
Kunadacs 33 f6 nr 26 f6
Kunpeszér 12 f6 nr 6 f6
Kunszentmiklos 166 f6 nr 1126
Szalkszentmarton 46 f6 nr 286
Tass 4116 nr 286

5.7 A munkaerd-piaci programok megvalositashoz készilt tematikak

A munkaeré-piaci tematikak részletezése a dokumentum 1.1, 1.2, 1.3,
1.4. sz. Mellékletben keriul bemutatasra. A tematikak az el6zetes
felmérések és helyi igények figyelembe vételével késziltek. A
programok el6adasainak alapjat a tematikdk adtak, termeszétesen az
el6adok kiegészitették tovabbi helyi specialitasokkal az érdekl6ddk

kérdésire reagalva.

Szakmai elvlaras Program neve Konzorciumi tag Mennyiség
megnevezése
Onéletrajz irasanak Ifunszen'fmiklés Varos
clsajétitisa,  alldsinterjra | Onkormanyzata
valo felkészités
Munkaerd piacra | Csaladi koltségvetés o
jutast timogaté | elkészitése Kunszentmiklds Varos A
programok Onkormanyzata
tematikai Egyuttmdkodési  készségek | Kunszentmiklds Varos
fejlesztése Onkorményzata
Foglalkoztatashoz sziikséges | Kunszentmiklds Varos
készségek fejlesztése Onkorményzata

5.8 Mentori tevékenységgel elértek

A mentoralasba bevontak az Egyéni fejlesztési tervben részesuilok kozul
keriiltek ki. Miutan a projekt kezdetén el kellett volna donteni, hogy kik
lesznek ezek a személyek és ezt nem tettik meg, helyette inkabb azt az utat
valasztottuk, hogy mindenkit a képességeinek és egyuttmiikodésének
megfeleléen részesitink mentoralasban. Hogyan lehetett volna ,palcat

torni” barki felett is, hisz nem tudhattuk elére, hogy a felkészité programok és
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egyéb rendezvények mennyi lendlletet adnak nekik. Ennek szellemiségében

dolgoztak végig a mentorok, ,fogtak mind a 300 f6 mentoralt kezét”

Az egyénekrdl, az egyéni életutakrdl, fejlesztési célkitlizéseikrol,
hataridokrol fejlesztési naplét vezettek, melybél nyomon kovethetéek az
eredmények. A mentoralas soran, a lathatd fejlédések vagy esetenként
visszaesések minden lépését dokumentaltdk, mert a folyamatba épitett
visszacsatolasok kielemzése jeldlte ki a kovetkezb fejlesztési ciklus f6

iranyelveit.

A mentoralas rovid bemutatasa kovetkezik, amely az alabbiak szerint
zajlott:

Kapcsolatfelvétel a mentoralttal: a kapcsolatfelvétel a felek kozott
személyesen tortént meg, a kolcsdndsen egyeztetett, elére megbeszélt
idépontban.

Felkészilés a talalkozékra: a felkészulés mind a mentor, mind a mentoralt
részére fontos el6készitd fazis volt. A felkészulési idd lehet6séget adott a
mentor é€s a mentoralt szamara, hogy szamba vegyék azt, hogy mi a folyamat
célja, mennyi ideig tart, milyen adatok szikségesek, mi a kiindul6 helyzet stb.
Kozos terv készitése a mentoralasi idészakban: Itt hangsulyozni
szikséges a két legfontosabb eredményt, ami a bizalomépitésre és a pontos
célmeghatarozasra fokuszalt. A terv készitése el6tt a mentoralt kitdltotte a
kompetenciaméré lapot, amely segitette a mentoralas teljes folyamatat.
Harom havonta kdzds értékelés, visszacsatolas arrdl, hogy mi mikodott, mi
nem, és ha sziukséges volt, akkor a célokat ujra kellett gondolni. A mentoralttal
megegyeztek abban, hogy milyen gyakorisaggal és id6k6zonként talalkoznak,
és hogyan tartjak a kapcsolatot.

A partneri kapcsolat fenntartasa: A mentori tapasztalatok, Ootletek,
javaslatok és iranyelvek megosztasa, a mentoralt Iehetéséginek

bemutatasaval zajlott. A mentoralt dnbizalmanak erdsitése mellett id6t szantak
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sztalatok megbeszélésére is, idonként elemezték az egyén fejlédését.

Volt példa arra is, hogy a valtoztatasokat kozdsen beszélték meg.

A mentor és mentoralt bizalomra épiilé kapcsolata:

A men

toralas folyamataban a mentorok segité kezet nyujtottak abban, hogy a

mentoraltak megtalaljak sajat utjukat. A mentoralas soran kiemelt szerepet

kapott

beszél

a jo kapcsolat apolasa, a bizalom kiépitése, baratsagos hangvétell

getések. Igy volt elérhetd, hogy a megfelelé informacidk eljutottak a

mentoraltakhoz.

Az, hogy mennyire volt hatékony a mentoralas, ahhoz visszacsatolasok
torténtek:

>

a kd6zo6s munkadokumentalassal, amelyet az Egyéni fejlesztési terv és a
fejlesztési naplo tartalmaz.

a mentoralt tdobbsége is értékelte sajat maga is a fejlédési szakaszat, a
mentoralasi folyamatot, de volt olyan is, akit nehezen lehetett érdekeltté
tenni a folyamatban. Ezaltal folyamataban vissza lehetett tekinteni,
mikor, mi tortént; melyik talalkozon mirdl egyeztettek, mi lett a
megoldasi javaslat, milyen tovabbi feladatokban, hataridékben

allapodtak meg.

A mentori folyamat tevékenységei, feladatai az alabbiakbdl alltak:

>

A célcsoport toborzasaban valé részvétel a kulonféle programokra,
rendezvényekre.
Egyéni fejlesztési tervet készitett, Fejlesztési naplét vezetett a
mentoralas folyamataban. (A mentoralas adminisztracidja)
Az egyéni fejlesztésbe bevontakat és a mentoraltjait foglalkozasokra,
programokra, rendezvényekre toborozta, segitette a célcsoporttagok
bennmaradasat a programban.
A projekt altal kinalt programokat népszerlsiti a célcsoport tagok
korében és folyamatosan tajékoztatja 6ket a lehetéségekrol
A célcsoport tagokkal a kdvetkezé dokumentumokat toltették ki:

ESZA bemeneti kérdbiv

%
o Eurépai Unié
i o Eurépai Szocialis
(I

i

Alap

85

SZECHENY!I @

* X
* *
* *
* *

* p x

MAGYARORSZAG z sy
KORMANYA BEFEKTETES A JOVOBE



EFOP-1.5.3.-16-2017-00072 Human szolaltatasok fejlesztése a Kunszentmiklési jarasban

= egyuttmikodési megallapodas
= Onkéntes nyilatkozat
= kompetencia kérddiv
= ESZA kimenti kérdéiv
» A kompetencia felméré kérdbiveket kiértékelte a szakmai vezetdje
segitségével, majd erre épitve hatarozta meg a fejlesztési terlleteket

az egyeni fejlesztési tervben.

A mentoralttal folyamatosan kapcsolatot tartott (személyesen, telefonon):

> Szlkség esetén csaladlatogatast tett a célcsoport tagnal, melyet
dokumentailt.

» Haromhavonta a célcsoport taggal egyutt értékelték az eltelt hdnapok
munkajat, a fejlesztési terv célkitizéseit és feladatait.

» El6segitette a mentoralt munkaerd piacra jutasat.

» A munkaba allt mentoraltat nyomon kovette (az EFT felllvizsgalata,
értékelése, visszacsatolas)

» A szakmai vezetbvel folyamatosan tartotta a kapcsolatot és az

iranymutatasai alapjan végezte a munkajat.
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Osszességében elmondhaté, hogy a folyamat komplexitasa (felzarkozas,
kozosségfejlesztés és a munkaerd-piaci) azt eredményezte, hogy 72, 5 f6
sikeresen helyezkedett el (72 f6 8 oras, 1 f6 4 6ras =72,5 f6) a projektnek

koszonhetden.

5.9 Lakossag egészségfejleszté6 programjai

Ennek projektszinti leirasa a 4.1. pont alatt mar bemutatasra kerult a
szamszerUsitett értékekkel egyutt. A teleplléseken megvaldsult programok

teljes részletes beszamoloja a konzorciumi tagok 6. fejezetében talalhato.

Tevékenység Elvart célérték Teljesitett Teliesités | e\ b 61 n6
célérték aranya

Egészségfejleszto és

betegségmegel6z6

programokban részt 750 f6 3237 f6 432 % 2643 f6

vevo személyek

szama

Telepiilési megoszlas | Apostag 129 f6 nr 119 f6
Dunaegyhaza 11116 nr 94 f6
Kunadacs 271 f6 nr 253 f6
Kunpeszér 11416 nr 59 {6
Kunszentmiklos 83916 nr 582 f6
Szalkszentmarton 398 f6 nr 270 f6
Tass 137516 nr 1266 f6

5.10 Kozosségfejlesztési folyamatok

A kozosségfejlesztési projektelem célja, a helyi értékek felismerése és
tudatositasa volt, valamint a bels6 kohézidé, az Osszetartozas-tudat
erdsitése. Tovabbi cél, hogy a helyi szinten szervez6d6é csoportok
tagjaiban kialakuljon az egymastol tanulas képessége is.

A térség egyenlétlen megoszlasat mutatta, hogy a mar mikoédé kdzéssegek
sem voltak elég erések vagy éppenséggel nagyon intenziven képviselték
magukat helyi szinten. El6fordult olyan is, ahol a kiskdzdsségek nagyon
csekély szamban voltak jelen a telepuléseken. Kihivast jelentett ez a
tevékenység, hiszen telepiilésenként valtozé6 képet mutatott a

kiskozosségek életképessége, ezért a helyi igényeket figyelembe véve
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5.1

valésultak meg a rendezvények. Itt kaptak helyet azok a kulturalis
»Szinezetli” elemek, amelyek hatékonyabba tették a mozgédsitast,
segitették a célcsoport elérését, motivaltabba tették a bevontakat. Az
események minden alkalommal szabadon latogathatéak, nyitottak voltak a
lakossag szamara, megcélozva ezzel a hatranyos helyzetl csoportokat és a
telepulésen él6 romakat is.

Az alabbi rendezvények kaptak helyet: falltetés, szivességcsere
programok, kualonféle mozgashoz kothetd klubok, taborok, kilénbdzé kulturalis

jellegi nagy tomegeket vonzé események.

Tevékenység Elvart célértg | cuesitett ) Teljesites o) g
célérték aranya

K6z06sségi fejlesztési

:::I‘;? T:(::’s';ias"zg‘::tvev° 400 f6 4094 f6 1024 % 2513 f6

Telepulési megoszlas Apostag 329 f6 nr 199 f6
Dunaegyhaza 377 6 nr 229 f6
Kunadacs 299 f6 nr 203 f6
Kunpeszér 14316 nr 89 f6
Kunszentmiklds 1858 f6 nr 1100 f6
Szalkszentmarton 697 f6 nr 454 £6
Tass 39116 nr 239 f6

Helyi k6zosségben valé szerepvallalasra felkészité programok

A non profit szektor szervezettségének novelését, halézatosodasat
terveztiik megvalésitani, ezaltal a nagyobb, szervezettebb kozdsségektél
tanulni.

A térségben megvalésult talalkozasok alkalmai a helyi kozosségi
csoportok véleményének és véleményutkoztetéseinek férumai voltak.
Volt ettél eltéré is, amikor csak tajékoztatasban merdil ki a talalkozé.

A telepllések a kdzds Osszejovetelek alkalmaval probaltak az eszmecserék
soran bevonni az érdekl6déket, amelyeket tobb esetben siker koronazott. Ettdl
fuggetlendl, azonban a civiltudatossag nem mondhatd, hogy mélyen gyokeret

vert volna az érintett telepulések kulturajaban. Mondhatni, hogy ezek a
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ykezdeményezések” csirai lettek a folyamatnak, tehat elkezd6dott az
érdeklodés felkeltése.

Az onkéntes munka népszeriisitése soran egy-egy bemutatkozas
alkalmaval azt a gondolkodast kivantuk elmélyiteni, melyben lathatéva
valik, hogy a kiskozosség szervezettségének magas szintje a feltétele a
tagabb kozosség megujulasanak, alkalmazkoddéképességének és
valtoztatasi hajlandésaganak is. llyen alkalmakra a Civil Napok soran kerult
Sor.

Lattunk kezdeményezést arra is, amikor a kozosség szervezettsége jo
szintiinek mondhaté és tartalmaban korszerii elemek is megjelennek,
tehat nemcsak az un. tarsadalmi részvétel — érdeklédési korok, jotékonysag
— er6s, hanem az un. civil részvétel is — ,szervezettol szervezetig”
folyhatott a  kapcsolatépités, kommunikacié, egyuttmiikodés.
Kunszentmiklds varos testvér telepulési talalkozéjanak alappillérét mutatta a
civil szektor tdbb napos rendezvénye ilyen iranyu igénye.

Rendezvények az onkéntesség népszeriisitésére: papirfond klub, civil

napok, testvér telepulési talalkozé foruma.

Tevékenység Elvart célértgk | Tcuesitett | Teljesités | o) g
célérték aranya

A helyi k6zosségekben valé

szerepvallalasra felkészit6

programokon résztvevék 120 f6 1411 f6 1176 % 769 f6

Telepiilési megoszlas Apostag 276 f6 nr 1256
Dunaegyhaza 3816 nr 10 f6
Kunadacs 80 f6 nr 46 f6
Kunpeszér 4316 nr 36 f6
Kunszentmiklds 437 {6 nr 242 f6
Szalkszentmarton 17 f6 nr 15 f6
Tass 520f6 nr 296 f6

SZECHENYI @
oo Eurépai Unio L
mmunl i Eurépai Szocidlis 2 >
u‘% Alap A

MAGYARORSZAG z sy
KORMANYA BEFEKTETES A JOVOBE

89



EFOP-1.5.3.-16-2017-00072 Human szolaltatasok fejlesztése a Kunszentmiklési jarasban

5.12 Fiatalok kozosségépitése

Talan az egyik legnehezebb feladat volt minden érintett dnkormanyzat
szamara a fiatalokat megszolitd rendezvényekre torténd toborzas. Az
érintett korosztaly (18-30 év) tudvalevé, hogy az offline érintkezés helyett
elészeretettel alkalmazza az online médszerek valamelyik formajat, 6k az
a generacio, akiknek mar szinte ,vérukben van” a virtualis vilagban torténdé
kivalo tajékozodas, minden informacidohoz azon keresztul jutnak.
Tovabba a tanulmanyokat folytatok vagy a munkahellyel rendelkez6k
hétkdznaponként a délutani, esti id6szakokban mar nem éreztek aktivitast, a
személyes jelenlétet igénylé programokra.

Mindent megtettlink azért, hogy a helyi igények beazonositasara alapozva
hirdessilk meg a rendezvényeket. igy is el6fordult, hogy latogatottsag
hianyaban meg kellett szuntetni programot (Kunszentmiklés kerékpar tura
fiatalok részvételével).

Nagy koriiltekintést, energia befektetést és odafigyelést igényelt a
rendezvénysorozatok osszeallitasa projektszinten. igy kaptak helyet a
késobb kozkedveltté valt Baba-mama klubok, aerobikoktatas, sport
Osszejovetelek és versenyek, karrier klub, az eddig ismeretlennek
szamité Ringato foglalkozasok, szinhazlatogatas. Az érintett korosztalyok
nemében elsésorban a fiatal néket lehetett a foglalkozasokra, eseményekre
bevonzani, akik legnagyobb 6rominkre nem morzsolodtak le még a heti

rendszer(l 6sszejovetelek soran sem.

Tevékenység Elvart célértgk | cuesitett | Teliesites |0 i ng
célérték aranya

Fiatalok k6zosségépitése

tevékenység csoporthoz

tartozo programokba 188 f6 37416 199 % 252 f6

bevontak

Telepiilési megoszlas Apostag 33f6 nr 12 f6
Dunaegyhaza 15 f6 nr 10 f6
Kunadacs 17 6 nr 16 f6
Kunpeszér 12 f6 nr 10 f6
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Kunszentmiklés 21116 nr 132 6
Szalkszentmarton 14 f6 nr 14 f6
Tass 72 6 nr 58 f6

5.13 Helyi életminéség javitasat célzé programok

A projekt célja egyebek mellett a helyi életminéség javitasanak
elérésével a vidék megtartdé képesség novelése, az elvandorlasi
folyamatok megallitasa. A kunszentmiklési jaras hatranyos helyzetének
javitasa tehat minden telepllési dnkormanyzatnak, - beleértve a megyei
onkormanyzatot is - kiemelten kezelendd feladata.

A betervezett tevékenységek megvalésitasat osszehangolt és
konstruktiv egyeztetésekkel értik el.

Az életminéség valtozasaiban elért minéségi elmozdulas validalasa igen
nehéz, ezért tényként fogadtuk el a lakossag személyes, telefonos
visszajelzéseit, amit ebben az esetben objektiv méréeszkdzként vettliink
figyelembe.

Az életminéség valtozasanak eléréséhez, szinte valamennyi projekt
elemet felhasznaltuk (Isd. palyazati felhivas), hogy a helyi lakossag
komfortérzete jelentésen javuljon.

SikerUlt elérnink, hogy nemcsak épitett kdrnyezet felujitasaval javithatdé a
helybéliek elégedettsége, hanem az dnkormanyzatok szolgaltatasai révén is
lehet maradandd eredményeket felmutatni.

A lehetéségek azonban végesek voltak, de a helyi értékii programok és akcidk
lebonyolitasanak jelentésége az életminéség javitdsaban nagy szereppel birt.
A helyi és megyei onkormanyzat programjai egymassal szinergiara
épilve jutottak el a célkozonséghez, megszodlitva olyanokat is, akik
korabban kevésbé mutattak érdekl6dést hasonlé események kapcsan.
Az életmin6ség szempontjabol kiemelkedd jelentéséggel birt, hogy mindenki
szamara egyarant hozzaférhetéek voltak a szoérakozasi, kulturalis,

szabadidés és sportolasi lehetéségek.
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Terveztink és épitettink a mar létezé civil szervezetek hatékorére,
toborzasi multjara, mert 6k jobban érdeklédnek a zajlé folyamatok irant, mint
a helyi lakosok. Azzal, hogy erésitettilk a civil szférat, er6sodott a helyi
lakosok sajat érdekképviselete is. A civil szféran keresztul jobban emelhet6
volt a helyi tarsadalom részvétele, mint ha kdzvetlenul az individudlis szintet
céloztuk volna meg programjainkkal. A tablazatban Osszesitve azok a
programok és megvaldsitok szerepelnek, akik elinditottak az Uj

szolgaltatasokat a helyiek nagyfoku elégedettségére.

Szakmai elvaras

megnevezése Program neve Konzorciumi tag Mennyiség
Bacs-Kiskun Megyei
Boldogulj Bacs-Kiskunban Onkormanyzat
Bacs-Kiskun Megyei
Meséls Onkormanyzat
. Bacs-Kiskun Megyei
Helyi Nagyanyamtdl tanultam Onkormanyzat
életmindség - ] . ]
javitasat célzé Kézm(ives Tabor Apostag Kozség Onkormanyzat 8
programok Dunaegyhdza Kozség
Nyelvi Tabor Onkormanyzat
Sporttabor Apostag Kézség Onkormanyzat

Szalkszentmarton Kozség
BSrgyodgyaszati szakrendelés | Onkormanyzat

Eletméd tabor Tass K6zség Onkormanyzat

5.14 Fiatalok helyben maradasat 6szténz6 programok

A fiatalok helyben maradasat o6sztonzé programok kapcsan nagy
hangsulyt fektettek a szervezésbe az dnkormanyzatok. A kunszentmikldsi
térséget alkoto telepllések és a megye is érzékeli az allandé lakossag
szamanak évrél évre csokkend tendenciajat. Tobb veszélyforrassal kell
szembenézniiik a teleplulésvezetoknek, igy kiilondsen:

v' a haldlozas évi mutatészamai magasabbak, mint az élve szlletések

szama,
v/ a nagyobb varosok, mint Dunaujvaros vagy az agglomeracié elszivo

hatasa jelentésen érzédik (helyi alapszolgaltatasok),
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v’ szakember ellatottsag, az alapszolgaltatdshoz sziikséges human
eréforras hianya,

v' meghirdetett allaspalyazatok betoltésének sikertelensége.
A telepilések és a megye igyekezett a mar elindult migraciés
folyamatnak gatat vetni, ami a fiatalok helyben (telepiilésen) vagy a
megyében maradasara osztonzi 6ket. Képesek legyenek meggyozni 6ket
arrél, hogy miért érdemes Bacs-Kiskun Megyét valasztaniuk
otthonuknak.
A meghirdetett programok, rendezvények, 0sztonzé palyazati rendszer
mind-mind tamogattak a térség vidékmegtarté képességének novelését,
biztositva olyan komfort érzetet a fiataloknak, amelyek hosszutavon
eredményezik a lakossagszam stagnalast, akar novekedését is.
A tablazat dsszesiti a lefolytatott programokat, annak részletes szakmai

beszamoldja a konzorciumi tagok altal készitett 6. fejezetben talalhato.

Szakmai
elvarasmegnevezése Program neve Konzorciumi tag Mennyiség
Bacs-Kiskun Megyei
Helyi Arcok Onkormanyzat
Bacs-Kiskun Megyei
Kiskertem Onkormanyzat
Bacs-Kiskun Megyei
Bacs-Kiskun hazavar Onkormanyzat
Bacs-Kiskun Megyei
Fiatalok helyben | Mi otthonunk Onkormanyzat
maradasat 6szt6nz6 Bacs-Kiskun Megyei 8
programok Osszetartozunk Onkormanyzat
Fiatalok 6sztondij palydzata Tass K6zség Onkormanyzat
Palyavalasztasi tanacsadas a Kunszentmiklds Varos
fiataloknak-egyéni karrier utak | Onkormanyzat
Szalkszentmarton Kozség
Onkormanyzat
Ringaté
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5.15 A human kozszféraban dolgozdk képzése, kompetencia fejlesztése

A helyi human koézszolgaltatasi szektorban dolgoz6é szakemberek részt
vettek képzéseken (kulturalis rendezvényszervezd, gyogypedagdgiai
munkatars, pedagdgiai csaladsegitb munkatars,) és
kompetenciafejlesztésekben (konfliktuskezelés, kommunikaciofejlesztés,
csapatépités). Az itt szerzett tudas és Uj informacié tamogatta 6ket abban,
hogy a napi munkavégzésiiket ugy lassak el, hogy az szinvonalaban
mindségi valtozast eredményezzen.

Az alapszolgaltatasban dolgozék (polgarmesterei hivatalok szocialis,
adougyi, pénzugyi osztalyok, csaladsegité szolgalat, egészségugy,
varoslizemeltetés) megismerték az elfogadas attitlidjét, a hatékonyabb
egylittmikodést, az asszertiv kommunikaciét. A lakossag szamara
érzékelhetd valtozast hoztak ezek a képzések, mert ligyintézéseik soran
megtapasztalhattak, mint pl. azonnali segitség, emberibb hangnem,
eredményes egyuttmikddeés. Ez természetesen csak a kezdet, ennek tovabbi
Iépcséfokait kell naprol napra tovabb épitenie mindenkinek a munkahelyi
szervezte életében. A valtozds azonban elindult. Ez tovabb segiti a
kirekesztett csoportok tarsadalmi felzark6zasat.

A konzorciumbél harom telepilés 7 féle képzésén 64 f6 szakember

”w_oor

bovitette tudasat

Telepiilés Képzés neve Bevontak Human szektor teriilete
szama

Csapaépitd tréning 2 25 | Polgarmesteri hivatal
alkalom
kommunikacids 10 | polgarmesteri hivatal, csaladsegit6é
tréning szolgdlat, egészségiigy, bolcséde

Kunszentmiklos - p . — : "
konfliktuskezel§ 15 | polgarmesteri hivatal, csaladsegit6é
tréning szolgdlat, egészségligy, bolcséde,

varosiizemeltetés

pedagodgiai csalddsegit6 3| csaladsegit6 szolgdlat
munkatars
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kulturalis 1
rendezvenyszervezd polgarmesteri hivatal

Szalkszentmarton
gyogypedagdgiai segité
munkatars dvoda
Kommunikacids és 9 | polgdrmesteri hivatal
Tass konfliktuskezeld
tréning

A képzés 0sszegzd leirasa az 5.15.1, 5.15.2 és 5.15.3. pontokban talalhato
meg részletesen.

5.15.1 Szalkszentmarton

- Kulturalis rendezvényszervez6
El6zmény: A telepiulés rendezvényei és futé projektjeinek programjai
indokoltak a képzést, hogy azok kell6 szakmai ismeret birtokaban

keriiljenek megrendezésre.

A  kulturdlis rendevényszervez6(51-345-01-OKJ) részszakképesités
megszerzeése online formaban, blendeid képzéssel valésult meg.

A jelentkezbnek a munka mellett torténé ilyen jellegli képzése, azért volt
szerencsés, mert elmondasa szerint is: ,az online tanfolyammal idét, pénzt
takaritottunk meg, hiszen nem volt sziikség utazasra, a tanfolyamra valo
eljutashoz, majdnem minden online tértént. Sajat online feliileten volt lehet6ség a
tananyag elsajatitaséara, leckék tanulasara, tesztek Kkitbltésére, ezek utan volt
lehet6ség a kévetkezd tananyaghoz hozzajutni. (szamos vided, prezentacié
segitségével). Azonnal elkezdhet6, gyors és egyénre szabott sajat

litemedben haladva végezheté a tanfolyam.”

A tananyagok elsajatitasara 3 hénap allt rendelkezésre. A tanfolyam
elektronikus tananyagzaré vizsgakkal zarult. Ezek sikeres teljesitését
kovetéen kaphattunk volna egy tanusitvanyt a tanfolyam elvégzésérél.

A részszakképesités megszerzéséhez lehet6ség volt OKJ-s vizsgat tenni.
A tananyag két f6 részbél alit:

v' rendezvényszervezés,
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v’ a tarsadalom és kulturaismeret.
Vizsga felkészitd egy alkalommal, egész napos volt. Vizsgara csak a
modulzardok és a két beadand6 tananyag utan volt lehetéség. Segitséget
folyamatosan kaptam, a tanfolyam minden részénél. Vizsgara bocsatas
feltétele egy esettanulmany és egy forgatékonyv készitése volt.
Az Uj munkavallalé feladata 6nkormanyzati, kozmiivel6dési intézmények,
civil szervezetek, kulturalis vallalkozasok szakszerli és szinvonalas
rendezvények megvalésitasaban valé kozremiikodés.
Gyogypedagodgiai segité munkatars
El6zmény: A telepulésen él6 sériilt és hatranyos helyzetii gyermekek
beazonositasat kovetéen valt indokolttd a szakszerili segitéség, ami a
teleplilésen nem volt elérhet6.
A gyégypedagdgiai segitdé munkatars (54-140-01-OKJ) szakképesités
megszerzése on-line formaban, blendeid képzéssel valosult meg.
Az oktatott szakmai tantargyak: Pedagogiai, pszichologiai feladatok,
altalanos gyogypedagogiai feladatok, specialis gyégypedagdgiai feladatok,
foglalkoztatas | (érettségire épllé képzések esetén), foglalkoztatas |II.,
munkahelyi egészség és biztonsag
A tananyagegységek leckékbdl alltak, és azok végén talalhaté tesztet
80%-ban kellett teljesiteni ahhoz, hogy tovabb lehessen Iépni a
kovetkez6 anyagra. A tanfolyamot akkor tekintették befejezettnek, ha a
tananyaghoz tartozé teszteket és a hat tananyagzard vizsgat sikeresen
teljesitette a hallgaté. A tananyagzaro vizsga tesztek minimum kdvetelménye
60% volt. Ezt kdvet6en konzultacidn kellett részt venni, ahol megbeszélték
az irasbeli vizsga tételsorat. Az irasbeli majd szébeli beszamolékat
kovetden vizsgaztatas zajlott Budapesten 3 tagu vizsgabizottsag el6tt.
A képzésben résztvevé jelenleg a helyi o6vodaban dolgozik
gyogypedagogiai segitd munkatarsként, részt vesz a kozvetlen
gyogypedagogiai munka elokészitésében. Kozremlikddik a tandrai, a

tanoran kivlli és intézményen Kkivili foglalkozasok el6készitésében és
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lebonyolitasaban. Segiti a sajatos nevelési igényl, fogyatékos gyerekek
korében végzett altalanos jellegli nevelési, oktatasi feladatokat. A
gyégypedagdgus, konduktor utmutatasai alapjan ellatja az egyes sajatos
nevelési igény—specifikus, fogyatékossag—specifikus, gyogypedagogiai
asszisztensi feladatokat. Fellgyeli, kiséri a tanulékat vagy csoportokat.
Gondozasi feladatokat végez, tevékenyen részt vesz a higiénés
szokasrendszer  kialakitasaban, valamint a  kdzbGsen  végezhetd
munkatevékenységekben. Kozremikodik a gyermekek, tanulok szabadidés

tevékenységének el6készitésében, szervezésében, segit a lebonyolitasban.

5.15.2Tass

Konfliktuskezel6 és kommunikacids tréning
El6zmény:

Tass Kozség Onkormanyzata a polgarmesteri hivatal kdztisztvisel6i részére 3
napos interaktiv tréninget tervezett. A hivatali munka nagyfoku
kommunikacidés készséget igényel minden szempontbdl. A telepllés
munkahelyek szempontjabdl nincs j6 helyzetben, a munkanélkiliség elég
nagyaranyu. Ebbdl kifolyélag sokan vesznek igénybe kiilonb6z6
segélyeket a hivatali dolgozék segitsége altal.

Az ugyintézés tobbségében személyes megjelenéssel jar, igy a kozvetlen
kapcsolat tartasa adott. A lakossag folyamatos tajékoztatasa nagyfoku
képzettséget kivan és kell6 toleranciat a hivatali tugyeket intézni kivano
egyének esetében, akik tulnyomd tobbsége a hatranyos helyzetl csoportbdl
kerul ki. llyenkor a megfelel6 kommunikacié elengedhetetlen, de fontos a
dolgozdk kozotti informacio atadas is a hatékony hivatali munka elérésében. A
konfliktuskezelés terén is fontos a jartassag. Szerencsére nem szamottevd
esetben, de fordult mar eld, hogy az Ugyfél mas fellépéssel és hangnemben
prébalta elérni céljat és ennek kapcsan fontos a hivatali dolgozé higgadt
hozzaallasa és a kiélezett helyzet megfelel6 kezelése. Ezen helyzetek miatt

valt szikségessé a tréning megtartasa.
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A kommunikacids tréning 2*8 oraban, a konfliktuskezelés tréning 1*8 6raban
valésult meg a polgarmesteri hivatal épuletében.

Megvalésitas:

Fontos a konfliktus helyzetek megfelelé kezelése, mely elsajatithatd, igy
csOkkenthetjuk a zavar, harag, sértédottség és kudarc érzését, s helyette
atélhetjik a sikeres konfliktuskezelés élményét, ami sajat dnbecsulésinket,
onbizalmunkat is megeroésiti.

A tréning célja, hogy a résztvevok készségszinten elsajatitsak a
hatékony és eredményes konfliktuskezeléshez sziikséges eszkozoket.
Ennek érdekében a f6 hangsulyt arra helyeztik, hogy a résztvevdk az egyes
modszereket alaposan megismerjék, megértsék és begyakoroljak annak
érdekében, hogy a munkahelyre visszatérve azonnal ratérhessenek a
hallottak, gyakoroltak alkalmazasara. Konkrét, relevans esetpéldakat
dolgoztak fel és oldottak meg, valamint személyre szabott akcioterveket
dolgoztak ki a tanultak atlltetésére.

A megvalésitott képzési tematika:
v' Hatékony kommunikacié a konfliktusok kezelésében

v A konfliktusok jellemzéi
v' Valbs dnismeret
v" Munkahelyi konfliktusok
v' Konfliktuskezelés gyakorlasa

v' A problémak kézds megoldasa
Asszertiv kommunikacio:
A mai szervezeti kulturaban elengedhetetlen a munkatarsak
asszertivitasanak novelése, hiszen az onérvényesit6 magatartas olyan
magatartas, amely hosszu tavon biztositja a bizalmi kapcsolatok
kiépitését, fenntartasat — kilsé és belsé partnerek és Ugyfelek felé egyarant.
Csokkenti a munkahelyi rossz Iégkor kialakulasat, igy félreértésbdél addédo
feszlltségeket, s egyéni nyereségforrasul szolgal az 6romteli munkahely és a

hatékony munka kialakitasa szempontjabal.
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Atréning céljaolyan kommunikaciés stilust megtanitani a
résztvevéknek, amellyel magabiztosan képesek feltarni gondolataikat és
véleményiiket, anélkiul, hogy megbantananak masokat. Az asszertiv
kommunikacios tréning segitségével javult a résztvevok hatékonysaga
azokban a helyzetekben, amikben érdekeiket kell érvényesiteniilik, illetve
amikben  befolyasolniuk  kell beszélgetépartneriket. A  jelentkez6k
megismerték sajat befolyasolasi és kommunikacios stilusukat, ezek
eredményességre gyakorolt hatasat, és megtanultdk azokat a modszereket,
amelyekkel az asszertivitas zonajaban tarthatjak sajat és partnertk
viselkedését. Az asszertivitas olyan 6n- és érdekérvényesité kommunikacio,
amelyben a masik fél érdekeit, céljait is maximalisan figyelembe vesszik. Az
asszertivitds lényegében olyan kommunikacios vagy még inkabb kapcsolati
modell, amelynek Iényege a nyitottsag, az észinteség. Annak készsége, hogy
verbalisan és non-verbalisan egyarant kdzolni tudjuk sajat pozitiv és negativ
érzelmeinket, gondolatainkat és érzéseinket anélkil, hogy szikségtelen
szorongast vagy bintudatot tapasztalnank, vagy megsértenénk masok
méltésagat. A felel6sség vallalasa azért, ami az életben vellink torténik.

A képzési tematikaja volt:
v Hatékony kommunikacié

Viselkedésmodok

Az asszertiv kommunikaciordl

Személyiségtipus és viselkedésmintak kozti 6sszefliggések
Asszertiv kommunikacio gyakorlasa

Nemet mondas

AN N N N NN

Ervelés
v Egyéni terv megfogalmazasa

Elért eredmények:
Az asszertiv kommunikacios tréning elvégzésével:
v eredeti kommunikacios stilusabdl az ,er6sségek” sokkal atiitébben

érvényesulnek
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v értik a kilonb6zé kommunikacids helyzetek sajatossagait, és a
kulonb6zé helyzeteknek, illetve partnereknek leginkabb megfeleld
kommunikaciés eszkdzoket hasznaljak

v sokkal hatékonyabb az aktiv (meg) hallgatasban

v" nem behddolnak, hanem meggyézik a partnert,

v sokkal eredményesebbek a probléma- és feladatmegoldasban

A konfliktuskezelés elvégzésével:
v' konnyebben felismerik és tudatositjak a konfliktusok keletkezésének

mechanizmusait
v képesek megfelelé modszert talalni a konfliktus miel6bbi megoldasara
v' magabiztosabban uraljak a konfliktusos helyzeteket és benne a sajat
viselkedésuket
v képesek lettek tanulni konfliktusaikbdl, hogy ugyanazt a hibat/problémat
tobbszdr ne kdvessék el
v’ épité mddon tudjal felhasznalni a konfliktusokat
v képesek elébe menni bizonyos konfliktusoknak
A két tréning altal a hivatali dolgozdk iranymutatast kaptak az
ugyfelekkel valé kapcsolattartds, a megfelel6 kommunikacié és a
kiilonb6z6 konfliktusok kezelése és orvoslasa terén.
Nem csak a munkahelyi életben tudjak alkalmazni a tanultakat, hanem a privat
szféra helyzeteiben is pl. csalad, gyermeknevelés, parkapcsolat, kilonb6zé
k6zdsségek, kozosségi helyszinek.
A résztvevék visszajelzései alapjan elmondhatd, hogy mindenki jol érezte
magat és nagyon hasznosnak itélték meg ezt a 3 napos tréninget. Szivesen
vennének hasonl6 kezdeményezést a jovében is.
A gyakorlati helyzeteket és szituacios elemeket igyekeznek beépiteni a
mindennapjaikba, hogy a késébbiekben az Ugyintézés még hatékonyabb
formaban, zdkkendmentesen folyjon a hivatal épuletében. A munkahelyi
kapcsolatok terén is éreztek valtozast, ugyanis egymast is jobban ki és

megismerték ez alatt a tréning alatt.
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5.15.3 Kunszentmiklos

Pedagodgiai és Csaladsegité munkatars képzés

A képzést a Humanorientacié Kft. végezte, osszes d6raszama 900 o6ra,
melynek 60 %-a elméleti, 40 %-a szakmai gyakorlat volt. Megszerzett
szakképzettség szintje: emelt szintl szakképzettség. A képzés on-line
jellegii volt, munkanapokon 16 6ratdl 20,55 —ig tartott 8 hdnapon keresztul.

A képzés célja olyan szakemberek képzése volt, akik részt vesznek a
koznevelési intézmények kozvetett pedagogiai munkajaban, annak
eldkészitésében. Segitik a tandérai és azon Kkiviili foglalkozasok
eldkészitését és lebonyolitasat. Részt vesznek a gyermekek szabadidés
tevékenységének szervezésében. Gondozasi feladatokat végeznek,
elsGsegélyt nyujtanak, tevékenyen részt vesznek a higiénés szokasrendszer
kialakitasaban. Fellgyelik, kisérik a gyermekeket, tanuldkat. Kapcsolatba
Iépnek a hatranyos helyzetl gyermekekkel és azok csaladjaval, tamogatjak
azokat. Csaladpedagogiai gondozasi feladatokat latnak el. Részt vesznek az
intézményi adminisztraciés feladatokban, dokumentalasban.

Elért eredmények:

A szakképzettséggel rendelkez6 munkatars képessé valt az olvasott és irott
szakmai szoveg eértelmezésére, irasara, informacidk gydjtésére, azok

rendszerezésére. A kiulonbdzé helyzetben él6 emberek iranti empatiara,
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toleranciara, adekvat kommunikacidéra, konfliktusmegoldasra. Felismeri a
szocialis problémakat, azokra képes megoldasi lehetéségeket talalni.
Felismeri a differencialt banasmodot igénylé személyeket. Rendezvényeket,
programokat szervez.

A képzésen résztvevd két munkatars szocialis segitéként dolgozott, korabban
egyikuk allaskeresd, a masik kdzfoglalkoztatott volt. A képzés elvégzésének
koszonhetéen hatarozatlan idejli kozalkalmazotti jogviszonyt létesitett
velik a KESZI Csaladseqité Szolgalata. A képzésen résztvevé harmadik
személy palyakezdéként, hatranyos helyzetiinek minésiilt, egyéni
fejlesztési terv készilt ra. A képzésnek koszonhetdéen vele is
hatarozatlan idejii kozalkalmazotti jogviszonyt létesitett a Csaladsegito
Szolgalat.

A program megvalosulasanak eredményeként sikerult enyhiteni a Helyi
Emberi Er6forras Fejlesztési Tervben feltart szakemberhianyt a human

kdzszolgaltatasi szektorban.

Csapatépité tréningek (Balatonfiired, Szekszard)
A képzéseket az Okt-Full Tanacsadd Kft. végezte 2 tréning alkalmaval 50 f6

polgarmesteri hivatali dolgozé részvételével. A képzés 6raszama: 16 ora,
melybdl 7 6ra az elméleti és 9 éra a gyakorlati 6raszam volt.

A képzések célja: a csoport tagjai ismerkedjenek meg egymassal,
térképezzék fel egymas értékrendjét, erésseégeit, aminek kdvetkezményeként
alakuljon ki a csoportformalas feltételrendszere. A csoportban alakuljanak ki a
kozosen elfogadott normak, szabalyok. A résztvev6k szerezzenek U
ismereteket dnmagukrol, egyuttmikodési készségeikrdl és a fejlesztendd
terlletekrdl. Csoportkohézié nodvelése. A csapatépités fokuszaljon a
csapatmunkara, erdsitse az egymas kozotti bizalmat és kétédeést, hasson az

egymas kozotti kommunikaciéra és az elfogadasra.
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Elért eredmények: a résztvev6k megismerkedtek egymassal és megismerték
egymas értékrendjét, er6sségét, ennek kovetkeztében kialakult a csoportformalas
feltételrendszere. A résztvevdé kdnnyebben mikodik egyutt masokkal, és hamarabb
érvényesul egy tarsasagban. A csoportmunkak soran kialakitottuk az
egylittmikodési és dontéshozatali médokat és megtanultuk a bizalom
kialakulasanak folyamatat. A csapatépités tovabbi hozadékai lehetnek, hogy né
a produktivitas, a felelésségvallalas, valamint a motivacio; jobb lesz a
munkakornyezet, gyorsabb lesz a valaszkészség és kreativabb, innovativabb
problémamegoldast varhatunk a csapattagoktol. Mindemellett javulnak az
interperszonalis kapcsolatok és a kommunikacio is. Ezek az eredmények szubjektiv
médon mérhetbek, a résztvevOk visszajelzései alapjan a képzésen szerzett
ismereteket a mindennapi feladatellatds soran alkalmazni tudjuk. A tréningen nagy
hangsulyt kapott a gyakorlat, igy konnyitve meg az ismeretanyag hatékonyabb
elsajatitasat.

A masodik csapatépitd tréning az elsé tréningen megszerezett ismereteket
mélyitette tovabb, valamint az Uj munkavallalék szamara nyujtott lehetéséget az
ismeretek elsajatitasara és ezzel segitve a konnyebb beilleszkedést a szervezeti

kultaraba.
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Kommunikacioés tréning
A tréning célja volt, hogy a munkavallalok kommunikaciéos készségei

fejlédjenek, valamint prezentaciéos technikak elsajatitasaval képessé
valjanak a kommunikacié ezen formajanak gyakorlasara.

A 16 6ras képzésen, 10 f6 human kdzszolgaltatdsban dolgozé szakember
vett részt, akik a Polgarmesteri Hivatal, a Napsugar Bolcs6de és az
Egészségugyi Kozpont munkavallaléi voltak.

A tematika alapjan megismerkedtek a kommunikacié eszkozeivel, sz6
esett a szbébeli és szovegértési készségeinkrol. Ismertetésre kerult, hogy
milyen a hatékony kommunikacid, valamint a résztvevék megismerkedtek a
gyakran elkdvetett kommunikaciés hibakkal és azok elkeriilésének
moédjaival. Elsajatitottdk a csoporton bellli kommunikacioés technikakat,
gyakorlati lehetéség nyilt a problémak, konfliktusok felismerésére és azok
kezelésére. Retorikai alapismereteket szereztek, és gyakorlati feladatokon
keresztll sajatitottak el a meggyo6zés technikait. Megismerkedtek a
vizualizacio szerepével, a prezentacié megtervezésével és elkészitéseével.
Elért eredmények: a résztvevbk fejlesztették az érdekérvényesitd
készséguket, sajat véleményuk képviseletét, gyakorolhattak az aktiv hallgatast
és masok véleményének befogadasat, a meggy6zés technikajat, nyertes-
nyertes kommunikacidés helyzetek kialakitasat, kulonb6z6 kommunikacids
helyzetek sajatossagainak megértését, és a kulonb6zé helyzeteknek, illetve
partnereknek leginkabb megfelel6 kommunikacios eszkdzok alkalmazasat.
Megtanultunk nemet mondani, a konfliktusos helyzetek asszertiv kezelését,
agressziv és behddold technikakon kivali kommunikacids lehetéségeket

ismertek meg és sajatitottak el.
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Konfliktuskezelési tréning
A tréninget a Polgarmesteri Hivatal, a Napsugar Bolcséde, az

Egészségugyi Kozpont és varosiizemeltetésben dolgozé
munkatarsaknak tartotta az Okt-Full Tanacsado Kft. 16 éra idékeretben.

A képzés célja: megismerni az alapvetd asszertiv kommunikacios
technikakat, a kommunikaciés hibakbol adodoé  konfliktusok
megel6zésének mobdszereit, a konfliktus-kezel6 technikakat és azok
gyakorlati alkalmazasait, valamint a résztvevék legyenek képesek felismerni
sajat és masok viselkedési stilusanak az eredményességre, a hatékonysagra
és a személyre gyakorolt hatasat. Tudjanak 6sztondzni masokat a sikeres és
tamogatd tevékenységek megvaldsitasaban, valamint legyenek képesek
masok konfliktus-szituacidiban konfliktus-moderatorként fellépni.

A képzés résztvevoi megismerkedtek: a stressz fogalmaval,
kialakulasaval, alapveté stressz kezelési technikakkal, konfliktus
tipusokkal és kialakulasuk okaival. A kétszemélyes targyalas a helyi
kozszolgaltatasban, a konfliktusmentes meggy6zés folyamataval.
Betekintést kaptak az asszertiv. kommunikacié alkalmazasardl és
konfliktuskezelésrdl is.

Elért eredmények: a résztvevok elsajatitottak a hatékony és eredményes
konfliktuskezeléshez szilkséges eszkozoket, moédszereket. A résztvevok
konnyebben ismerik fel a konfliktusok keletkezésének mechanizmusait,

képessé valtak megfelel6 modszert talalni a konfliktus miel6bbi
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megoldasara, magabiztosabban kezelik a konfliktusos helyzeteket és benne
a sajat viselkedésuket, képessé valtak tanulni konfliktusaikbdl, hogy ugyanazt
a hibat/problémat tdbbszor ne kdvesseék el, épité moédon tudjak felhasznalni a

konfliktusokat, képessé valtak elébe menni azoknak.

5.16 Projektelemek digitalis megvalésitasa-elmaradt programok

A szakmai tevékenységek végrehajtasat a szokasos moddon,
személyes érintkezés formajaban kezdtilk meg egészen 2020.
marcius 11. napjaig. Az orszagban megjelené virus azonban
megtorpantotta a megvaldsitokat. Az elrendelt veszélyhelyzetrdl sz616
40/2020. (l11.11.) valamint a 70/2020. (1ll.26.) Kormanyrendeletek mar
nem tették lehetévé a személyes kontaktban torténdé befejezést. A
betervezett programok -—alkalmazkodva a kialakult helyzethez- a
tovabbiakban digitalis platformokon keresztil jutottak el az érintett
célcsoportokhoz.

Tobbek kdzott Apostagon a gyermekjoléti eléadasok, Dunaegyhazan
és Apostagon munkaeré-piaci felkészitést szolgalé foglalkozasok
valésultak meg ilyen formaban. Tasson az elkezdett
egészségfejlesztést serkenté eléadasok (2 orvos) szintén on-line
lettek elérhetbek a lakossag szamara.

Az atalldas nem minden esetben biztositotta a foglalkozas megtartasat,

hiszen a heti rendszerben miikodé klubok igényelték a személyes
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jelenlétet. igy maradt el Tasson a futball, énekkar, zsirégeté torna,
joga, tanc, Ringaté 1-2 alkalma. Ezek elmaradasa azonban nem
érintette a projekt indikator és szakmai elvarasainak teljesulését.

A betervezetthez képest elmaradt rendezvény Kunadacson a Civil

nap.

5.17 Beruhazasok

Projektinkben a palyazati kiirdsnak megfeleléen kizarélag a szakmai
tevékenységek végrehajtasat tamogatd felujitasokat végeztink. Ez a
kozosségi rendezvények, programok megfelelé6 szinvonalon toérténé
megszervezéséhez nyujtottak jé lehetéséget az dOnkormanyzatoknak,
hiszen az épuletek egyes részeinek megujulasai emelték a résztvevok
komfortérzetét. A nem engedélykoteles kivitelezésének részletezése a
tablazatban talalhato.

A beszerzésre kerult térfigyelé6 kamera rendszer kiépitésével a helyi

lakosok biztonsag érzetét fokoztak, mely hozzajarul a telepllések

népesseg megtartasahoz.

BERUHAZAS statusza
Kamera
" Beruhazas (épulet felujitasa) rendszer Wifi kiépités
Telepiilés neve VAl
kiépitése
Megnevezése Megvaldsulas Megvaldsulas
Kunszentmiklés Igen (10 db) Igen
. Mivel6dési haz ablakainak cseréje
Kunpeszér . . ) o
és radidtor bdvitése
] Mvelddési Haz vizesblokk, 61toz6
Szalkszentmarton uve 0, e8| naz )nzesmo, ottozo Igen (4 db)
és folyoso felujitasa
K6z0sségi tér (szabadtéri szinpad)
Kunad .y o x o Leas
unadacs felujitasa- f6z6helyek kialakitasa
e Vedonoll :es,cs?ladsegltol .epulet
nyilaszaroinak cseréje
Miivel&dési hazon belil
Dunaegyhaza konyhahelyiség felujitasa (burkolat
cseréje, festés)
Tass Sportcsarnok nyilaszardk cseréje Igen (4 db) Igen
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5.18

Kunszentmiklés kamerarendszer kiépitésére az alabbi helyeken kerdlt sor:
lakotelepi jatszotér (2 db), sportpark (1 db), Szécsi telep jatszétér (1 db),
szegregatum jatszotér (Kinizsi és Liszt Ferenc utca- 2 db), varoskézpont -
Kalvin tér (4 db).

Ingyenes WIFI halézat segiti a helyi lakossagot kozintézményekben és
kozterileteken, melyek a kodvetkez6k: Egészségugyi Kozpont, Varosi
Sportcsarnok, Lakotelepi jatszétér, Varoskodzpont - Kalvin tér, Konyvtar -

Damjanich u. 7.

Szalkszentmartonban 1-1 db térfigyel6 kamera kerult telepitésre a Vecsei

uton és a F6 uton, 1db az orvosi rendelénél és 1db a sportpalya bejaratanal.

Tass kozterlletein 6vja a helyiek biztonsagat a kiépitett kamera, ezek a
kovetkezOk: jatszétér, Szent-Korona Emlékpark, hulladék lerakd, vendéglato

egysegek bejarata.

A WIFI kiépitését nagy orommel fogadtak a lakosok, kulondsen a fiatalok és a
hatranyos helyzetben él6k. Az alabbi helyen biztositjak: polgarmesteri hivatal

mindkét szintje, kdnyvtar, orvosi rendeld és a Faluhaz.

Létrejott Egyuttmiikodési megallapodasok

A konzorciumot alkoté telepulési onkormanyzatok a szakmai elemek
megvalésitasa érdekében Egyilittmiikodési megallapodasokat kotottek:
v' a Dunavecsei Egészségdfejleszté Irodaval egészségfejleszté
el6adasokra,
v a helyi 6vodakkal komplex fejlesztésekben valé  aktiv
kézremikodésre,
v helyi altalanos és kozépiskolakkal az egészségtudatos gondolkodast
megceélzé  programokon és taboroztatasban valé részvételre,

csaladsegit6 szolgalat preventiv programjainak megtartasara
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v

A7

kunszentmiklési székhelyii csalad —és gyermekjoléti szolgalattal a
hatranyos helyzetlek  beazonositasban, toborzasban valo
egyuttmikodésre és eléadasok megtartasara,

kunszentmiklési székhelyli csalad- és gyermekjoléti kozponttal a
hatranyos helyzetlieket foglalkoztatd témak beazonositasaban,

helyi civil szervezetekkel az Onkéntes programok és kulturalis
misorok népszerisitésére és megtartasara,

mivelédési hazzal a helyi programok népszerisitésében,
Tatarszentgyorgy Koézségi Onkormanyzattal a Roma Napok
megszervezésére.

telepllés Osszes Egyuttmikodési megallapodasa: Apostag (5),

Dunaegyhaza (4), Kunadacs (5), Kunpeszér (9), Kunszentmiklés (11),

Szalkszentmarton (8), Tass (9).

A projekt szakmai munkajanak eredményességéhez jarultak hozza a

kozremiikodo6 intézmények/szervezetek.

Projektszinten 51 db Egyuttmiikodési megallapodas megkotésére keriilt

Sor.

5.19 A programok alatamasztasanak dokumentalasa

A projekt konzorciumi partnerei a megvaldsitas soran a rendezvények,

programok, rendszeres foglalkozasok szakmai alatamasztasara az alabb

dokumentumokat vezették:

Rendezvények, programok esetében:

= meghivé vagy plakat vagy szorolap,

= ezek Tamogatdi jovahagyé e-mailje,

= forgatokodnyv vagy eléaddi vazlat vagy prezentacio,
= tematika, napl6

= jelenlétiiv,

= fotédokumentacio,

= szakmai beszamol6.

Képzések esetében: beszerzéshez kapcsolédo miiszaki specifikacid szerint

e jelentkezesi lap,
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e jelenléti iv, fotok, vagy Képz6i igazolas a jelenlétrél
o felnbttképzeési szerzbdes,
e tanusitvany/bizonyitvany
e szakmai beszamol6

e ESZA (bemeneti-kimeneti) kérd6iv

6. A konzorciumot alkoté tagok szakmai programjanak, rendezvényeinek,
foglalkozasainak beszamoloi

Ebben a fejezetben kerul bemutatdsra a konzorciumot alkotd tagok Helyi

Emberi Eréforras Fejlesztési Tervében megtalalhatd kotelezd és dnkeént vallalt

tevékenységeinek zar6é szakmai beszamolodja.

Telepiilés Miiszaki-szakmai elvarasok Program/rendezvény

Gyermekjdléti Szolgalat El6addsok
prevenciods szerepének
megerGsitése
A lakossag egészség Informdacids nap, el6addsok
fejlesztése
K6z06sségi fejlesztési Kézmolives tabor, sport tabor, baba-
folyamatok mama klub, Cimborak,

6. 1. Apostag Palyaorientacio, Tavaszvard

virdgositas

A helyi k6z6sségekben valé | Civil napok
szerepvallalasra felkészit6

program

Fiatalok k6zosségépit6 Sport napok

tevékenysége

Helyi életminéség javitasa

Kézmolives tabor, sport tabor

6.2. Bacs-Kiskun
Megye

Helyi életminGség javitasa

MesélS, Nagyanyamtdl tanultam,
Boldogulj Bacs-Kiskunban!

Fiatalok helyben maradasat
segitd program

Bacs-Kiskun hazavar, Kiskertemben,
Osszetartozunk, Helyi Arcok, Mi
otthonunk

[2))]

. 3. Dunaegyhaza

Gyermekjdléti Szolgalat
prevencids szerepének

7

megerGsitése

El6adasok
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A lakossag egészség
fejlesztése

Egészségnap, el6adassorozatok

K6z06sségi fejlesztési
folyamatok

tavaszvard viragositas,
testvérteleplilési talalkozo,
Nemzetiségi nap

Kézmolives - sport-nyelvi taborok,

A helyi k6zosségekben vald
szerepvallalasra felkészit6
program

Szivességcsere program

Fiatalok k6zosségépit6
tevékenysége

Kirdndulas-szinhazlatogatas

Helyi életminGség javitasa

Nyelvi taborok (szlovak, német)

6.4. Emberi Er6forras
Minisztérium
Sportegyesiilet

A lakossag egészség
fejlesztése

tanacsadas, meridian torna, nordic
walking, mas szemmel, mama papa
torna, sportok éjszakdja, kettlebel,
asszonytorna, workshop, rekredciés
zenés tanc, airsoft, labtengd

Strandkézilabda, fittségi felmérés,

K6z06sségi fejlesztési
folyamatok

csaladi mozgasfesztival, joga, ping-
pong

ljaszat, futds, torna fiataloknak,

Fiatalok k6zosségépit6
tevékenysége

rekreacids zenés tanc, zumba

Asztalitenisz, senior kézi, darts,

6.5. Kunadacs

Gyermekjdléti Szolgalat
prevencids szerepének

7

megerGsitése

El6adasok

A lakossag egészség
fejlesztése

tanacsadasok, egészségnap,
termografiai felmérés

El6addssorozat, allapotfelmérések,

K6z06sségi fejlesztési
folyamatok

angol klub, dalos talalkozok,
kézmdves klub, néptanc, zumba,
egészségfejlesztd torna, nyugdijas

Gshonos faiiltetés, viragositas,

talalkozo
A helyi k6zosségekben vald Civil nap
szerepvallalasra felkészit6
program
Fiatalok k6zosségépit6 Ringatd

tevékenysége

6.6. Kunpeszér

Gyermekjoléti Szolgalat
prevencids szerepének
megerGsitése

El6adasok
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A lakossag egészség
fejlesztése

El6addsok, egészségnapok,
szlrések, életmddtanacsadas,
mozgasfejlesztés (aerobik, joga)

K6z06sségi fejlesztési
folyamatok

Falltetés, gyogyflird6zés, Roma
Napok

A helyi k6zosségekben valé
szerepvallalasra felkészit6
program

Civil Napok

Fiatalok k6zosségépit6
tevékenysége

Karrier klub, Ringatd

6.7. Kunszentmiklds

Gyermekjdléti Szolgalat
prevencids szerepének
megerGsitése

El6adasok, konfliktuskezel6
foglalkozasok, palyavalasztasi és
munkavallaldsi tanacsadas

A lakossag egészség
fejlesztése

El6addsok, egészségligyi
tanacsadas, drogprevencids szinhazi
el6adasok, Nagy sportagvalasztd
rendezvény, nyugdijasoknak sz6l6
el6adasok

K6z06sségi fejlesztési
folyamatok

Bolcsddei szakmai napok,
mozgasfejleszt6 foglalkozasok
(senior torna, turakerékpar),
kézmdves foglalkozasok, csaladi
nap, fotd kiallitas, iré-olvaso
talalkozdk, nétaestek, Szent Istvan
napi rendezvény, nyari
taboroztatasok (kezes-labas,
toroksip, természetes élet, német,
horgasz) mesedélutan, allatkerti
kirandulas, csaladi roma nap, roma
tanchdz, Kunbabonyi falunapok,
Kunbabonyi majalis, interaktiv és
kreativ élményszerzés, id6sek napja

A helyi k6zosségekben vald
szerepvallalasra felkészit6
program

Kornyezetvédelmi napok, kozosségi
faliltetés, testvérvarosi talalkozé

Fiatalok k6zosségépit6
tevékenysége

Egészségligyi el6adasok
kismamaknak és kisgyermekes
csaladoknak, Stand-up el6addasok

Fiatalok helyben maradasat
segité program

Palyavalasztasi tanacsadas a
fiataloknak - egyéni karrier utak

6.8.Szalkszentmarton

Gyermekjoléti Szolgalat
prevencids szerepének

7

megerGsitése

ElGadasok
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A lakossag egészség
fejlesztése

El6adds, egészségnap,
allapotfelmérés, bérgydgyaszati
szakrendelés

K6z06sségi fejlesztési
folyamatok

Falltetés, nyugdijas klubtalalkozék,
kirandulas, falukaracsony, majalis,
Civil nap, falunap, énekkar, néptanc

A helyi k6zosségekben valé
szerepvallalasra felkészit6
program

Papirfoné klub

Fiatalok k6zosségépit6
tevékenysége

Aerobik, Ringato

Fiatalok helyben maradasat
segitd program

Ringaté

Helyi életmin8ség javitasa

B6rgyodgydszati szakrendelés

6.9. Tass

Gyermekjdléti Szolgalat
prevenciods szerepének
megerGsitése

El6adasok

A lakossag egészség
fejlesztése

El6addasok, egészségnapok,
szlirések, allapotfelmérések,
biorezonancialis allapotfelmérés,
mozgasfejlesztés (jéga), szlil6-klub,
drogprevencios szinhazi el6adas,
bormustra

K6z06sségi fejlesztési
folyamatok

Faliltetés, énekkar, szivesség csere
program, dalos talalkozok,
labdaruigd klub, tarsastanc,
Hatarjaré tabor, Eletmdd tdbor

A helyi k6z6sségekben valo
szerepvallalasra felkészit6
program

Civil Napok

Fiatalok k6zosségépit6
tevékenysége

Ringatd, zsiréget6 klub

Helyi életminGség javitasa

Eletmod tabor

Fiatalok helyben maradasat
segité program

Fiatalok 6sztondij palydzata
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6.1 Apostag Kozség Onkormanyzata altal megvalésitott programok

6.1.1 Csalad és gyermekjoléti szolgalatok preventiv jellegii programok

A programsorozatokat két éven at, a helyi 6nkormanyzat szervezésében,
a telepllés koézmiivelédési intézményében (konyvtar) rendeztiik meg.
Jellemzéen preventiv, informacidkkal segité eléadasokra kerestink
el6adokat, de személyes tanacsadasra is szilkkség volt az eléadasokat
kovetben.

Célcsoportunk nem csak az egyéni fejlesztési terv alapjan résztvevok,
hanem egyéb, hatranyos helyzetii résztvevok is, illetve az el6adasok
barki szamara nyitottak voltak, igy a telepllés teljes lakossaga felé is. Az
alkalmak témai igen soktétiiek voltak: A csalad, szenvedélybetegségek,
értékek a megvaltozott élethelyzetben, a rabsag hatalma, Hogyan tudom
leklzdeni a szenvedélybetegségemet?, csaladi koltségvetés készitése,
Gyermek a neten.

A 8 alkalom 6sszesen 100 f6t mozgatott meg. Tébben voltak 2, 3 vagy tdbb
alkalommal is. Az utolsé el6adas digitalis formaban volt elérhet6, aminek a
sikerességét mutatja, hogy tobben nem csak apostagi lakosokat sikerult
elérnink. A veszélyhelyzet miatt igy megoldott Uj eszkdzokkel, innovativ
formaban igyekeztink az eléadas anyagat atadni a célcsoport szamara. A
célcsoport kérdéseket tehetett fel, és véleményt formalhatott. Az anyag

jelenleg is elérhet6 itt https://apostag.hu/2020/04/09/internetes-

kapcsolattartas/

Osszességében alabbi tanulsagokat vonhatjuk le a programsorozatrol:

A hagyomanyos modon megrendezett eldadasokon kdzel azonos létszamban
vettek részt. A toborzas ezekre az el6adasokra elég nehezen ment. Az online
részvétel sokkal tobb embert megmozgatott, ami arra enged
kovetkeztetni, hogy az emberek a mindennapjaikat egyre inkabb a
kibertérben élik.
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6.1.2 Egészségfejleszté6 programok
¢ Informacioés nap
A programot a helyi 6nkormanyzat szervezésében, részben a Dunavecsei
Egészségfejlesztd Irodaval egylttmiikodve, a telepllés kdzdsségi terén,
szabadtéri programként rendeztiik meg a telepulés falunapjaval egyidében.
A rendezvény jellege egészségfejlesztéssel kapcsolatos informacioés
nap, ingyenes vércukor- és vérnyomasmeéréssel. A programot - elsésorban
- a helyi lakossag egészségmagatartasanak fejlesztését célzé kozosségi
egészségnevelési és egészségfejlesztési programként valdsitottuk meg.
Ennek keretében a tulsuly, a magas vérnyomas, és a nem megfelelé
vércukorszint megel6zésére, preventiv tanacsadasra szakosodott kollégak

lattak el értékes tanacsokkal a zommel helyi lakossagot.

o Eléadasok- Eletméd tanacsadas
A programot Kiszervezéssel, szakért6i szolgaltatas igénybevételével

valésitottuk meg. Dr. Kovacs Gyula haziorvos a hagyomanyos eléadas-
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sorozat mellett lehetdéséget biztositott személyes tanacsadasra,
konzultacidéra, valamint tovabbi 1 f6 egészségiigyi dolgozé bevonasaval
minden alkalommal preventiv jellegl sziiréseket is végzett (vérnyomas- és
vércukormérés). Fontosnak tartottuk, hogy o6sztonodzzilkk a lakossagot a
szlirdvizsgalatokon valo részvételre.

Célunk volt tovabba az egészségfejlesztésen-, megbrzésen belll, hogy
kiemelten foglalkozzunk a mentalis egészséggel, az 50 év feletti
korosztallyal, valamint a kiilonb6z6 krizisallapotok megel6zésében, és

kezelésében is segitséget tudjunk nyujtani.

A megvalésitott program tematikaja a kovetkezé volt:
e Az egészség fogalma."Mikor vagyok egészséges?"
o Az egészséges taplalkozas fébb kérdései
e Hogyan viszonyuljunk a daganatos betegségekhez?
e (Gyasz és ahogyan bennulnk zajlik
e A szorongas és a depresszid. A stressz feldolgozasa
o Eletmddtanacsok hormonalis betegségekben
e Mozgas és a mozgasszervi betegségek kapcsolata
e Mit tegyunk, ha fogyni szeretnénk? Tulsuly és elhizas
e "Segitség, megdregedtem!" Az idéskor kiegyensulyozott
megelése
e Allergidak - Hogyan szabadulhatunk meg téle, ha
mindenutt korbevesznek?
e Sziv és érrendszeri betegségek megel6zése
e Fert6z6 betegségek és jarvanyok megelbzése
Az elb6adasok elsé alkalmain kevesebben voltak, de az elégedett résztvevok
szemeélyes invitaladsai alapjan a latogatdk létszama fokozatosan ndvekedett.
Altalanossagban elmondhaté, hogy az eléadas-sorozat az idésebbek
korében aratott nagy sikert, dontéen a nék latogattak, de voltak

hazasparok is. A bevontak kb fele tdbb alkalmon is részt vett, a kisebb része
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pedig csak egy-két alkalommal, kifejezetten a meghirdetett témara valo

érdekl6dés miatt érkezett.

6.1.3 Kozosségfejlesztési programok

o Taborok altalanos iskolasoknak (Kézmiives, sport- és nyelvi tabor)
Projektiink leghosszabb id6étartamu programsorozatat a helyi dnkormanyzat
megszervezésében, a Nagy Lajos Altalanos Iskola egyiittmiikddésében
valésitottuk meg. A helyi eré6forrasokra épitve a telepiilés kozmiivel6dési
intézményében (miveldédési haz, kdnyvtar) rendeztiik meg az dsszesen 6
db tabort a 2018. és 2019. években. Az egyes taborokban az altalanos
iskolas tanulok vehettek részt 2 alkalommal kézmiives, 2 alkalommal
sport, 1 alkalommal angol nyelvi, 1 alkalommal német nyelvi taborokban.
Eredetileg 40 - 45 — zOmmel alsé tagozatos altalanos iskolas — gyermekkel
terveztink megvaldsitani. A taborokban azonban 78 f6 napkozbeni ellatasat
oldottuk meg, elbsegitve a szul6k munkahelyeinek megtartasat, illetve
munkaeré-piaci helyzetének javitasat. A megvalésitas folyaman szamtalan
készség- és képességfejleszté tevékenységben vehettek részt a
gyermekek: kiilonb6z6 kézmiives technikak megismerése (origami, soliszt

gyurma, festési technikak, montazsok készitése), sporteseményeken valé
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részvétel (kerékparturak, uszoda, csapatjatékok), szabadidés
tevékenységek (mozi, fagyizas), nyelvi beszéd- és kommunikaciéfejleszt6
foglalkozasok. Kozosségépitdé tevékenységként a szomszédos
Dunaegyhazan megrendezésre kerulé tabor résztvevoéivel is szerveztiik
ko6zos programot. Egész napos taborokon valo részvétel estén teljes ellatast

biztositottunk a résztvevék szamara.

"

e Baba-mama klub
A program célja a gyesen/gyeden 1évé anyukak (szul6k) és gyermekeik

részére nyujtott tobboldalia tamogaté szolgaltatas inditasa, és
fenntarthatéva tétele. A baba-mama klubot a mar miikodé programra
épitve folytattuk, amely konkrét tematika nélkil hozta ossze az
anyukakat, leginkabb az egymassal val6 kapcsolatainak apolasara épitve.
A projekt keretén belll azonban sikerult elérni, hogy hozzaadott értékként
kidolgozott tematika alapjan jottek l|étre a taldlkozok és igy sikerdlt
rendszerességet vinni szervezett formaban az életikbe.
A sziil6 — gyermek kapcsolatat el6térbe allitva, az alabbi témakat
dolgoztak fel:

v Ismerjik meg Onmagunkat és gyermekeinket
A csaladi kornyezet elemzése
Nagyszulék szerepe a kisgyermek életében
Az APA szerep fontossaga

Testvér sziletése

AN NN

Az elsb lépések
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<

Haztartasi balesetek megel6zése
Gyermekek kdzosségbe valo beilleszkedése
A napirend kialakitasa

A szabalyokhoz szoktatas

Unnepek a gyerekekkel

A védénéi és orvosi vizsgalatok fontossaga
Egészségre nevelés

Pozitiv fegyelmezés a kisgyermekkorba

A kommunikacidés készségek fejlesztésének fontossaga

AN N N N N U N NN

Az érzelmek kifejezésének fontossaga

Apostag nem nagy telepulés, és ugyanugy az eléregedés problémajaval (is)
kizd, mint sok hasonlé telepulés. A potencidlis célcsoport ezért viszonylag
alacsony. A foglalkozasok latogatottsaga 2 — 8 f6 feln6tt kozott alakult
alkalmanként, illetve mindenki a sajat gyermekével (babajaval) érkezett. A
programon Osszesen 22 kilonbdzé személy (felnétt) vett részt, legalabb 1
alkalommal.

Célunk a szuléi készségek fejlesztésén, a sziild6 - gyermek
kapcsolatanak javitasan tul, hogy a munkaeré-piacrol kiesett anyukak ne
tavolodjanak el a munkalehetéségektol, illetve az egymassal valo
tapasztalatcseréken, informaciokon keresztul lehetéséget kaphassanak a

munkaerdpiacra valo ujbdli belépésre.
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e Cimborak klub
Harom évvel ezel6étt néhanyan arra gondoltak, hogy 6sszehoznak egy

kozosséget, ahol rendszeresen egyiitt lehetnek, ahol jél érzik magukat. A
gondolatot tett kdvette és Iétrejott az apostagi Cimborak barati kdre, amelynek
a Kozosségi haz ad otthont. Népszeriek a vetélked6k és mas jatékos
programok a korosztaly szamara, példaul a Most mutasd meg!, vagy a
kitalalosdi. A k6zdsségi hazi klubnapok elmaradhatatlan kellékei a finom hazi
sutemények, teaval. Az apostagi rendezvényeken is rendszeresen részt
vesznek.

~>emmi nem koételezd a Cimbora klubban, a 1ényeg, hogy mindenki j6l érezze
magat. Szamon tartjuk egymast, kis kdzosségunk tagjai mindig szamithatnak
egymasra. Jelenleg van, de nyitottak vagyunk, varjuk az uj belépdket, korhatar
nincs, barki jelentkezhet - mondta el a klub vezetdje.”

Azébta is kéthetente talalkoznak kulonféle programokon, vagy "csak"
joizii beszélgetds estéken. Volt idészak, amikor irdkkal és koltokkel
ismerkedtek tajegységek szerint. Az egyik tag ausztraliai és braziliai uti
élményeir6l mesélt. Mivel az egyik tagjuk nagyon szeretett énekelni, igy
rendszeresen daloltak is az 0sszejoveteleken.

A palyazat keretében olyan programot valésitottunk meg, amelyet
oner6bol képtelenek lettek volna a helyi nyugdijasok megfinanszirozni. A
tagok kirandulasi helyszinei: Szentendre, Kecskemét- Katona Jézsef

Szinhaz, Budapest és Holl6ko.
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e Palyaorientacié
Palyaorientaciés programunkat 3 kiilonb6z6 célcsoport részére (altalanos

iskola 7. és 8. évfolyam, kozép- és felsboktatasban tanuldk,) szerveztik meg,
kils6 szakérték (2 f6) bevonasaval.

A program célja a palyaorientacié, palyavalasztas, palyamoédositas
eldésegitése volt. A célcsoportok igényeihez igazodva kulonb6zé
moddszerekkel és motivaciokkal igyekeztink elérni a program sikerét. A
foglalkozason személyes tanacsadast, mentoralast is kaphattak az arra
nyitott, érdekl6dok.

Célcsoportunkat a helyi iskola egyuttmikodésével, illetve személyes

kapcsolatfelvétel utjan toboroztuk.

* Tavaszvaro viragositas
A programot az altalanos iskola Fold Napi rendezvényébe épitettiik bele,

bevonva a projektben résztvevo egyéni fejlesztési tervvel rendelkezéket
egy részét is. A komplex rendezvényt a Fold Napjan tartottuk, egész napos
elfoglaltsagként, telepiilésiink tdbb pontjan. Onkormanyzatunk a palyazatbol
tobb, mint 1000 novényt és kiegészitét vasarolt. A telepiilés kozteriileteit,
mint a piactér, kozponti parkok és a szoborpark keriilt belltetésre,
bokrokkal, egynyari és évelé6 novényekkel. Az évoda, hivatal és a
kozosségi haz ablakok balkonladaiba kerultek novények. A Pet6fi Sandor
utcat végig belltették akacfaval. Tobb, mint 500 novényt az iskolaban a Fold

Napi unnepség részeként ultették el a diakok, szulék és pedagogusok.
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Az lUltetéshez elengedhetetlen viragfoldeket és tarol6 edényeket is a
palyazatbdl finanszirozta az 6nkormanyzat.

Célunk volt, hogy felhivjuk a lakossag figyelmét a kornyezettudatos
életre, a természetvédelem fontossagara. Az eseményrdl az aprilis 26-ai
Pet6fi Népében is megjelent egy cikk. Az iskola diakjai és pedagogusai
villamcsddulletet szerveztek, amelyrdl dréonfelvétel is készult. A felvétel az
alabbi elérhetdéségen tekintheté meg:
https://www.facebook.com/erzsebet.dudla/videos/2413149162069557/UzpfSTEWMDAWNT

g4Njk2MDEyNDo50DU3NTcyMDQS5NjM4MzY/

Helyi kozosségben valé szerepvallalast népszeriisité programok

Civilnapok- informaciés napok

A program megvalésitasaban a helyi non-profit szektor jelentés szamban
képviselte magat, igy az Apostagi Polgarér Egyesulet, az Apostagi Pottom
Alapitvany, akikkel (és az Apostagi Nagy Lajos Altalanos Iskolaval)
egyuttmikodési megallapodast kotottink a projekt teljes idétartamara. Ez
tobbek kozt azt jelentette, hogy a rendezvény el6készitésben, a célcsoport
toborzasaban és megvaldsitasaban is részt vettek.

A civilnap keretében kerult megrendezésre 2018-as egészségprogramunk is,

amelyet a programtdl lehatarolva tartottunk meg.
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> A 2019-es rendezvényen Uj szervezetként az Apostagi Sportegyesulet is
csatlakozott az O©nkéntesség népszerisitését erdsiteni kivand civil
szervezetek taborahoz.
A programot a helyi 6nkormanyzat megszervezésében, a helyi civil
szervezetekkel egyuttmikodve, a telepllés kozdsségi terén, szabadtéri
programként, a telepulés Falunapi rendezvényével egy idében rendeztik meg.
A rendezvény onkéntességgel kapcsolatos informaciés nap, az
onkéntesség, mint érték, a helyi szerepvallaldas népszeriisitése
érdekében. A programot - els6sorban - helyi kozdsségben valé
szerepvallalasra felkészité6 programként valésitottuk meg.
Bemutatkozé civil szervezetek: Apostagi Polgarér Egyesulet, Apostagi
Pottdm Alapitvany, Apostagi Nagy Lajos Altalanos Iskola, Apostagi
Sportegyesdulet.
Egész nap az Apostagi Polgarér Egyesulet tagjai biztositottak a helyszint,
népszerilsitve civilszervezetiket. Tagtoborzas is tortént, dsszesen 3 f6
polgarérrel gyarapodott az egyesulet. A programokat a helyi Pottomkert
Ovoda nagycsoportosainak miisoraval kezdtiik meg, majd a helyi altalanos
iskola diakjai is készlltek egy néptancos muisorral.
A helyszint, illetve a programokat az Onkormanyzat biztositotta, a
népszerisités érdekében ingyenes programokkal, versenyekkel, orszagos
hirG eléadomivészekkel igyekeztink népszerlsiteni a helyi 6nkéntes munka

fontossagat.
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6.1.5 Fiatalok kozosségépitését erésité programok

e Sportnapok
A programot kulsé kiszervezéssel valositottuk meg, az Apostagi
Sportegyesulet lebonyolitasaban, egyuttmikodési megallapodas keretében.
A program célja elsédlegesen a 18-30 év kozotti fiatalok megszdlitasa,
kozosséggé szervezése 9 kiulonbozé sportag segitségével, amelyek a
kovetkezdk voltak: Futball, futas, ulti, kerékparozas, kosarlabda, kotélhuzas,
tenisz, uszas, ping-pong. Jelentés szamban sikerult megszodlitani a

célkdozonséget, ahol tobben 2-3 programelemen is részt vettek.

6.1.6 Helyi életminéség javitasat célzé program

- Sporttabor
A Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairol sz6lo torvény (tovabbiakban: Motv)

szerint az 6nkormanyzat kotelez6 szolgaltatasinak ellatasa kozott talaljuk
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egyrészt az ifjusagi ugyek felkarolasat masrészt a sportszolgaltatasok
tamogatasat. igy ennek bdvitését célozta meg az 6nkormanyzat a
meghirdetett sporttdbor kapcsan. Az A&ltalanos iskolas, alsé tagozatos
korosztaly sziilei kifejezetten j6 néven vették az onkormanyzat ez iranyu
kezdeményezését, - erre még nem volt példa korabban- hogy a nyari
sziinetben, a tanulok napkozbeni ellatasat, szervezett formaban, téritési
dij nélkul sikerult megoldanunk, ezzel a szil6k munkahelyeinek
megtartasat szem el6tt tartva.

Célkitiizésunk volt, hogy a résztvevok ne kotelezettségként éljék meg,
hanem mindennap csillogdé szemmel érkezzenek és ismerkedjenek meg
a sport kulonboz6 teriileteivel a napkozis taborban. A sportfoglalkozasok
mellett, tdbb olyan plusz elemmel szinesitettuk a tabori létet (pl. mozi,
fagyizas, strand), amely a haztartdsokra egyébként jelentés anyagi terhet rott
volna. Ehhez koézremiikodd segitséget kaptunk a helyi Nagy Lajos
Altalanos Iskolatél és pedagogusaitol is. A program segitségével mélyiilt
a két szervezet (helyi onkormanyzat és az iskola) kozotti partneri
kapcsolat is.

A megvalésitas folyaman (2 alkalommal) szamtalan készség- és
képességfejleszto tevékenységben vehettek részt a gyermekek:

v’ helyi jatszotéren tartottunk csapatépité tréninget csapatjatékok keretein
belll,

v’ kerékpartira a szomszédos teleplilésekre sajat kerékparral
(Dunaegyhaza) A taborozék biztonsagos kozlekedését a helyi
polgarérok segitették

v valtéversenyek

v logikai jatékok: sakk és malom verseny

v’ vizisportok (strand)

Kbzosségépitd tevékenységként a szomszédos Dunaegyhazan
megrendezésre keruldé tabor résztvevdivel is szerveztik koézds programot.

Egész napos taborokon valo részvétel estén teljes ellatast biztositottunk a
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résztvevok szamara. Sok esetben kaptunk szébeli visszajelzést arrél,
hogy mekkora élményt jelentett szamukra a részvétel.

A program megvaldsitasa soran visszaigazolast nyert, hogy sziikség van a
szervezett, nyari sziinidei programok szervezésére és lebonyolitasara, az
onkormanyzatnak ilyen iranyu szolgaltatast is biztositania kell.
Szeretnénk fenntartani a jovében is, ezért keressuk a tovabbi finanszirozasi,
tamogatasi lehetéségeket, hogy ingyenesen vagy csekély onkoltség mellett

biztositani tudjuk az érdekl6d6k szamara ezen szolgaltatast.

<2 v
| @8

6.1.7 Helyi életminéség javitasat célzé program

Kézmiives tabor

A Motv. szerint az dnkormanyzat kotelez6 szolgaltatasinak ellatasa kozott
talaljuk egyrészt az ifjusagi ugyek felkarolasat masrészt a helyi
kézmiivel6dési tevékenység tamogatasat. igy ennek bévitését célozta meg
az onkormanyzat a meghirdetett kézmiives tabor kapcsan.

Miutan meghirdetésre kerult a sporttabor, tobb sziilé is jelezte, hogy
gyermeke nyari napkozbeni felugyeletét igényelné, de nem sport
taborban. Ezért engedve a helyi elvarasoknak és figyelembe véve az
alapszolgaltatasi lehetoségeket, sziletett meg az alapgondolat a
parhuzamosan megszervezett kézmiives taborra. Ezek egymastol
elklldnitve, szimultdn modon zajlottak. A célcsoport a helyi altalanos iskola
als6 tagozatosai voltak. A megvalésitasban segitséget kaptunk a helyi

Nagy Lajos Altalanos Iskolatél és pedagégusaitol.
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A program ugy keriilt o0sszeadllitasra, hogy azok figyelembe vették az
életkori sajatossagokat. A 2 év alatt olyan készség- és képességfejlesztd
tevékenységben vehettek részt a tanuldk, ahol kiilonb6z6 kézmives
technikakat ismertek meg: origami, sé-liszt gyurma, festési technikak,
montazsok készitése, és egyéb szabadidés tevékenységekben vehettek
részt (mozi, fagyizas).

A gyerekekkel a hagyomanyos egyéni jelenléti ivinkdon kivul, térképet
készitettiik el. Tovabba egy valasztott mese keretén bellil zajlottak
kézmiives tevékenységek is. A tabort kiegészitettlk egy rajzpalyazatra
valé felhivassal, igy a gyerekek rajzoltak és miveikkel palyaztak.
Kbzosségépitd tevékenységként a szomszédos Dunaegyhazan
megrendezésre keruldé tabor résztvevdivel is szerveztik koézds programot.
Egész napos taborokon valo részvétel estén teljes ellatast biztositottunk a
résztvevék szamara.

Tobb sziil6i visszajelzés is érkezett arrél, hogy gyermeke nagyon jol
érezte magat, oriasi éiményt jelentett szamukra.

A program megvaldsitasa soran visszaigazolast nyert, hogy sziikség van a
szervezett, nyari sziinidei programok szervezésére és lebonyolitasara. A
programot tovabbra is szeretnénk fenntartani, ezért keressik a tovabbi

finanszirozasi, tamogatasi lehetbségeket.
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6.2 Bacs-Kiskun Megye Onkormanyzata altal megvalésitott programok

6.2.1 Helyi életminéség javitasat célzé programelemek

MesélO

A ,MesélO” elnevezésii programelem kereteiben elkésziiltek az 6vodas
koru gyermekek szamara a foglalkoztaté fuzetek. A 2019. szeptembertol
indulé foglalkozasokon keresztil, - melyek vazat a foglalkoztatdé flzetek
adjak - a konzorciumok kozigazgatasi teruletén 6vodaba jaré6 gyermekek
megismerhetik majd térségiik jellegzetes motivumait, hagyomanyait,
torténeteit.

2020.02.19-én a Kunszentmiklés konzorcium ovodaiba és Tass kozség
ovodajaba is eljutott az elkészult 6vodas foglalkoztatd fuzet. A foglalkoztaték
referencia bemutatasat megel6zte egy alapos intézményi feltérképezés, a
vezetokkel valé kapcsolat felvétel, a bemutatdé idépontjanak pontos
megjeldlése, valamint a gyermeklétszamok egyeztetése. Az intézményvezetdk
a telefonos egyeztetés soran, mar olyan motivaciés informaciét kaptak a
kiadvanyrol, mely egyértelmivé tette szamunkra, hogy nagy érdeklédéssel és
orommel veszik a Bacs-Kiskun megyei Onkormanyzat kezdeményezését. A
leszervezett latogatasok alkalmaval szinte minden esetben az intézmény
vezetdje fogadta az Onkormanyzat képviselbit.

A latogatasok egyértelmi(i tapasztalata volt, hogy az 6vodapedagoégusi
kozosségek orommel vették keziukbe a foglalkoztatét, érdeklodve
tanulmanyoztak a kiilonb6z6 feladatok adta lehetéségeket, praktikusnak
tartottak az Utmutatot és kifejezetten pozitivan értékelték, hogy a
foglalkoztaté felhasznalasi terulete sokrétii, nem korlatozédik kizarélag
o6vodai felhasznalasra és evvel hatékonyabban lehet a sziil6i k6zosséget
bevonni a nevelé6 munkaba.

A nevel6testlletek egyltt gondolkodasanak eredményeként szuldi programon,

csaladi napon, ajandékként, az uUjonnan beiratkozé ovisok, verseny
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jutalomként, ovis fesztivalon, falu napon is tudjak majd hasznalni. Sokukban
mar most felvet6dott a folytatas gondolata, a jovére nézve. Nagyon pozitivan
fogadtak, hogy pedagodgiai célzattal készllt, nem pedig anyagi vonzatu a
foglalkoztatd kozkinccsé tétele. Kunszentmiklos két ovodajaban is emlitésre
kerllt a pedagdégusminésités, melynél mindkét minésulé évodapedagdgus ezt

a foglalkoztatét is beépiti a tervezett tevékenységébe.

Nagyanyamtoél tanultam

A rendezvény célja az elkészilt kiadvany bemutatasa, népszeriisitése,
megismertetése a telepulések lakossagaval, a rendezvény résztvevoivel.
A megyei dnkormanyzat felhivasara a kunszentmiklosi térségbdl érkezett
receptek és praktikak keriiltek egy 80 oldalas 20x20 cm formatumu
konyvbe. Ez a konyv kerult a rendezvények kiosztasra, valamint kerult
eljuttatasra a konzorciumi telepulésekre.

A beérkezett receptek kis szamara tekintettel beszerzési eljarast folytattunk le
a 80 oldalas 20x20 cm formatumu konyv tartalmanak elkészitésére. Feladat a
receptek gylijtése, receptekhez kapcsolddd legendak gylijtése, receptek
elkészitése, ételek fotdzasa, receptek hozzavaldinak, elkészitésének, valamint
a receptekhez kot6dd legendaknak a leirdsa, oldalanként max. 1900
karakterben. A direkt megkereséssel, személyes kapcsolatfelvétellel

valésithaté meg sikeresen ez a fajta palyazat.
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e Boldogulj Bacs-Kiskunban

A Bacs-Kiskun Megyei Onkormanyzat ,Boldogulj Bacs-Kiskunban!”
elnevezésli programsorozatanak célja, hogy a vallalkozék és a
vallalkozas alapitasan gondolkozé fiatalok részére a legujabb trendeknek
megfelelé gyakorlati iranymutatast adjon arra vonatkozéan, hogy hogyan
mikodtethetik vallalkozasaikat hatékonyabban, a legmodernebb
vallalkozasi ismeretekkel. Az el6addék olyan gyakorlé szakemberek, akik
professzionalis segitséget nyujtanak az adott tématerileten.

A program 2018. szeptemberében indult, az elsé alkalommal az érdeklé6dék
abba kaphattak betekintést dr. Kallé6 Nerina jogtanacsostél, hogy a GDPR
rendelet hogyan hat a KKV-k miikodésére, mik azok az alapvetd szabalyok,
amelynek minden vallalkozasnak meg kell felelnie, valamint mikor és milyen
jelentéstételi kotelezettségei adodnak egy vallalkozasnak a NAIH (Nemzeti
Adatkezelési Hivatal) felé.

2018. novemberében Kurucz Katalin bevezette az érdekl6ddket abba, hogy
egy uzleti otlet életképessége hogyan vizsgalhaté meg egy egyszeri A/4-
es oldalon. A résztvevdk egy fiktiv Uzleti otletet vizsgaltak meg a Canvas
uzleti modell elnevezési uzleti tervezés moddszerrel és ezen keresztil
tanulhattdk meg a modszer hasznalatat.

2019. januar honapban az érdekl6dé vallalkozdkat és a vallalkozni vagyokat a
kisvallalatok versenyképességét elosegitdé és koltséghatékony

marketingtémaban vehettek részt interaktiv workshopon. Féti Gabor — aki
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tobb, mint 12 éve tamogat kisvallalkozasokat szabadusz6é marketing
tanacsadoként — bevezette a részvevoket a termék pozicionalas, az
arazas, a vevoi kor kijelolésének, valamint a hatékony és koltségkiméld
kommunikacié legfontosabb stratégiai kérdéseibe, valamint elmondta,
hogy mik azok a marketing kommunikaciés kérdések, amelyeket a vallalkozok
onalléan is meg tudnak oldani és melyek azok, amelyek szakember
kdzremikodését igénylik.

2019. marciusaban megindultak a Szervezetfejlesztés I-Il. témakorben az
eléadasok. 2019. marciusaban a hatékony human-eréforras gazdalkodas,
majusban pedig a hatékony vallalatkozi kapcsolatrendszer kiépitésére
vonatkozé ismereteket, médszereket adta at workshop formajaban —
tehat a megjelent vallalkozokat érintd specialitasokat figyelembe véve — a
résztvevoknek Soltész Szilard fejlesztési tanacsado és coach.

2019. szeptemberében az elérheté palyazati forrasokrél tartottak

tajékoztatot a Széchenyi Programiroda munkatarsai.

E V.DOGULJ
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6.2.2 A fiatalok helyben maradasat 6sztonz6 programelemek

Bacs-Kiskun hazavar

A programelem keretében elkészult egy térségi informaciéos mobil
applikacio, valamint elkésziilt a térséget bemutaté rovid imazs film is.

Az alabbi mobil alkalmazassal segitjik, ha otthont keres a
Kunszentmiklési jarasban. Ha keresi milyen iskolak, milyen egészségugyi
ellatas, milyen elado ingatlanok, latnivalok vannak a kérnyéken.

https://play.google.com/store/apps/details?id=eu.qulto.bkh.kunszentmiklos&fb
clid=IwAR2I90fBf13StBBjGqAgIW0eW2z tSYMDS5NfW EFr25-
hCnMku5ihTupjQU

Mi az, ami hazahiv, ami marasztal, ami jovét is adhat Bacs-Kiskunban, a

Kunszentmikldsi jarasban? Az otthon illata, a koz0sség, csalad, a baratok, az
ismerfs terek, hazak, az édes emlékek. Jo itt élni, jo ide hazatérni.

Ebben a kis filmiinkben szeretnénk megragadni azokat a kézzelfoghat6
és csak érezheté dolgokat, élményeket, érzéseket, amelyek hazahivnak,
itt tartanak bennlnket. https://www.youtube.com/watch?v=lysTyaymDQ8
Kiskertem

A helyi 6nkormanyzat az elmult években ugy dontétt, hogy mindent megtesz

annak érdekében, hogy a kunadacsi lakosok helyben boldoguljanak,
ezért megalapitotta a Kunadacsi Paprika Szarité és Orlé6 Nonprofit Kft-t,
melynek termékei ma mar messzire viszik megyénk jo hirnevét.

Ezt a torekvést segiti a Bacs-Kiskun Megyei Onkorméanyzat ,,Kiskertem”
cimid programja is, melynek keretében mar gyermekkorban
megismerkedhetnek a kertészkedés fortélyaival és oOromeivel a
résztvevék. A program Bacs-Kiskun megye tobb telepiilésén is elindult,
Kunadacson a Szent Margit Katolikus Iskola csatlakozott a jo
kezdeményezéshez.

Az iskola tanuldibdl létrehozott 3 csapat altal végzett kerti munkalatokat
Farkas lldikd polgarmester, illetve Antal Sandor Jozsef mentorok segitették.
Kézremikodésukkel a didkok az évszakoknak megfeleléen végezték

munkajukat a tankertben.
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A program 2019 oktoberéig tartott, amikor egy szakmai zsiiri biralta el, hogy
melyik csapat parcellaja bizonyul a legszebbnek.

A zar6é rendezvényen Farkas Illdikd6 polgarmester és egyben mentor
koszont6je utan Dr. Temesvari Péter tartott beszédet, melyben hangsulyozta,
annak fontossagat, hogy a program milyen jelentds szerepet jatszik a
kornyezettudatossag kialakitasaban, amit mar ebben az életkorban kell
elkezdeni.

A tovabbiakban Pongracz Jézsefné zsiritag Osszegezte a program
eredményeit. EImondta, hogy a programban részt vevé gyerekek blszkék az
eddig elvégzett munkajukra. Rengeteg a lelkes diak, a segitd6 szulé. A
gyerekek mulsorral is készultek, versek, dalok el6adasaval emelték a
rendezvény szinvonalat.

A rendezvény a diakok gondos munkaja altal eléallitott termékek
késtoléjaval zarult, mely hozzajarult sikerélményilik megerdsitéséhez.

A gyerekek igénylik a kertben val6 id6toltést, buszkeséggel tolti el bket az
iskolakertjuk latvanya, mely biztositja a ,Kiskertem” program folytatasat a
megyei dnkormanyzat projektjének zarasat kdvetben is.

A tevékenységnek kozosségformalé és kornyezettudatossagra neveld
hatasa egyértelmii, azok érdeklédését is felkeltette, akik eddig nem
mutattak érdekl6dést a kerti munkak irant. A mentorok, és segit6 tanarok
elmondtak, hogy mar felvették a kapcsolatot olyan kertészeti szakemberekkel,

akik szakmai tapasztalataikat atadva tovabb tudjak adni tudasukat.
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e Osszetartozunk

Napjainkban egyre tobb helyen tapasztalhatjuk meg a kiskozosségek
ujraéledését, a térségi és nemzeti Osszetartozas igényét, amelyek

tdmogatasara Utjara inditottuk Osszetartozunk programunkat.

A kunszentmiklosi térség lakosai szamara kulturalis programokat
szerveziink a kozosségépités és a kozosségmegtartas érdekében. A
rendezvényeknek ra kell vilagitaniuk arra, hogy nem csak a multjuk, hanem a
jelentk is kozos és a jovbt is csak egyutt tervezhetik. Létszukséglet
megorizni 6nazonossagukat, 6seik hagyomanyait, tancait és énekeit,

mesevilagat, hitét, kulturajat, mivészetét és mindazt, ami magyarra tesz.

Ezeken az eseményeken kézmivesek, helyi gazdak, zenészek és tancosok,
jatékmesterek elevenitik fel a térség hagyomanyait, bemutatva egyuttal azt is,
hogy ezeket megdbrizve-megujitva miként tudjuk beépiteni mindennapi
életinkbe. A helyben él6k értékkozpontiu gondolkodason nyugvo,
egyiittes épitdé munkaja biztos alapot nyujt arra, hogy nodveljuk a
térségek népességmegtarté és kozosségteremtd erejét, és bilszkén
adhassuk tovabb az utanunk jovoknek: osszetartozunk. A rendezvényen

megjelentek a kézmivesek, gazdak, kulturalis fellépdk is.

1. program
Szakmai tartalom: A kdzOsségteremté rendezvénysorozat 2019. évi elsé
eseményének Kunszentmiklos adott otthont. A résztvevék megismerhették
a kosarfonas és a gyongyfilizés technikajat, elmerilhettek az ijaszat
rejtelmeiben, néptancosok és zenészek eléadasait csodalhattak meg,
valamint megizlelhették a térség kézmiives sajtjait és
mézkilonlegességeit is. A IV. Redemptus Nap az 1745. évi jaszkun
dnmegvaltas elétt tisztelgett. Oseink megingathatatlan szabadsagvagya
ravilagit arra, hogy mily nagy er6 lakozik a teruleti 6nigazgatasban, amely a

torténelem vérzivataros évszazadain ativeléen is biztositani tudta egy
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kozosség fennmaradasat, Onazonossaganak meg6rzését, kulturajanak

tovabbéltetését.

2. program
Szakmai tartalom: A kozodsségteremtdé rendezvénysorozat kovetkezd
eseményének 2019. junius 1-én a Kunadacsi Falunap adott otthont. A
fennallasanak 70. évforduldéjara emlékezd telepulés széles programkinalattal
varta a latogatokat. A rendezvény forgatagaba szervesen illeszkedtek az
Osszetartozunk programsorozat elemei. A résztvevék megismerhették a
gyongyflizés hagyomanyos technikajat, de végigkisérhették a
mézeskalacs készités teljes folyamatat a tésztagyurastol, a siitésen at a
diszitésig. Az érdekl6d6k megizlelhették a pusztai kézmiives sajtokat és a
kozségi onkormanyzat helyben termesztett és feldolgozott kiilonleges
z0ldség- és gyumolcskészitményeit. A latogatok az ijaszat soran prébara
tehették testi-lelki egyensulyukat és megcsodalhattdk a telepllés

néptancosainak el6adasait, a helyi iskola gyermekeinek énekeét.

3. program
Szakmai tartalom: Az Arpad-korban alapitott, Tass telepiiléshez kot6dd
fénemeseire buszke kdzségben szinte mindenhol tapinthatd a kdzdsségi élet
kiemelt szerepe. A tobb generacién atorokitett szakmai tudas, a helyi
fafaragok koztereken lathatd szobrai, a tarsastdnc messze foldon hires
népszerisége és természetesen a Duna-part pezsgé élete is mind-mind errdl
tanuskodik. A térség nyugati felén végighuz6dé Duna, Magyar Zarandokut,
Eurovelo 6 kerékparut és 51-es féutvonal egyarant itt Iép be a megyénkbe. Ha
az utazénak maédja van megallni, és Arpad fejedelem félovaszanak nevét
viseld Csepel-sziget déli cstucsan allé Sziget Orfanal, az itt egyesiild kis- és
Nagy-Duna partjan, Pannoénia és Hunnia hataran, szkita, avar és kun
Oseink foldjén elgondolkodni a vilag folyasan, biztosan magaval viheti az

érzést, hogy mi itt idében és térben is dsszetartozunk.
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A helyi termékkostolo ezuttal is igazi csemege volt az inyencek szamara.
A helyi csaladi gazdasag egyediizesitési kecskesajtjai mellett a
negyedik generaciés méhészet klasszikus fajtamézei és az ujragondolt

fahéjas, aszalt afonyas, didagyas mézkrémek is nagy sikert arattak.

A telepulés fafaragdéinak mivészi igényl szobrai és a kiuldnb6z6 alakokat
formald buatorai nagyszamu érdekl6dét vonzottak, és sikerrel idézte meg a
térség boérmives pasztorkulturajat a helyszinen bemutatott, igazi
mives alkotasok sora is, mig a kisebbek elmertlhettek a mézeskalacsok
hagyomanyos készitésének rejtelmeiben. A szinpadon a helyi nyugdijas klub
orokifju  tagjainak csardas bemutatéja és a milvészeti iskola
tarsastanc el6adasa bizonyitotta be, hogy a klasszikus tancokra minden

korban van igény.

4. program
Szakmai tartalom: Nagy kolténk, Pet6fi Sandor emlékét 6rz6, a Duna-mente
és a Kiskunsag hataran elterul6 telepulés osszetartdé kdzossége méltd moédon
emlékezett Allamalapitasunk és Szent Istvan innepén. Szalkszentmarton j
zaszldjanak felszentelése, a neves mézeskalacs készité mester kiallitasa,
az 50 éves hazasok koszontése és a szines linnepi program is mind-
mind a kozosség Osszetarté erejét bizonyitotta. A kiskunsagi
pasztorhagyomanyok eszkozeit bemutaté bérmiives és a valtozatos forma- és

szinvildgu mézeskalacsok a régmult vasarok hangulatat idézték meg.

A térség gasztrondmiajabdl az aranyegyhazi tanyak mangalica kolbasz
kostoloja, valamint a helyi csaladi méhészet ujragondolt mézkészitményeinek
zamata adott izelitét. A hajdanvolt vizivilagra alapozott, évszazados
emlékezetl kosarfonas hagyomanyat napjainkban az ujrahasznositott anyagot
alkalmazo6 papirfonas technika viszi tovabb, ami a telepllés kdzOsségi

egyuttlétének hatékony formajaba adott betekintést.
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A telepiilésen kiemelkeddéen élénk néptanc- és népzenei élet zajlik,

amelybél fergeteges hangulatu izelitét kapott az unnepi programot megtekinté

k6zbnség.

Tapasztalatok:

v

v

a tervezési szakasz megalapoz6 munkdja nagyban segitette az
operativ teenddék sikerét

a helyi szervezikkel zokkendmentesen zajlott az el6készités, valamint
a lebonyolitas

a felkért kdzremikoddk magas szakmai szinvonalon jarultak hozza a
rendezvényhez

a rendezvény résztvevéi, a latogatdk, illetve az érdekl6dék kodzvetlen
mddon kaptak izelitét térségik hagyomanyaibal

az alkalmazott kommunikacios eszk6zOk hatékonyan jarultak hozza az

eredményes marketing tevékenységhez

Osszességében elmondhaté, hogy a fiatalok helyben maradasat, a vidék

népességmegtartdé képességének fejlesztését 0Osztonzé program, a

kozos kulturalis orokség bemutatasat célz6 munka eredményes volt.
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Helyi Arcok

2018.10.29-i rendezvény

Solt egyik ,helyi arca” mutatkozott be Kunszentmikléson, aki sikeres
helyben boldogulasarél beszélt a vendégeknek. Elhivatottsag, kitartas és
a vendég valédi szeretete - ezek a sikeres idegenforgalmi vallalkozas
titkos Osszetevoi, melyet Nagy Péter, a solti Révbéri Lovascentrum
értékesitési vezetdje arult el. Interaktiv beszélgetés soran megismerhettiuk
a Lovascentrum élettorténetét, mindennapjait, és Péter lankadatlan hitét
abban, hogy Solt kedvez§ foldrajzi adottsagait kihasznalva, kemény munkaval
és kitartassal ebben a térségben is létrehozhaté és hosszutavon
mikodtethetd a lovas- és tanyasi turizmus. Szamos buktatoval és kihivassal
kellett szembenézni neki és a vallalkozast beinditdé és abban a mai napig
aktivan dolgozé édesapjanak is, de az eredmény nem maradt el. A csaladias
beszélgetést az ugyancsak Soltrol érkezett Alberczki Sandor és Sarai-Szabd
Laszl6 altal eléadott magyar nétak foglaltak keretbe.

2019.02.13-i rendezvény

A megyei Onkormanyzat ,Helyi Arcok” programsorozataban a hétkoznapi
hésoket szeretné megmutatni, az érdekl6dés reflektor fényét rajuk
iranyitani, hogy idérél idére észrevegyiik, becsiiljitk ket. igy tortént ez a
programsorozat 2. rendezvényén is, ahol Téth Péter versvandorral, a varos
sziilottjével ismerkedhettiink. Téth Pétert, kunszentmiklési

pedagégusként is sokan ismerték, de orszagos hirnévre azéta tett szert,
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amioéta rendhagyo torténelem- és irodalom oéraival jarja Magyarorszagot
és a Karpat-medence magyar lakta telepuléseit. A magyarsag, az
anyanyelv és a koltészet irant érzett tiszteletét és szeretetét nagyszuleitdl,
szlleitdl szivta magaba, mely maig atitatja életét, cselekedeteit és
mindennapjait. 12 évnyi tanitéi tapasztalattal, egyedulallé nyitottsaggal,
elfogadassal és kozvetlenséggel fordul a diakok felé, a szépirodalmi mivek
szaraz tényei helyett azok tanulsagait szeretné atadni nekik. Koltéink, iréink
tankonyvben nem fellehet6é, emberi oldalat mutatja meg a nebuléknak,
magyarsagtudatukat, az anyanyelvhez fiiz6d6 érzéseiket a fiatalok
szemszogébodl igyekszik ébresztgetni. 2015 6ta 235 hataron tuli magyar és
100 hazai telepulésen jart eddig, s hosszu tavu terve az, hogy az Osszes
magyar lakta telepulésre eljusson. Téth Péter nem csak a megyei ,,Helyi
Arcok” gyljtemény, de az egész orszag biiszkesége is. A rendezvényt
gazdagitotta Mizsei Molli Maté Péter ,Most élsz” ciml és az Ismerés Arcok
.,Nélkuled” ciml dalaival, valamint Mizsei Dorina, aki Terék Anna ,Kulféld”
ciml versét adta el6.

2019.06.03-i rendezvény

A nyarel6i rendezvényen arra kerestiik a valaszt, hogy mi a kozos a
segitd munka és a miivészi tevékenyég kozott? A valaszt a Magyar Maltai
Szeretetszolgalat kunszentmiklési onkénteseiben talaltuk meg, akik
koziul j6 néhanyukat kulonleges miivészi tehetséggel aldott meg a sors.
Nap mint nap csaladok, gyermekek, id6sek és hajléktalanok nehézségein
igyekeznek konnyiteni, majd szabadidejukben tollat és ecsetet ragadnak.
Elgondolkodtatd, az emberi létezés, lélek és hit fontossagat hangsulyozo
versek és festmények szuletnek kezeik nyoman. Abban, hogy verssorokba
onthessék és papirra tudjak vetni gondolataikat, munkajuk soran
szerzett tapasztalataik, érzékenységilk és mély istenhitiik segiti 6ket.
Helyi Arcok programsorozatunkban, ahol Andras Csillaval, Nagy

Erzsébettel, Erdosi Istvannéval, Dobai Davidnéval, Devecseri Barbaraval
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beszélgettiink, megyénk ujabb értékeire leltink, akikre méltan lehetink
biuszkék mindannyian.

2019.10.25-i rendezvény

A kunszentmiklési Helyi Arcok programsorozat utolsé allomasan a festészet
vizeire eveztiink. Forgd Léranttal beszélgettiink, aki testnevel6 tanarként
napkozben sippal a szajaban igyekszik a diakokkal a testmozgast
megszerettetni, majd munka utan ecsetet ragad és papirra veti érzéseit,
gondolatait. 100-nal is tobb alkotas kerult mar ki a kezei aldl, melyek kozul
tobb dijazasban is részesult. Mint megtudtuk, volt honnan 6rokolni a
tehetséget: édesapja is festett, s naluk a mesék nem népmesei alakokrdl és
varazslatos hdstettekrél, hanem Salvador Dalirdl és Michelangelordl széltak.
Bar folytatott képzémiivészeti tanulmanyokat, mestere soha nem volt, a
festészet fortélyait egyediil sajatitotta el és egyedi stilusat maga alakitotta
ki. Realista stilusu, sajatos latdsmddu és szinkezelésl képein keresztll jeleniti
meg a természetet, s fejezi ki gondolatait. A vendégeknek a beszélgetést
kovetéen lehet6séguk volt kiprobalniuk magukat a képzdémivészet terén,
melyet tobben meg is tettek, igy az este kotetlen, barati beszélgetésekkel,

tapasztalatcserével és onfeledt alkotassal zarult.
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Mi Otthonunk

El6zménye a rendezvények: A megyei identitastudat erésitése érdekében
irodalmi és képzémiivészeti palyazatot irtunk ki a konzorciumban él6
fiataloknak és felndétteknek. A célcsoport toborzasa érdekében plakatokat
készitettink és minden, a konzorciumban szerepld telepllésre eljuttattuk (a
helyi iskolakba, mivel6dési hazakba, kozterekre helyeztik ki). A palyazati
szakasz elején, az eredményhirdetés soran, valamint a kiadvanykészités
alkalmaval is Facebook promécié valosult meg annak érdekében, hogy

minél tobb érintetthez eljuthasson a palyazat hire.

A program célcsoportja:

v" 10-14 éves korcsoport

v' 15-18 éves korcsoport

v' 19 éves kortdl fels6é korhatar nélkili korcsoport
A palyazat célja a megyében el6 fiatal és felndétt korosztaly
identitastudatanak erdsitése, a megyei értékek el6térbe helyezése,
megyei jellegzetességek, latnivalok kiemelése egy irodalmi és
képzomiivészeti verseny keretében, ahol az adott konzorciumon beldl a
palyazék e téma kapcsan kuldhették be az altaluk valasztott kategoriaban
palyamunkajukat. A beérkezett palyamunkakbdl az el6zetesen kivalasztott

szakmai zsiiri tagjai meghataroztak, hogy mely munkak részesiilhetnek
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dijazasban, melyet kovet6en Kkiértesitettik a nyerteseket és elkezdtik a
dijatado rendezvény szervezését.

A rendvényt Rideg Laszlé, a megyei kdzgyllés elndke nyitotta meg. A nyitd
beszédet kdvetben atadasra kerlltek az oklevelek és az utalvanyok, majd egy,
egyszerUsitett foglalkoztatas keretében alkalmazott didk szavalta el a nyertes
verseket, a rendezvény végeén pedig megtekintettik a dijazott palyamunkakbal
Osszedllitott kiallitast. A rendezvény soran pogacsa, viz és kave biztositva volt
a jelenlévéknek.

A palyazatra szamtalan irodalmi és képzémiivészeti alkotdas munka
érkezett, hatalmas sikerrel zarult. A palyazatot beklldék megyei tajakat,
rendezvényeket, éiményeket rajzoltak, festettek, vagy éppen irtak le, foglaltak
versbe. Szamos diak jelezte, hogy, ha évrél vére megrendeznénk, akkor

szivesen adna be ismét palyamunkat.
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6.3.
6.3.1

Dunaegyhaza Kézség Onkormanyzata altal megvalésitott programok
Csalad és gyermekjoléti szolgalatok preventiv jellegii programok

A programot a helyi 6nkormanyzat szervezésében, a telepulés kozmivelbdési
intézményében, illetve a hivatal épuletében (mivel6dési haz, konyvtar)
rendeztik meg. Az eléaddé 6 esetben a dunaegyhazi Csaladsegitdé és
Gyermekjoléti Szolgalat munkatarsai voltak. A 6 programelembdl allo
sorozatot két turnusban valositottuk meg. Jellemzéen preventiv,
informaciokkal segitdé eléadasokat szerveztiink, de személyes
tanacsadasra is sziikség volt az el6adasokat kovetéen.
Célcsoportunk nem csak az egyeni fejlesztési terv alapjan résztvevok, hanem
egyéb, hatranyos helyzeti résztvevok is, illetve az eléadasok barki szamara
nyitottak voltak, igy még tdbben részesulhettek segitségben.
Bevont célcsoport:

v' EFT-s személyek,

v' HH-s statuszu személyek,

v Lakossag.
A program elemeiként a kovetkezé témak kerultek feldolgozasra: 1.
Szenvedélybetegségek, 2. A csalad, 3. Kommunikacié — ezen belll a
sajtd, irasos kiadvanyok jelentésége és hatasai 4. Csaladi koltségvetés
készitése. A 8 el6adas kozul a masodik alkalommal volt kiugréan magas a
létszam. Ebbél azt a kovetkeztetést vontuk le, a ,csalad” kevésbé kényes
téma, mint pl. a szenvedélybetegségek. Az eléadasokra val6é toborzast a
csaladsegitok, miivelédési haz és a helyi iskola koézremiikodésével

végeztik.
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6.3.2 Egészségfejleszté programok

o Eléadassorozat
Az eléadasokat Dr. Kovacs Gyula, Kunadacs telepulés haziorvosa tartotta,
ugy, hogy a hagyomanyos eléadas-sorozat mellett volt lehetéség
személyes tanacsadasra, konzultaciora is. Tovabbi 1 f6 egészségugyi
dolgozé bevonasaval minden alkalommal preventiv jellegii sziirések is
torténtek (vérnyomas- és vércukormérés). Fontosnak tartottuk, hogy
0sztdnbzzik a lakossagot a szlrdvizsgalatokon valo részvételre.
Célunk volt tovabba az egészségfejlesztésen-, megérzésen beliil, hogy
kiemelten foglalkozzunk a mentalis egészséggel, az 50 év feletti
korosztallyal, valamint a kilénbdz6 krizisallapotok megel6zésében, és
kezelésében is segitséget tudjunk nyujtani.
A megvalésitott program tematikaja a kovetkezé volt:

o Az egészség fogalma. Az egészséggondozas terlletei "Mikor vagyok

egeszséges?"
o Az egészséges taplalkozas fébb kérdései
o Hogyan viszonyuljunk a daganatos betegségekhez.

o Gyasz és ahogyan bennulnk zajlik
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o A szorongas és a depresszid. A stressz feldolgozasa

o Eletmddtanacsok hormonalis betegségekben.

o Mozgas és a mozgasszervi betegségek kapcsolata

o Mit tegyunk, ha fogyni szeretnénk. Tulsuly és elhizas.

o ,oegitség, megoregedtem!" Az idéskor kiegyensulyozott megélése

o Allergidk - Hogyan szabadulhatunk meg t6le, ha mindenutt

korbevesznek?

o Sziv és érrendszeri betegségek megel6zése

o Fert6z6 betegségek és jarvanyok megel6zése
Az elb6adasokat meghirdettik, a programhoz plakat készult, amit a telepullés
tobb pontjan kihelyeztink. Ezen kivul a kdzség és a kdzdsségi haz kozosségi
oldalan is rendszeresen megjelent. Az el6adasokon résztvevék szama,
atlagosan 10-20 f6 kdzott mozgott. Altalanossagban elmondhaté, hogy az
eléadas-sorozat az idésebbek korében volt népszerii. A bevontak kb fele
tobb alkalmon is részt vett, néhanyan csak egy-két alkalommal,
kifejezetten a meghirdetett témara vald érdekl6dés miatt érkeztek.
A programrol altalanossagban elmondhatd, hogy sikeres volt, ugyanakkor a
helyi érdekl6ddk szintien nem hozta az elvart latogatottsagot. A nyitott
hirdetésre viszont valaszként kialakult egy kisebb, szomszédos telepulésrdl,
jarasbél érkez6 solti csoport, akik hiiségesen és lelkesen latogattak az
alkalmakat. Emiatt, az dsszetétel miatt kb. 50%-0s aranyban valésult meg, az
els6dleges, helyi célcsoport elérése. Azt gondoljuk, hogy ennek ellenére
célunkat elértuk, és telepulési szinten hoztuk a szukséges mutatészamot.
A sorozat érdekes apropéja, hogy az utolsé eléadast 2020.03.12-én
sikeriilt lebonyolitani, amely témaja az aktualis ,,Fert6z6 betegségek és

jarvanyok megel6zése” témakor volt.
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Egészségnap- egészségsziirések

A programot a helyi onkormanyzat megszervezésében, részben a
Dunavecsei Egészségfejleszto Irodaval egyiittmiikodve rendeztiik meg. A
program a telepulés falunapjaval egy idében valésult meg, a magasabb
elérés lehetésége miatt. A rendezvény jellege egészségfejlesztéssel
kapcsolatos informacios nap, ingyenes vércukor- és
vérnyomasmeéréssel. A programot - els6sorban - a helyi lakossag
egészségmagatartasanak fejlesztését célzé kozosségi egészségnevelési
és egészségfejlesztési programként valdsitottuk meg.

Az egész napos programon a tulsuly, a magas vérnyomas, és a nem
megfelelé vércukorszint megel6zésére, preventiv tanacsadasra
szakosodott kollégak lattak el értékes tanacsokkal a zommel helyi
lakossagot. A résztvevbk szamos, a témahoz kapcsoldédd ingyenes
prospektust, ismeretterjeszté anyagot lapozhattak végig.

A Falunap (Krumplinap) keretében tobb szaz f6 fordult meg a rendezvényen,
akik kozul 48 f6 vette igénybe valamilyen moédon az ingyenesen biztositott

szolgaltatast.

Eurépai Unio
Eurépai Szocidlis
Alap

MAGYARORSZAG Z e

147 C
KORMANYA

SZECHENY!I @

* X
* n
* *
i *

* ek

BEFEKTETES A JOVOBE



EFOP-1.5.3.-16-2017-00072 Human szolaltatasok fejlesztése a Kunszentmiklési jarasban

6.3.3 Kozosségfejlesztési programok

e Kézmiives, sport- és nyelvi taborok

Projektliink leghosszabb id6étartamu programsorozatat a helyi 6nkormanyzat
megszervezésében, a Szlovak Nemzetiségi Altalanos Iskola
egyuttmiikodésében valésitottuk meg. A helyi erbéforrasokra épitve a
telepulés kozmivel6dési intézményében (mivelbdési haz, konyvtar), valamint
a Duanegyhazi Szlovak Nemzetiségi Altalanos Iskolaban rendeztiik meg, mint
allandd helyszinek. A 6 tabor a 2018-as év julius végétdl 2019.augusztus
végeig terjedd intervallumban, a helyi kdozosségfejlesztdé tevékenységet
célozta: 2 kézmilives, 2 sport, 1 szlovak és 1 német nyelvii.

A toborzast szuléi értekezleteken valé személyes megjelenés, plakatok, illetve
az iskolasegit6 kozremikodésével oldottuk meg.

A 2018. évben szimultan tartottuk a kézmiives és a sport taborunkat,
kozos étkeztetéssel, részben kd6zos programokkal, de tapasztalatok azt
mutattak, hogy érdemes kulon, o6nallé egységként kezelni az adott
taborokat. 2019-ben mar e szerint terveztiik és valésitottuk meg a

program elemeit. A 2018-as év tapasztalatai azt is megmutattdk, hogy a
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taborok sikeréhez szikséges a helyi pedagdgusok egyuttmikdodése,
szaktudasa, rovidesen bevonasa. Ezért a 2019-es taborok nagyobb részét (3
db) altaluk valésitottuk meg. (Sport, német és szlovak nyelvi taborok)
Tekintve, hogy a telepulésinkdn az EFOP 153 mellett az EFOP 392 projekt is
egy idében futott, a két projektet id6ben és tevékenységekben dsszehangolva,
2019-ben a palyazatok segitségével gyakorlatilag a teljes nyari szinet
id6szaka alatt, megfelel6 tematika mentén, biztositani tudtuk az altalanos
iskolasok napkodzbeni ellatdsat, mindezt szakszert felugyelet mellett. Ezzel
eldsegithettik a szlUl6k munkahelyeinek megtartasat, illetve munkaeré-piaci
helyzetének javitasat is.

A két egymast kdvetd évben a programban dsszesen 102 f6 vett részt. Ebbél
14 f6 pedagdgus, pedagodgia asszisztens, vagy gyermekfelligyel6, 88 6
kiskoru. A megvalésitas folyaman készség- és képességfejleszto
tevékenységben vehettek részt a gyermekek: kiilonb6zé kézmiives
technikdk megismerése (origami, soéliszt gyurma, festési technikak,
montazsok készitése), sporteseményeken valé részvétel (kerékparturak,
uszoda, csapatjatékok), szabadidés tevékenységek (mozi, fagyizas), nyelvi
beszéd- és kommunikacié fejleszté foglalkozasok (dalos jatékok), egyéb
kulturalis programok (varlatogatas vezetett bemutatokkal, hdéspréba,
élménypedagdgiai foglalkozas) egyéb foglalkozasokkal, mint példaul strand,
uszoda, vagy éppen egy helyi, gyermekeknek szervezett tabori f6z6verseny.
A taborokon valé részvétel teljesen ingyenes volt, minden koltséget a

palyazat biztositotta.
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Tavaszvaro viragositas

A programba sikeriilt bevonni a mentoraltakat, és a hatranyos
helyzetlieket, a kozosségi munkaszocializacié fejlesztése, kozosségi
élmény szerzés céljabodl. A kozosségi viragositas lehetéséget teremtett arra,
hogy a célcsoport kdzdsségi munkan keresztil megtapasztalja a sikerélményt,
motivalt legyen az elhelyezkedésben. Az dnkéntes helyiek a program irant
nyitottak voltak, az akcié j6 alapot adott a bevezetésre keriilé6 Onkéntes
programunk népszerlsitéséhez is. Az Ultetés két szakaszban zajlott, egy
el6készit6 és egy utan kovetdére, hiszen par nappal korabban mar
megérkeztek a viragok és az ultetés utan is tovabbi gondozast igényeltek,
azért, hogy a helyiek sokaig gyonyorkddhessenek a megujult kdrnyezetben. A
legforgalmasabb helyek diszitették a falut, igy a telepuilés kozterileteire,
az 6vodaba, a hivatal és a kozosségi haz ablakainak balkonladaiba
kerultek a tobb, mint 1000 db évelo.
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Testvér telepulési talalkozé
Dunaegyhazan emlitésre méltd nemzetiség él: a telepllés nagy részét szlovak
nemzetiség alkotja. A 2011-es népszamlalason 538 f6 vallotta magat szlovak
nemzetiséginek. A telepllésen szlovak nemzetiségi 6nkormanyzat és szlovak
nemzetiségi altalanos iskola mikodik. A lakossag helyi kdzdsségi, kulturalis
igénye nagymértékben a telepllésre jellemzd szlovak nemzetiségi
hagyomanyok apolasa, a szlovak identitas kiteljesedésére kulturalis csoportok
mikddéseének iranyaba terel6dott. Telepllésunk lakosai mindig is a szlovak
hagyomanyoknak megfelel6en éltek. A nemzetiségi kulturajat, szokasait a mai
napig 6rzi. Ennek ékes bizonyitéka, hogy a mai napig is megnyilvanul az
egyhazi, vallasi szokasokban, egyéb mas Unnepekben. A szlovak anyanyelvet
mara csak a legidésebb korosztaly beszéli, vagy csak érti, de a felndvekvd
generacionk uUjra elsajatitia, mar az évodas koruktdl egészen a nyolcadik
osztaly elvégzéséig magas szinten tanuljak, a nemzetiségi intézményeinkben.
/IRészletek a HEP-bAl/
Résztvevok célcsoport bontasa szerint:

v’ Osszes résztvevé: 328 6

v' Ebbdl pedagogus: 26 6

v' Ebb6l Dunaegyhazan él6, vagy a helyi iskolaban tanité/tanulé helyi

lakos: 233 6

v' Szlovakiabdl érkezett vendégek szama: 95 6
Dunaegyhaza a szlovakiai Komaromszentpéterrel tobb éves hagyomanyt
apol, a telepulés testvér telepulése. A 2019-es évben a szlovak kdznevelési
intézmény pedagdgusai és diakjai latogattak el hozzank, a telepulési
gyermeknap keretében. Projektink egyik kimagaslé eredménye volt a
rendezvény, amelyen pedagdgiai szakmai tapasztalatcsere mellett a
gyermekek és sziileik is részt vettek az egész napos programon.
A szervezémunkat mar korabban kezdtuk, hiszen a programokat kilsés
eléadok biztositottak ,Legendak és Mesék Foldje” témakdrben. A Legendak

és Mesék Foldje els6sorban a magyar népmesékre, mondavilagra éplilé,
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interaktiv miisor és mobil jatékpark, mesés latvanyelemekkel. A
latvanyos diszletben és korhii dekoracioval felszerelt allomasokon
interaktiv jatékok vartak a vendégeket. Minden épitmény, egyben egy-
egy allomas is, ahol kiilonb6z6 jatékos feladatok, ligyességi prébak,
logikai fejtorok vagy mas kiilonlegesség varta a résztvevoket. A
allomasoknal jelmezes moderatorok gondoskodtak a hangulatrdl.

Ugyanakkor szerettink volna lehetéséget biztositani a tanuléinknak a
szlovak tarsaik megismerésére, a nemzetiségi nyelven valé
kommunikaciora, a kozos jatékra és szorakozasra. Ennek érdekében Y-
faktor néven jatékos tehetség bemutatoét szerveztiink, ahol mind a magyar,
mind a szlovak gyerekek bemutathattak ének, tanc és vers el6adoi
készségeiket. A tanuldkat lufibohoc és trambulin szérakoztatta a nap hatralévé
részeben.

A meghivott szlovak kollégakkal kerekasztal beszélgetésen vitattuk meg
a nemzetiségi nyelvoktatas helyzetét, 0j moédszereit, az alkalmazott
technikakat, jatékokat. Jo6 oOtletekkel, gyakorlatokkal segitettiink
egymasnak a tanitasi 6rak szinesebbé  tételében, a nyelv
megszerettetésében.

A szervezésnek, felkészulésnek és odaadd munkanak kodszonhetben

tartalmas, sokszinl napot tolthettink el egyutt.
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o Nemzetiségi nap-szlovak nétaest

Dunaegyhaza életében fontos szerepet tolt be a szlovak nemzetiségi
hagyomanyok apolasa. A telepllést a kihalastol a 18. szazadban
betelepitett, evangélikus vallasu, szlovak nemzetiségli lakossag mentette
meg, akik szlovak nemzetiségli iskolat és 6vodat miikodtetnek, hiszen a
lakossag nagyrészt két anyanyelvl. A hétkbznapokban a csaladok életében
fontos szerepet tolt be a gyokereik apolasa, a szlovak népviseletek,
tradicionalis ételek, dalok és kulturalis értékek tovabb hagyomanyozasa.
Az elmult 300 év soran a lakossag nagyrészt asszimilalédott, ugyanakkor a
k6zdsség még mindig marginalizalédottnak tekinthetd, a multba visszanyulé
torténelmi konfliktusok miatt. (Eseti atrocitasok).

Programunk célja, hogy feloldja a tarsadalmi — etnikai kulonbségeket,
biztositsa az esélyegyenléséget a magyar, roma, és a szlovak
gyokerekkel rendelkez6 helyi lakossag kozott. E programsorozat keretein
belil megvalésult Nemzetiségi Nap — Szlovak Noétaest, mint programelem,

amelyen dokumentaltan 188 helyi lakos vett részt.
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6.3.4 Helyi kozosségben valé szerepvallalast népszeriisité programok

Szivesség csere program

A dunaegyhazi dnkormanyzat aktivan segiti a helyi civil élet szerepléit, az
egyuttmikodés folyamatos. Mivel a telepulés |élekszama viszonylag alacsony,
a kommunikacio a szerepl6k kdzott csaknem napi szintl. A szervezeti szinti
egyuttmikodés mellett a HEP tobb helyen tesz emlités a tarsadalmi
felel6sségvallalas szerepérél. A jovéképben megfogalmazasra kerul, hogy ,az
emberekben erdsiteni kell a lakbhelyhez kétbdeést, a tarsadalmi szolidaritast,
€s a tarsadalmi felel6sségvallalast. Kiemelt figyelmet kell, forditani a
meghatarozott  célcsoportok szamara, akar pozitiv  diszkriminacio
alkalmazasaval is. A célzottan meghatarozott intézkedések, és
megvalositasuk kévetkeztében a hatranyos helyzetii célcsoportok esélyei,
életminéséqlik tartésan javul, és fenntarthato.”

Fontos célkitlizése 6nkormanyzatunknak, a fiataloknak a teleplilésiinkén valo
megtartasa, mely célkitiizést szem el6tt tartva a helyi révid, k6zép és hosszu
tavu stratégiaink f6 szempontja ezen térekvés megvaldsitasanak eszkézeinek
megteremtése.

Fentebbi tényezbkre alapozva hivtuk életre Dunaegyhazan az dnkéntesseget
kézéppontba allitdé programot. A program minél szélesebb korben torténé
elérése miatt nyitott volt barki szamara, aki onkéntes segitséget kért
vagy onkéntesként szerette volna kiprobalni képességeit. Figyelnunk
kellett ugyanakkor a programban vald alkalmassagra is. A célcsoport az

atlagosnal magasabb szocialis érzékkel, mentalis fejlettséggel,
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egyuttmiikodési készségekkel rendelkezé6 helyi szerepléok voltak,
személyes ajanlasok utjan.

A felnétt lakossagon kivil fontosnak tartottuk, hogy az onkéntességet,
mint értéket, a fiatalabb generacié szamara is elérhetévé tegyiik,
népszerlsitsuk. Ezért, a helyi iskolaval kotott egyuttmikodés keretében

partnerként bevonasra kerult a helyi iskola.
A programhoz k6t6dé események a kovetkezok voltak:

v Onkéntes képzés: felkészité foglalkozasok a helyi Hivatalban,
Résztvevék szama: 19 f6. (Ebbdl a 18-30 év kozotti fiatalok szama 8
f6).

v Onkéntes képzés: 6sztdnz6 foglalkozasok, a Dunaegyhéazi Szlovak
Nemzetiségi Altalanos Iskolaban, Résztvevék szama: 19 f6 14 év alatti
lakos.

A program jogosultsagat a 2020. marciusaban bekdvetkezett veszélyhelyzet
megerdsitette. Dunaegyhaza teleplilésen ebben az idében mar jol mikodo,
onkéntes segitdé szolgalat mikodott, lakossagi szervezddéssel,
koordinalassal. A programban résztvevok igy szinte azonnal be tudtak
allni a bevasarlasok, gyogyszerek Kkivaltasanak, postai és egyéb
szolgaltatasok ellatasaban. A programot hosszutavon fenntarthatd, egyre

szélesedé szolgaltatasként szeretnénk fenntartani a telepulésen.
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6.3.5 Fiatalok kozosségépitését erésité programok

e Kirandulas-szinhazlatogatas

Mivel kozségunkben nem mikodik kozépiskola, ezért a 14 év felettiek
ingazassal vagy kollégiumi ellatas igénybe vételével végzik el a kozép-
és fels6foku iskolat. A 18 — 30 évesek koziil szintén sokan atjarnak mas
varosokba dolgozni, vagy végleg elkoltoznek.

Az elvandorlasi folyamatok arnyalasa, csokkentése végett szerveztik
meg programunkat, amelynek elsédleges célcsoportja volt a 18-30 év kdzotti
korosztaly. Szerettiik volna elérni, hogy a helyi fiatalok k6z6s kulturalis
élménnyel gyarapodjanak. Ugyanakkor célunk volt, a helyi, id6sebb
generacié egyfajta mintat adjon a fiataljaink szamara a helyi
kozosségépitésrol, mint értékrol, a szuléfoldunkhoz valé kotédésrol.

igy valésult meg a budapesti Atrium Szinhaz latogatasa Az Oriilt N6k Ketrece
cimlU el6adassal, ahol 34 f6 vett részt, ebb6l a 18-30 éves koru 15 f6 volt.
Ezzel a kozds élménnyel a fiatalok jobban megismerhették egymast,

ugyanakkor tanulhattak is egymastél a generaciok.
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6.3.6 Helyi életminéség javitasat célzé program

Nyelvi tabor (szlovak)

A programot 2 alkalommal hirdettik meg, a helyi életmindéség javitasat
célzé6 programként, a célcsoport helyben maradasat osztonzéleg.
Programelemeink jelentdés részét a helyi szlovak nemzetiségi altalanos
iskolaval egyiittmiikodésben valésitottunk meg.

A Kkistelepuléseken kiemelkedéen fontos, hogy a csaldd szamara
rendelkezésre allanak az alapvetd, a gyermekek napkdzbeni ellatasat
biztositd szolgaltatasok. A kodznevelési intézmények rendelkezésre allnak
Dunaegyhazan, ezek kapacitas kihasznaltsaga magas. A munkanélklliség az
orszagos atlag alatt marad. A szul6k munkavallalasat el6segitd, a gyermekek
nyari szunetben torténé elhelyezésének biztositdsaval nagy terhet veszink le
a szulokrdl.

Taborunk célja az volt, hogy a nyari sziinetekben sokszor nehézséget
jelentd gyermekfeligyelet biztositasaval, részben mentesitsik a
sziiléket. Ezzel az onkormanyzat helyi alapszolgaltatasa boéviilt és olyan
csaladok szamara is elérhetévé valt, melyet megfizetni nem tudtak volna.
Az érdekl6dd csaladok gyermekeinek a napkdzbeni ellatdsa soran olyan

készségfejlesztés valdésult meg, ami az idegen (szlovak) nyelv tanulasat
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elbésegitette, ez tovabbi folytatasa lehet annak, hogy eredményesebb
tovabbtanulasi esélyeket adjon nekik.

A helyben él6 szlovak nemzetiségben erés identitas gyokerezik, igy a
nyelvi tabor, olyan els6 kezdeményezés volt a telepulésen, amit ez a
kozosség kifejezetten orommel fogadott, hiszen ezzel a kozosségi
élménnyel tovabb tudtak apolni a nyelvi hagyatékot. A szabadidés
tevékenységek mellett megismerték a szlovak nyelv hagyomanyait, kulturalis
Orokségét is.

Az dnkormanyzat minden eszkozzel igyekszik a helyi lakossagnak olyan
életmindéséget biztositani, elsésorban a fiataloknak és a hatranyos
helyzetiieknek, hogy a kozépiskola vagy fels6foka tanulmanyok
befejezése utan ne a nagyobb varosokban tervezzék jovojuket.

A tabor a helyiek életminéségében bekdvetkezett valtozassal a telepulés
megtartd erejének ndvelését éri el. Az dnkormanyzat bizik abban, hogy egy-
egy ilyen uj szolgaltatassal, akar megallithatja az elvandorlast, mert a fiatalabb
korosztaly szamara szervezett programok erésitik a helyi kotédést, a csaladok

identitas érzését.
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6.4.

L)

Emberi Er6forrasok Minisztérium Sportegyesiilete altal megvalositott

programok

A helyi életminbség javitasat célzé6 és a helyben maradast 6sztdénzé
programok
Helyszinek: Kunszentmiklds, Tass, Szalkszentmarton, Kunadacs, Apostag,

Dunaegyhaza, Kunpeszér

El6zmény

A programok végrehajtasuk el6tt minimum 2 héttel meghirdetésre kerultek.
Minden esetben elhelyeztink informaciéos plakatokat a telepulés
frekventaltabb pontjain — polgarmesteri hivatal, telepulési konyvtar,
miveldédési haz, sportlétesitmények stb. Az egyes programok
meghirdetésében, valamint a potencidlis célcsoport érdekl6désének
felkeltésében jelentés szerep jutott a helyi Onkénteseknek, akik a helyi
adottsagok ismerete, valamint személyes ismeretségek folytan személyre
szabottan tudtak felhivni a program altal els6dlegesen érintett célcsoportok

figyelmét.
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Megvaldsitas

A rendezvények kozvetett célja az volt, a helyi lakosok szamara minél
szélesebb korben szemléltessiik a mozgasos programok életmindség
javité hatasat. Ezt els6dlegesen élményalapu, ugyanakkor az ismeretek
bovitésére, és a lakosok kapcsolédd szemléletvaltasara is alkalmas
programok felsorakoztatasaval kisérelttk meg eléri. A célkitiizések
megvaldosulasanak alapvetd feltétele volt a helyi onkéntesek minél
szélesebb korben torténé bevonasa a programokba - azok
elokészitésébe, a résztvevok toborzasaba.
Minden egyes program a tudasatadas -szemléletmod valtas —mozgas
program harmas célkitlizés rendszerébe volt illeszthetdé. Amellett, hogy a
hangsulyt mindig egyik célkitiizésre helyeztik, az esetek tObbségében egy-
egy program ezekbdl tdbbet — akar mindegyiket — megvaldsitott.
A résztvevdi visszajelzések pozitiv visszacsatolasokat nyujtottak. Egyes
esetekben — pl. szemléletvaltd programok, ezeket konkrétan meértik, mas
programoknal szubjektiv benyomasokra, és természetesen a résztvevok
aktivitasara alapoztuk ezt.

+ A fiatalok helyben maradasat 6sztonz6 programok

Helyszinek: Kunszentmiklds, Szalkszentmarton, Kunpeszér

Megvaldsitas

A ,fiatalok helyben maradasat o0sztonzé programok” célja a fiatal
korosztaly szamara olyan programok tervezése és végrehajtasa volt,
amelyek alternativat jelenthetnek a célcsoport tagjai szamara az
érdekldédési koriiknek jobban megfelelé, am lakohelylktdl tavolabb esé,
jellemzéen nagyobb telepuléseken szervezett programokkal szemben. A
programok tavlati célja hozzajarulas volt olyan események
szervezéséhez, amelyek gyarapitani képesek a fiatalok elvandorlasat

ellensulyozni képes programok szamat.
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A célcsoport megmozgatasa mellett a fenti fontos célkitlzés volt, hogy a
résztvevék szamara szoérakoztatd, fizikai, és mentalis egészségukre
egyarant j6 hatassal biré tevékenységeket mutathassunk fel. A darts, a

zumba, a tancos id6toltés egyarant megfelel6 valasztasnak bizonyult.

Elért eredmények

A programok végrehajtasa kapcsan bizonyitast nyert, hogy a helyi
onkéntesekkel torténé programszervezés képes megmozgatni a helyi
fiatalokat. A tapasztalatok alapjan az elmult hdénapokban beinditott
folyamatok fenntarthatésaganak a helyi szervez6k, dnkéntesek aktivizalasa a

zaloga.

A lakossag egészségfejlesztését célzé6 programok

Helyszinek: Kunszentmiklés, Tass, Szalkszentmarton, Kunadacs, Apostag,
Dunaegyhaza, Kunpeszér
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Megvaldsitas

Az egészségfejlesztést célzd programok esetében kiemelt cél volt a minél
sokrétiibb mozgas-tipusok felvonultatasa. A vidékre altalanossagban
jellemzé mozgasszegény életmodrol torténd elmozdulast ujszerl, a lakossag
egészségi allapotat, a jellemzd betegségeket, panaszokat jobban tekintetbe
vevOé mozgasformak bemutatdsa és oktatasa segitheti el6. Ezeken a
programokon torekedtiink arra, hogy az Uj mozgasformakat azok
teljességében mutassuk be. Kitértiink ezek szabalyrendszerére, a téluk
varhaté pozitiv fiziolégiai és mentalis, szocialis hatasokra. Annak
érdekében, hogy a varhatd pozitiv hatasok minél teljesebb mértékben
elérhetbek legyenek, hangsulyt fektettlink a mozgasformak technikainak minél

teljesebb megismertetésére is.

Elért eredmények

A programokon megjelent érdekl6d6k szama mindenképpen optimizmusra ad
okot. A résztvevék életkori megoszlasa is azt mutatja, hogy az — amugy
kevésbé aktiv - kozépkoru, valamint az id6sebb korosztaly bevonasa is
sikeres volt. A program kiemelt szempontjai kozé tartozott a
telepuiléseken é16 n6k minél nagyobb szamu bevonasa a programokba.
Ezen a téren sem lehet okunk panaszra. A programokon megvalésitott
tudasatadas és szemléletformalas mind-mind az eredmények hosszabb

tavon torténd érvényesiilését szolgalta, ezért joggal bizhatunk abban, hogy
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az egyes mozgasformakkal kapcsolatos ismeretek — a programban aktivan
résztvevd onkéntesek altal megszerzett ismeretek tovabbi alkalmazasaval — a

jovében is kifejtik majd pozitiv hatasaikat.
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