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Szalkszentmarton Kézség Onkormanyzata
Képviselo-testiilete
2025. jinius 25-én tartando iilésére

Targy: Beszamold a KESZI Csaldad- és Gyermekjoléti Szolgalat és Kozpont 2024. évi
munkajarol

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A gyermekek vedelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz6016 1997. évi 31. torvény 96. §-anak (3)
bekezdése, valamint Szalkszentmarton Kozség Onkormanyzata Képviseld-testiilete 2025. évi
munkaterve alapjan a Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Szolgalat évente atfogd értékelést készit

¢s beszamol az altala végzett munkarol.

Az elbterjesztés mellékletét képezi a KESZI Csalad- ¢és Gyermekjoléti  Szolgalat
agazatvezetdjének 2024. évi beszamoldja, valamint ahhoz kapcsoldédéan Szilics Attila

feljegyzése Szalkszentmartonra vonatkozdan,

Kérem a Tisztelt Képvisel§-testiilet dontését a beszamold elfogadasarol.

Szalkszentmarton, 2025. junius 16.
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Gulyasné Horvath Tiinde
polgarmester
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.../2025.(...) szAimu hatdrozat
Beszdmolé a KESZI Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat és Kézpont 2024, évi munkajarol

Szalkszentmérton Kozség Onkorményzata Képviseld-testiilete gy dont, hogy a KESZI
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat és Kozpont 2024. évi munk4jardl késziilt beszamolot az
elSterjesztésnek megfelelGen elfogadja.

Felelds: Gulyasné Horvath Tlinde polgérmester
Hatéridd: azonnal

Kapja:

1. KESZI Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat és Kozpont 6090 Kunszentmiklds, Damjanich
17/d.
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3. irattar
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Az 1997, évi XXXI Toérvény 96.§-anak (3) bekezdése szerint a Csalddsegitd és
Gyermekjoléti Szolgalata évente atfogé crtékelést készit és beszamol a KESZI Tarsulés

szamara.,

A FKDM TKT KESZI Csalad és Gyermekvédelmi 4gazat 2009. janudr 1-t8] kezdte
meg mikddését Kunszentmiklés, Dunavecse, Tass, Szalkszentmarton, Apostag,
Kunadacs, Dunaegyhaza , Kunpeszér telepiiléseken.

2013. 01. 01-t81 Kistérségi Egyesitett Szocialis Intézmény néven, Tarsulds keretein
beliil folytatjuk munkénkat.

A gyermekek és csaladok kiemelt tdmogatdsa érdekében 2016. évtd] atstrukturdlodott
az eddigi alapszolgaltatdsi rendszer és integralt szervezeti egységek gondoskodnak a
csalddsegités és gyermekjoléti szolgaltatasok egylittes biztositdsar6l. Két j intézmenyi
forma jott létre; a csaldd- és gyermekjoléti szolgdlat, valamint a csalad- ¢&s
gyermekjoléti koézpont.

Neve: Csalid és Gyermekjolétt Kozpont

Cime: Kunszentmiklés, Damjanich u, 17/d.

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat feladatai:

A csaladsegités célja, feladata:

A szocidlis vagy mentalhigiénés problémaék, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre
szoruld személyek, csaladok szdmdra a krizishelyzethez vezet okok megelzése, a
krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése céljabdl
nyUujtott szolgaltatés.

A csaladsegités tAmogatast nyujt a mikddési teriiletén él6k szocidlis és mentlhigiénés
problémainak megelézéséhez, feltdrasdhoz és  kezeléséhez, a krizishelyzet
megelézéséhez, illetve megsziintetéséhez, valamint az életvezetési képesseg

megdrzéséhez.

A gyermekjoléti szolgdltatis célja:
A gyermek testi, értelmi, érzelmi, erkolesi fejlédésének, jolétének, csalddban térténd
nevelésének elBsegitése, veszélyeztetettségének megelézése, megszintetése, csaladbol

valé kiemelésének megel8zése, valamint a csaladbol kiemelt gyermek visszahelyezése.



Az alapellités hozzgjdrul a gyermek hatrdnyos és halmozottan hatrényos helyzetének
feltdrasdhoz és a gyermek szocializdciés hatranydnak csokkentésével annak
lektizdéséhez. A gyermekek jolétét garantdld szolgdltatasok biztositasdra, a gyermeki
jogok védelmére vonatkozd tevékenység, amely a csalddok, az egyének — kiilénds
tekintettel a gyermekek — szocidlis és mentalhigiénés témogatdsat foglalja magaban.

A csalddsegités és gyermekjoléti szolgaltatds biztositdsa a tSrvényi szabélyozdsnak
megfelelden tervezett &s végrehajtott tevékenységek kore,

Ezen feliil a csaladtervezési, pszichologiai, nevelési, egészségiigyi, mentalhigiénés és a
kéros szenvedélyek megelGzését célzd tamogatdst vagy az ezekhez valé hozzajutast is

megszervezi, valamint timogatja a vélsighelyzetben 1évé varadés anyékat.

Az ellatas igénybevételének mddja:

A csalad- és gyermekjoléti szolgdlat miikddését a jogosult lakéhelyéhez, tartdzkodési
hely¢hez legkdzelebb esO, elldtist nydjté intézményben kell biztositani. Hat6sagi
intézkedés alatt 4ll6 gyermek esetén, a jarasszékhelyen mik6ds csaldd- és
gyermekjoléti kézpont valik illetékessé.

A személyes gondoskodas igénybevétele dnkéntes, az ellatast igényld (gyermek,
sziil6/térvényes képviseld) kérelmére torténik. Ha a gyermek védelme az ellatss
Onkeéntes igénybevételével nem biztositott, akkor az ellatis kotelezd igénybevétele

kezdeményezhetd.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladatai:

* A csalddsegités az anyagi nehézségekkel klizddk szdmira a pénzbeli, természetbeni
cllatasokhoz és a szocidlis szolgéltatdsokhoz valé hozzijutds szervezésében nyujt
segitséget. Szocialis segitdmunkéval a csalddban jelentkezd miikddési zavarok, illetve
konfliktusok megoldésinak elGsegitését, valamint kézdsségfejleszté programok
szervezését, egyéni és csoportos készségfejlesztést, valamint tandcsadést biztosit.

* A gyermek testi, értelmi, érzelmi, erkdlesi fejlﬁdésénék, jolétének, csaladban
nevelésének elésegitése érdekében feladata a jogokrdl thjékoztatds, tandcsadss,
vérandds anya segitése, szabadidds programok szervezése, iigyintézés.

Mindezek magukban foglaljak az univerzalis alapell4tasi formakat, amelyckre minden
csalad jogosult: ismeretterjesztés a gyermeknevelést§l, a fejlédési szitkségletekrdl, a
gyermekbéantalmazds és az elhanyagolds jeleirdl, kdvetkezményeirl. A bantalmazas

némely formdi, mint a fizikai bAntalmazds és az érzelmi bantalmazds sokak szdmara



méig elfogadhaté, a szexudlis bantalmazds pedig még mindig tabu. Fontos a
felviligositds a bantalmazas gyermeki személyiségre gyakorolt karos hatasairdl.

« A veszélyeztetettség megeldzése érdekében észleld-, jelzérendszer mikddtetese, nem
dllami szervek, maganszemélyek részvételének eldsegitése,

Ez egy olyan célzott segitségnytjtas, amely a béntalmazds, illetve az elhanyagolas
bekovetkezését hivatott megelzni. A jelzérendszeri tagoknak veszélyezfetettség,
illetve krizishelyzet esetén frasban torténd jelzési, tajekoztatasi kotelezettsége van a
szolgalat fele.

Gyermekbantalmazds feltardsa soran a szolgalat mérlegelés nélkil koteles bejelentéssel
&lni és megkiildeni a birtokdban levs informéciokat az illetékes rendérség fele.

A gyermekijoléti alapellatisban a gyermek veszélyeztetettségének felmeriilése esetén a
gyermek élethelyzetének feltardsara, sorsdnak megtervezésére ¢€s vegig kisérésere a
jogszabalyi elbirasoknak megfeleléen 2021-ben bevezetésre kerililt a Gyermekeink
Védelmében elnevezési informatikai rendszert (tovabbiakban GYVR), amely valtozast
eredményezett az adminiszirdciés feladatok terén. A rendszer bevezetésének célja,
hogy biztositsa a kiilénb6z6 gyermekvédelmi szolgaltatisok, intézmények, valamint a
hatésagok kozott a kolesdnds tajékoztatast és egylittmiikddést, tovabbd megjeldlje az
clvégzends gondozési-nevelési feladatokat, és lehetévé tegye a gyermek sorsanak
alakitasdban részt vevd intézmények és hatosagok tevékenységének ellenérzéseét.

« A kialakult veszélyeztetettség megsziintetése ¢érdekében szocidlis  segitd
tevékenységgel a konfliktusok megoldasinak eldsegitése, egészségilgyi és szocidlis
ell4tas, hatésagi beavatkozds kezdeményezése, javasiat csaladbol torténd kiemelésre.

A ¥lasszikus csalddsegités esctében személyes megjelenéssel, vagy jelzés Gtjan kerilt
kapcsolatba szolgdlatunk az Ugyfelekkel. A kliensek és a jelzOrendszeri tagok
figyintézéshen, t4jékoztatdsban és adoméanykozvetitésben kértek segitséget az elmuit
évben.

Az ellatds igénybevétele 6nkéntes. Az esetek néhény részében a kliens nem kérte a
hosszabb tavii szocidlis segitséget, igy egylittmiikddési megdllapodas nem késziilt, de
az iigyfelek utdn kovetése szitkség esetén megtortént.

A csaladsegits munkakdrben dolgozok megéllapodés alapjén tandcsadds, vagy egyszeri
talalkozas keretében segitik a rdszoruld személyeket, csaladokat.

Egyiittm{ikédési megallapodds alapjin azon személyekkel, csalddokkal dolgozik az
intézmény, ahol a szocidlis segitémunka Dbiztositdsa legaldbb havi héaromszori

személyes taldlkozasra épiil.



Tovabbi feladatatok:

Az egyének és a csalddok életvezetési képességének a meglrzése, valamint a
jelentkezd probléma megsziintetése érdekében:

- tajékoztatast ad a szocidlis, a csalddtamogatasi €s a tarsadalombiztositasi ellatdsok
formairdl, az ellatdshoz val6 hozzdjutds mddjardl,

- szocialis, életvezetési és mentalhigiénés tandcsaddst nyujt,

- segitséget nyUjt az egyénnek a szocidlis, gyermekjoléti, gyermekvédelmi tigyek
vitelében,

- meghallgatja az egyén, csaldd panaszat &s lehetGség szerint intézkedik annak
orvoslasa érdekében, |

- csalddgondozassal elGsegiti a csaladban jelentkezd krizis, miikddési zavarok illetve
konfliktusok megoldasat,

- cllatja az egylittmiikodési kotelezettségeibbl fakado feladatokat, elOsegiti és Osztbnzi a

human jellegli civil kezdeményezéseket.

A csaladsegiték dltal gondozott esaladok szama 2024-ban:

Csalddok szima Egyiittmiikodési Egyiittmiikodési
bsszesen megillapodas megallapodas
afapjan nélkiil
1733 269 1464

Az adatokbol kiderill, hogy Osszesen 1733 csaldd vette igénybe megéllapodassal a
szolgaltatéasokat.

Emeliett a szolgalat szakemberei a gyermekek veszélyeztetettsége miatt érkezett jelzés,
illetve Onkéntes megkeresés esetén a GYVR-ben cselekvési, vagy intézkedési tervet
készitenek, illetve a szocialis, vagy mentalhigiénids problémak, vagy krizishelyzet
miatt segitségre szoruld személyek, csaladok esetében esetnaplot vezetnek.
Megallapodas nélkiil a csalddsegiték azokkal a személyekkel mikddnek egyitt,
akiknek a problémaja egy-hiromszori segitségnyljtasndl nem igényel tdbbet, igy
egylittmUikodési megallapodas megkdtésére nincs szikség. llyen mddon 1464 csalad

vette igénybe a szolgaltatast.



A szolgaltatisokat egylittmikddési megdliapodas alapjan igénybe vevd

személyek gazdasagi aktivitasa 2024-ben:

Statusz Leétszam

Eltartott 445
Foglalkoztatott 198
Munkanélkiili 126

Inaktiv 188

A gazdasagi aktivitas azon személyek esetében kerilt vizsgélatra, akik egylittmiikodesi
megéllapodassal rendelkeztek. Az ellatott személyek tobb mint 50%-a 14 év alatti
gyermek. Bz az a korosztaly, akik esetében a leginkéabb sziikség van a megfeleld csalddi

hattér biztositasira az egészséges és harmonikus fejl6désiik szempontjabol.

A szolgaltatist igénybe vevé felndtt koru ellitottak szama legmagasabb

iskolai végzettség szevint:

Felnétt korhaak iskelai végzettsége

Megnevezés Fé

Altaldnos iskola nyolc osztélyanal kevesebb 545

Altalanos iskola nyolc osztélya 274
Befejezett szakmunkasképz§ iskola, szakiskola 83
Befejezett szakkdzépiskola 15
Befejezett gimnazium 13

Erettségire épiils befejezett OKJ iskola 10
Felséfoku iskola 9

Az iskolai végzettség nagyban meghatirozza egy-egy személy munkaerd-piaci
helyzetét, amely befolydsolé hatéssal lesz a csaldd életére és az altaluk nevelt

gyermekel jovoképére.




A szolgiltatist igénybe vevo csalddok szama a csaladi dsszetétel szerint:

Osszetétel Csaladok szdma
Egyediil él6 11
Hézastarsi (élettarsi) kapcsolatban egyiitt él6k gyermek nélkiil 11
Hazastarsi (élettarsi) kapcsolatban egyiitt €16k 1-2 67

gyermekkel (eltartott fiatal felnéttel)

Hézastarsi (élettarsi} kapesolatban egyfitt é16k 3 vagy t6bb 63
gyermekkel (eltartott fiatal felnéttel)

Egy sziil6 1-2 gyermekkel (eltartott fiatal felndticl) 68
Egy szlil6 3 vagy tobb gyermeklel (eltartott fiatal felnSttel) 29
Egyéb ¢

2023, évi statisztikai adat alapjan megfigyelhetd, hogy 202-ban emelkedett az
egyszillds 3 gyermeket, fiatal felnSttet nevel® csalddok szdma. Feltételezhetd, hogy a
hézastarsi, élettdrsi kapcsolatok megszakadtak és egyre t6bb szl maradt egyediil
gyermekeivel. Az anyagi biztonsag hidnya, illetve az alacsony iskolai végzettség miatt
a gyermekek, fiatal felnSttek tovdbb maradnak a biztonsdgot, védelmet nyujtd
otthonban.

A szolgilatban megjelend szakmai tevékenységek szdmas

Szakmai tevékenységek

Megnevezés Szakmai tevékenységek szdma
Informéaciénydjtas 1263
Segitd beszélgetés 1211
Tanacsadas 334
Ugyintézéshez segitségnyijtas 1965
Konfliktuskezelés 74
Kriziskezelés 52
Kozvetités ellatasokhoz valé 60
hozzaféréshez (pénzbeli)
Kozvetités ellatasokhoz valod 74




hozzaféréshez (természetbeni)
Kodzvetités mas szolgaltatashoz 306
Kdzvetités kdzponthoz 18
Esetkonferencia 17
Esetmegbeszélés 22
Esetkonzultdcid 87
Karmyezettamitmdany elkészitésben vald 58
kézremlikodés
Csaladlatogatas 1959
Adomanykozvetités 1238

Egyéb szolgaltatas:

Az adoménygylijtés fontos szerepet tolt be az intézmény munkdjdban. Az e
tevékenység soran Osszegylilt ruha, butor, élelmiszer és jaték a részorulé csaladoknak
keriilt kiosztasra. A karacsonyi {innep kozeledtével maganszemélyekt6l és cégektdl is

szamos felajanlés érkezett.

Targyi feltételek:

Az épiiletek elhelyezkedése, az irodak berendezése megfelel a kulturdlt ¢és hatékony
munkavégzés feltételeinek, valamint a torvényi eldirdsoknak. Az iroddink Apostag
kivételével akadalymentesek, mindenki szdméra konnyen megkdzelithetd helyen van.
A jards terilletére 2 autd 4ll rendelkezésre, az egyik auté: Kunszentmiklés es
kiilteriilete, Tass, Kunadacs, Kunpeszér, Szabadszallas, a mésik  auto:
Szalkszentmdrton, Dunavecse, Apostag, Dunaegyhéza kozigazgatdsi teriiletein vannak
hasznélatban, valamint szolgalati kerékpéarok konnyitik a terepmunkat.

Az iroddinkban t6rténd adminisztraciés munka végzéséhez szamitogépek, fénymasolo,
scanner biztositott. K&zpontunkban az esetmenedzserck és 6vodai-iskolai szocidlis
segit6k részére laptop all rendelkezésre valamint 3 db. szolgalati telefon.
Kunszentmikléson 2024. évben feltjitdsra keriild irodai szoba és targyald tovabbi
helyiségekkel bévitette Szolgalatunk, Koézpontunk részére a kliensek fogadasat. Az j
épliletrészen a tetd feljitdsra keriilt valamint az irodak tisztasagi festése 1is

megvaldsult.



Tartalmi munka:

A Szolgalat munkatérsa feladatait az 1997, évi XXXI. Térvény és 15/1998, évi (IV.
30.) NM. rendelet, valamint az 1993, évi II1. torvény és 1/2000. (L. 7.) SZCSM rendelet
alapjan latja el.

Munkdjukat heti 40 6rdban latjdk el, melyb8l 20 orat teriileten csaladgondozds
forméjaban, 20 6érdt az iroddban GYVR hasznlataval, adatlapok kitdltésével,
tgyfelfogadassal, igyintézéssel, tandcsaddssal, az észlelé-jelzbrendszer tagjaival vald

kapcsolattartassal végzik.

Az ligyfélfogadds rendje:

hétfo iigyfélmentes nap
kedd- szerda 8-16 ora
csiitbrtok 8-17.30 6ra
péntek 8-14.30 6ra

Személyi feltételek az Csaldd- és Gyermekjéléti Szolgalathan:

(csaladsegitd munkatérs)

Telepiilés: Személyi feltétel: Gondozott csalad szima
Kunszentmiklos 3f6 84 csalad
Tass 1f6 26 csalad
Szalkszentmarton 1fé 27 csalad
Dunavecse 26 (2. 6 heti 2 nap) 41 csaldd
Apostag 1f6 25 csalad
Dunaegyhiza 116 (heti 3 nap) 16 e¢salad
Kunadacs 1£6 10 esalad
Kunpeszér 7 csalad




Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont feladatai:

Ellatandé teriilete: Kunszentmikids jards telepiilései:
Kunszentmiklds és kiilterilete (Kunbdbony, Bosztor, Bodakut, Felsdszenttamas)

Tass, Szalkszentmarton, Dunavecse, Dunasgyhdza, Apostag, Kunadacs, Kunpeszér,

Szabadszalls.

Az 4ltalanos szolgaltatasi feladatain til a csalad- és gyermekjéléti kdzpont a gyermek
csaladban torténé nevelkedésének elGsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének
megelézése érdekében a gyermek igényeinek és sziikségleteinek megfeleld 6nallo,
ogyéni és csoportos specialis szolgéltatdsokat, programokat is nyujt.

Fnnek kerctében biztositja:

a kapcsolattartasi igyeletet,

a készenléti igyeletet munkaidén tal,

a gyermekvédelmi jelz6rendszeri szolgalatot,

ajogi segitségnyujtast,

esetmegbeszélést, esetkonferencidt tart,

ovodai és iskolai segité tevékenységet,

kezdeményezi a gyermek védelembevételét vagy sulyosabb fokd veszélyeztetettség
esetén a gyermek ideiglenes hatdlyu elhelyezését, nevelésbe vételét, sziild keérdsére
torténd vérszerinti hozzatartozd csaladjaba fogaddsat,

javaslatot készit a veszélyeztetetiség mértékének megfelelfen a gyermek védelembe
vételére, a gyermek tankételezettsége teljesitésének eldmozditasira, a gyermek
csalddjdbol  torténS  kiemelésére, a leendd gondozési helyére vagy annak
megvaltoztatasara,

egyiittmiikodik a partfogd feliigyel6i szolgalattal és a megeldzd partfogd feliigyeldvel a
biinismétiés megelézése érdekében, ha a gyAmhatosag elrendelte a gyermek megeldzd
pértfoghsat,

a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szocidlis segitdmunkat
koordindl és végez, a csaldd gyermeknevelési korlilményeinek megteremtéschez,
javitasdhoz, a sziil6 és a gyermek kozotti kapesolat helyredllitisdhoz segitséget nyujt,
utdgondozast végez a gyermek csaladjba torténd visszailleszkedésehez,

a védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozasi-nevelési tervet a GYVR-ben,
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szocidlis segitd munkat koordinal és végez.

A kbzpont esetmenedzserel a jaras dsszes teleplilésén tigyfélfogaddsi id6t tart megadott
napokon, melyek mindenki szdmadra elérhetbek és jol lathatoak a szolgdlatok irod4iban.
A készenléti ligyelet telefonszama ugyancsak mindenki szémaéra fathaté helyen keriilt
kifliggesztésre.

Kézpontunk irodajaban heti/havi rendszerességgel birdsig és gyamhivatal altal el&irt
feligyelt kaposolattartdsra kertil sor. Lehetdséget, helyet biztositunk nehéz
élethelyzetben levd sziil6k részére, szakelldtdsban levd gyermekikkel vald

kapcsolattartasara, melyet az illetékes szakszolgalat koordinal.
Ovodai-iskolai szocislis tevékenység:

2024, évben 6vodai-iskolai szocialis tevékenység 3132 alkalommal tértént, melyet 3
munkatars végez, ebbdl két munkatérs helyettesités formajaban is végzik feladatukat
ketté GYED/GYES-en lev6 munkatérs hidnydban valamint a 3. munkatars 4 éraban.

Az dvodai-iskolai szocidlis segiték részt vesznek minden telepiilésen szakmakdzi
megbeszéléseken, tanécskozésokoﬁ, tantestiileti értekezleteken. Szilkség esetén orat
latogatnak, csoportos foglalkozasokat tartanak, sz{iléi értekezleteken jelennek meg.
Iskolai programok és nyéri tdborok aktiv segitdi. _
Munkéjukban az egyéni konzulticidk domindlnak, de rendszeresen jelen van
tevékenységilkben a prevencids foglalkozasok, edukécios csoportmunka valamint a

konfliktuskezelés.

Ovodai és iskolai segité munka kirébe tartozé problémak:
- konfliktusok (gyerek-gyerek, pedagdgus-sziils, pedagdgus-gyerek),
- magatartdszavar, teljesitményzavar,
- sziilé-iskola kapcsolat tdmogatasa,
- tanuldsban motivilatlansag,
- szocializdcids problémak,
- csalddi életviteli problémaék,
- nehézségek,
- Onsértés, addiktologiai problémak

- tanulasi nehézségek, akadalyozottsag,
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Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont tevékenységei 2024-ben:

K&zpontunkban 417 személy vonatkozdsaban tortént hatdsdgi eljdras meginditdsa. Az

Osszesitett szdm mutatja a védelembe vétel, nevelésbe vétel, ideiglenes hatdlyd

elhelyezés, csaladba fogadds

és az eseti

lgyintézés szdmat., Kozpontunk

nyilvéntartasaban Osszesen 392 kiskorii vonatkozisiban vilt sziikséges hatosagi

eljarasban vald részvétel, illetve javaslat elkészitése.

Hatosagi intézkedéshez kapesolodé esetmenedzseri tevékenységben érintettek

szama:
Telepiilés Védelembe | Ideiglenes | Nevelésbe | Utégondozas | Osszesen
vett hatallyal vett

elhelyezett
Dunavecse 11 2 29 1 43
Apostag 5 - 6 1 12
Dunaegyhiza 6 - 6 - 12
Szalkszentmarton 18 - 9 - 27
Szabadszalias 85 - 34 4 123
Tass 13 - 20 - 33
Kunszentmillos 63 3 56 3 125
Kunpeszér 7 - 2 - 9
Kunadacs 5 - 3 - 8
Osszesen 214 7 162 4 392
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Hatésagi intézkedésekhez kapesolodo tevékenységek szdma:

Tevékenység Hatésagi intézkedéshez
kapesolod6 tevékenységek
szdma
Szocidlis segitd tevékenység 371
Esetlconferencia szervezése, azon valo részvétel 45
Esetkonzultacio 92
Esetmegbeszélés 46
Egyéni gondozasi-nevelési terv készitése 119
Elso védelembe vételi tirgyalison valé részvétel 35
Feliilvizsgalati targyalason | nevelésbe vétel 38
valé részvétel védelembe vétel 62
Elhelyezési értekezleten, illctve targyalison valé 6
részvétel
Egyéb hatésagi targyaldson valé észvétel 11
Csaladlatogatas 904
Kornyezettanulmany készitésében vald 82
kbzremiikidés
Kiirnyezéttanulmény készitése tndlloan 160
Egyéb 55
Osszesen 2033

A kunszentmiklosi jards telepiilésein 2024, évben 4 f6 esetmenedzser és 1 8 szocidlis
diagnozist készité latta el Kozpont feladatait. Torvény szerint 1 esetmenedzser 50
csaladot gondozhat. Kozpontunk ezt az esetszdmot jelentSs mértékben meghaladja. A
jelent8sen megemelkedett esetszdémok miatt, szocidlis diagnézist készit munkatérs is
esetmenedzseri feladatokat végzett,

Kézpontunk folyamatos kapcsolatban van kiilsnbéz6 hatésdgi  intézményekkel
(gyamhivatalok, rendérség, birdsag), mely intézmények hatésdgi megkereséssel élnek
Kdzpontunk felé hataridd megadasaval. A hat6sdgi feladatok, javaslatok elkészitésében
Kozpontunknak nincs mérlegelési lehet6sége, minden esetben sziikséges az idépontok

pontos betartasa és javaslataik megkiildése.
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A magas esetszdm miatt az esetmenedzserek nagymértékben tolterheltek, ezért a 2024.

évi statisztika alapjdn az 5. esetmenedzser munkavégzésére lenne szitkség a szakmai

feladatok feleldsségteljes megvaldsitasghoz.,

Mindennapi munkénkat jelentdsen megnehezitette munkatdrsaink palyaclhagyasa Gs

fiatal munkavallaléink varandésaga. 2024. évben 4 Gyed/Gyes-en levé munkatérsunk

volt & 1 f4 szlntette meg munkaszerzGdését intézménytnkkel, 1 f& tartos

betegszabadsagon tartozkodott.

Minden esetben helyettesitéssel igyekeztlink feladatainkat az adott telepiiléseken

ellatni, ami munkatirsaink sajat munkavégzésében valamint az adott telepiilésen

ellatott feladataiban jelents terhet jelentett szamara.

Személyi feltételek a Csaldd-és Gyermekjoléti Kozpontban:

(esetmenedzser, 6vodai-iskolai szocidlis segitd):

Telepiilés Személyi feltétel Gondozott csalad
SZAma

Kunszentmiklés (védelembe vétel, ifé 37 csalad

ideiglenes  hatalyu elhelyézés,

csalddbafogadas)

Kunszentmiklds (nevelésbe 37 csalad

vétel,utdgondozas)

Szabadszalkis (nevelésbevétel, 116 (helyettesités) 25 csalid

utdgondozas) 15 esalad

Tass (nevelésbevétel, utégondozds)

Szabadszallds (védelembe vétel, 42 csaiad

ideiglenes  hatdlyn  elhelyczes,

csaladbafogadas)

Kunadacs  (védelembe  vétel,

ideiglenes hatalyu elhelyezés, 16

nevelésbe  vétel, utdégondozas, 8 csalad

csaladbafogadas)

Kunpeszér  (védelembe  vétel,
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ideiglenes  hatilyd  elhelyezés,
nevelésbe  vétel, utdégondozis,

csaladbafogadas)

Szocidlis diagnozis készito
szakember (jards telepiilései, Tass
védelembe vétel, csaladbafogadds)
116

7 csalad

Szalkszentmarton, Dunavecse,
Apostag, Dunzaegyhaza -
(védelembe  vétel, ideiglenes
hatalyt elhelyezés, nevelésbe vétel,

utégondozas, csaladbafogadas)

116

46 csalad

Ovodai-iskolai szocidlis segito:

Kunszentmiklds, Tass,
Szalkszentmbrton,

(ovodak, iskolak kbzépiskolak,
helyettesités)

1 £6

105 gyermek

Szabadszallas, Kunadacs,
Kunpeszér

(6vodak, iskoldk, helyettesftés)

116

67 gyermek

Dunavecse, Apostag,
Dunaegyhiza
(iskoldk - napi 4 ora, Ovodak
ellatatlanok)

116

68 gyermek
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A KESZI Csalad és Gyermekvédelmi agazat szakmai
tevékenységei 2024-ben:

A csaladsegitd munkatarsak, illetve a szolgaltatis elérhetdségérél valamint
valtozasairol a lakossag tjékoztatasa rendszeresen megtortént. Az dnkormdnyzatok
internetes felilletiikén is megjelenitették a teleptiléseken miikdédd Szolgalatok
elérhetéségeit.

Kézpontunk, Szolgdlataink kézds kozosségi oldalt hozott 1étre, melyen minden
aktualis informdciot, csaladjainkat érint§ valtozdsokat, hirdetményeket kozzé
tesziink.

Az agazat kialakitotta az esetmegbeszélések, illetve az értekezletek mitkddési
rendjét.

A csalad é&s gyermekjoléti szolgdlat eleget téve torvényi kotelezettségénck
valamennyi telepiilésen tandcskozast szervezett, amelyen a jelzérendszer tagjainak
irésos tdjekoztatéit figyelembe véve dtfogéan értékelte az adott telepiiiésen a
jelzbrendszer éves miikddését, valamint éttekintette a telepiilés gyermekjoléti
alapellatisanak valamennyi formajat. (febr.)

Minden telepiilésen a szolgalat folyamatosan fogadja és kozvetiti a lakossag éltal
felajanlott hasznélt ruhdkat.

Aktfvan részt vettink a nyar, Oszi, téli gyermekétkeztetési program

lebonyolitasdban.

Az oktatdsi intézményekkel napi kapcsolatban allunk, innen érkezik a legtdbb
jelzés. Az éltaluk szervezett programokon mindig részt vesziink. A 2024, évben is
t5bb esetmegbeszélésen, esetkonferencidn vettlink részt, melyet a gyermekek

magatartdsi problémdk miatt szervezett az iskola.

o Szolgalataink és Kozpontunk hatésagi cljards meginditisa elStt torvényi

kotelezettségének cleget téve minden esetben megszervezte az esetkonferenciakat,
melyen a csalddokban nevelkedd gyermekek veszélyeztet6 korilményeit tartuk fel

kozdsen a jelz6 rendszer tagjaival.
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Az Ovodai, iskolal gyermek- és ifjusdgvédelmi felelfsdkkel &s  az
iskolaigazgatokkal, GvodavezetSkkel folyamatosan tartottuk a kapcsolatot.
Szakmakézi  megbeszéléseket tartottunk minden  mésodik hénapban,
teleptilésenként évente 6 alkalommal, A megbeszéléseken az észiel6-jelzb
rendszer tagjai vesznek részt.

2024-ban tdrekedtink arra, hogy kiildn meghivtuk egy-egy jelzérendszeri tagot,
agazatot a felmeriil problémak, lehetSségek konzulticitjara.

Kunszentmikléson és Dunavecsén 2 hetente, Kézpontunk jogi segitségnyjtas
szolgaltatdsat biztositotta.

A gondozott csalddjaink részére Csaladi nap kerilt megrendezésre, melyen
kézmlives foglaikozas, jatékos vetélkedSk valamint sajat készftésii langossal
kedveskedtink csalddjaink részére.

Kunszentmiklés, Dunavecse, Tass telepiilésekrél 19 gyermek vehetett részt az
Erzsébet program keretein beliil trténd nyéri tdboroztatisban F onyo6d-ligeten, egy
hetes id6tartamban. A tdborban 4 kollega vett részt.

Szabadidds programlént szerveztiik meg a Toknapot, ahol a gyermekek lakossagi
fetajinlasbél tokot faraghattak, ldmpasokat készithettek valamint a munkatérsak
jovoltabol sajat készitésl stiteménnyel kindltuk a résatvevé gyermekeket és
sziil6ket.

Kunszentmikléson Mikulésnapot tartottunk, melyhez a csokoladédé mikuldsokat a
Fels6-Kiskunsagi Turisztikai Egyesiilet biztositotta minden gondozasban levs
gyermek részére valamint az Elelmiszerbank Altal nytjtott édességekbsl 180
gyermek részesiilt,

Karacsony elStti idészakban szamos csalad részére adtunk 4t tartds
¢lelmiszerekbé] allo csomagot, lakosségi felajanlds atjan.

A Gyermekétkeztetési Alapitviny tavasszal és Gsszel tartos élelmiszerbsl all6
csomagot biztositott gondozdsban levd csalddok szdméra, Kunszentmiklos,
Dunaegyhaza telepiiléseken.

2024-ben a Gyermekétkeztetési Alapitviny Apostagon és Szalkszentmartonban 5-
5 gondozott csaldd részére, havi rendszerességgel egy éven keresztiil biztositott
csalddonként 20.000.- Ft témogatast, Slelmiszer és tisztasagl eszkbzok

megvasarlaséra,
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¢ Dunavecsén a Miivelddési héz kozds szervezésével cgy hetes nyari tdbor keriilt
megtartdsra, melyen a gyermekek kézmilives foglalkozdsokon és flird6zésben
vehettek részt.

e 2022. Talius 1. napjaval bevezetésre kerlilt intézményiinkben is az Orszagos
Szocialis Informécids Rendszer (GYVR), melynek hasznélata napi szinten
szilkséges. Ehhez szilkséges informatikai hattér beszerzésre kerilt. Munkatarsaink
biztonsdggal 6s megfeleld szakmai hozzaértéssel dolgoznak a rendszerben.

« TDgész évben torekedtiink a jelz6rendszer tagjaival valo jo kapcsolat kialakitasara
és megtartdsara. Ennek érdekében folyamatos kapesolatban vagyunk

- Polgarmesteri Hivatallal,

- Véd6ndi Szolgalattal,

- Gyamhivatalokkal, Szakszolgélatokkal

- helyi Altaldnos Iskolaval, Ovodaval, Bdlesddével,
- gyermekorvossal, haziorvossal, kérhdzakkal,

- rendbrséggel,

- partfogdi felligyelettel,

- bir6saggal,

- valamint minden gyermekeket érintd hatdsaggal.

Kunszentmiklds, 2025, marcius 25.

Kovécsné Miskolezi Hajnalka

agazatvezetO
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2024, évi beszamolo Szalkszentmarton
(Tves tandcskozds 2025.02.06.
Sziics Attila feljegyzése)

Tavalyi évben Osszesen 27 csalad 104 f8vel, kouzilik 63 f6 18 év alatti volt
gondozisban.

7 csalad volt Osszesen védelemben. 5 csalddba fogadott gyermek volt a tavalyi évben,
Jelenleg 22 csalad van gondozésban, kozillik 6 csalddban van csalddba fogadott
gyermek, 3 csalad van védelembe véve,

Tavalyi évben Osszesen 24 jelzés érkezett. A legtdbb jelzés, 7 db, a védonotél érkezett,

melybdl egy jelzést a Tassi védénd killddtt varanddsaggal kapesolatban.

Az 6voda 1észérdl 6 jelzés érkezett, Iskoldkbol (nem csak helyi) Osszesen 5 jelzés
érkezett. Volt olyan jelzés, amely igazolatlan mulasztds miatt érkezett, itt alapellats
keretein beliilli gondozds indult. Csalddsegitd szolgédlatok és kidzpontok altali
megkeresés 3 alkalommal tortént. Ezek az esetek vagy egy csalad koltdzése, vagy
gyermek elhelyezési ligyben tortén komyezettanulmany készitésére irdnyultak.
Korményhivatal altali megkeresés 2 alkalommal tértént. Egy alkalommal érkezett
rend6rségtdl jelzés.

A gondozéison kiviil 209 6, melyb6t 79 £5 18 év alatti, volt kapcsolatban a szolgélattal.
Osszesen 313 5, melybsl 142 18 év alatti, részesiil valamilyen szolgaltatasban a
tavalyi évben,

Tavalyi évben legtobb esetben adomanykodzvetités tortént. 48 csaldad részesiilt
kardcsony elSit €lelmiszer, ruha ¢s jaték adoményban, melynek gylijtését Domjan
Viktoria kezdeményezte.

5 csaldd 1 éven keresztiil havi 20 ezer forint értékben részesiilt a ,,Fel a fejjel” nevii, a
Gyermekétkeztetési Alapitvany éltal meghirdetett program keretében élelmiszer
adoményban.

Az adominykOzvetités utdn a legnagyobb szdmban informAciényujtas tértént. Itt
els6sorban az Onkormdnyzat, vagy a korményhivatal 4ltal ny{jtott tdmogatdsokrél

erdeklodtek az {lgyfelek, illetve nyugdijjal kapcsolatban érdekl8dtek, valamint
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kiffénbbzd hivatalok és orvosi elldtisok elérhetGsége és munkalehetOség kapesan
érdeklédtek az tgyfelek.

Az {igyintézés kerctében a tdmogatdsok és nyugdij igénylése illetve orvosi idépontok
kérése volt a legtobbszor el&forduld Ggy.

Ezen kiviil segitt beszélgetés ¢s tandcsadas, valamint munkavallalassal kapesolatos
informacionyjtas, dnéletrajz készitése volt még a tavalyi évben.

A jelzbrendszer tagjainak (dnkormanyzat, védond, iskola, dvoda) értékelése alapjan a
szolgalat és a tagok kdzotti kapesolat jo.

Kevés jelzés érkezik, de az egylttmiikodés megfeleld.

A rendbrség részérél nem érkezett frasbeli visszajelzés, de a korzeti megbizottal is
rendszeres a kapesolat, amikor tud, részt vesz a szakmakdzi megbeszéléseken is.

Az idei évben véltozik a ruhaadoményok osztdsdnak rendje. Mizseiné Czigler Judit
védéndvel kdzosen arra az elhatdrozasra jutottunk, hogy negyedévente tartunk ingyenes
ruhaosztast a raszoruld csalddok részére a csaladsegits szolgalat iroddjdban. Az elsd
ilyen alkalom februar 26-4n 8-10 6ra kozdtt volt. Az adomanyok gylijtésére is jeldltiink
ki két napot, februdr 19. 8-16 Gra kozott és februar 25. 8-12 6ra kdzott. fgy kénnyebb

kezelni az adomanyokat.
Kunszentmiklds, 2025, marcius 25.

Kovéacsné Miskolezi Hajnalka

dgazatvezetd
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