Kistersegl Bgvesitett Szocialis ntézmeny
GO0 Nunszentmiklos Felsdszenttamas 8.
Bz, szam: L1732150-15803452
adoszam: 15803452-2-03
T/E.  06-7T6-550-101

szocint@optanet.hu

KESZI

SZALKSZENTMARTOMI POLGARIARS £yl
I

HiVATAL g

088 Szalkszantmarton, Jokar o Z, j
[ o

T 2023 0N BE E

srany

Benard mre—
,szm{zg;.sw[mi Qiﬁqaisn,e}
U

BESZAMOLO

2022. évrol

Intézménylink Kistérségi Egyesitett Szocialis Intézmény
- a kdvetkezdkben kivan beszamolni feladatellatisarol.



Az KESZI alapellatasi dgazata az 1993 évi III. térvény a szocidlis igazgatdsrol és szocialis

ellatasokrol, az 1/2000 SzCsM rendelet a személyes gondoskodést nyljté intézmenyek
szakmai feladatairdl és miikodési feltételeir8l sz616, a 9/1999. (IX. 24.) SzCsM rendelet a
személyes gondoskodast nytjtd szocialis ellatasok igénybevételérsl szold térvenyek alapjan
dolgozik.

2022 —ben biztositott ellatasok a szocidlis alapszolgéltatisok keretében:

s étkeztetés
+ hazi segitségnyujtas
¢ iddsek nappali elltasa

Az ellatasok kozponti telephelye: Kunszentmiklés, Szép utca 1 szém alatt talalhato.

Alapellatasi Agazat -engedélyezett dolgozdi létszama:27,5 6

2022, év
Apostag

316
Dunaegyhaza 316
Dunavecse 518
Kunadacs 2 6
Kunszentmiklds 6 16
Kunpeszér 2 16
Szalkszentmarton 3 f8
Tass 216
Vezets- dgazat 1fé
Osszesen 27

Alapellatasi szakfeladaton 1étszamunk feltoltdtt volt az év folyamén. Egy dolgozink tvozott
a  Kunszentmiklési nappali klub gondozdja volt. Jelenleg a 27f6 munkavallalobol 1 6
szakképzetlen.
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Hazi segitségnyijtas 2022 év -

megéllapodasok szama szerint

telepiilés Személyi gondozds | Szocialis segités Osszesen / 10
Apostag 27 2 29
Dunaegyhaza 28 0 28
Dunavecse 35 0 35
Kunadacs 20 0 20
Kunszentmiklds 39 4 43
Kunpeszer i8 3 21
Szalkszentmarton 27 0 27
Tass 18 0 18
Osszesen 212 9 221

Az ellatis 6 feladata az dnmagukat ellatni képtelen, gondozast —

helyzetiiket tekintve rdszoruld emberekrél vald gondoskodas.

Mindazon személyek szamara biztositjuk a hazi segitségnyjtast, akik:

apolast nélkiilozé, szocialis

¢ az dltalunk ellatott telepiiléseken alland6 lakcimmel rendelkeznek
¢ cllatasukat sajat maguk nem képesek megoldani
¢ ellatdsukrol senki nem gondoskodik

I.egfontosabbak

A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl szol6 1993, évi III. torvény 2017, januar 01 —t61
hatéalyba lépett mdodositdsa szerint a hizi segitségnyjtas szolgaltatasnal:

» az értékeld adatlap szerinti megfelelS ellatasi fokozat a dontd

o a hizj segitségnyGjtast igénybevevék megéllapodasai, szocidlis segitésre vagy személyi
gondozdsra szolnak
» a hézi segitségnyujtds tevékenységnaploja meghatirozd jelentSségli dokumentum, az
ellatott szdmdra elvégzett résztevékenységek megnevezése és a tevékenységek elvégzésére
forditott id6 mellett a biztosftott 4ltami tdmogatds elszamolasdnak, valamint a kotelezd

szakmai 1étszam megallapitasanak dokumentumava valt.

gondozasra forditott havi érakerete 147 dra

A szocidlis segités keretében nytjtott segitségek:

e alakékdmyezeti higiénia megtartdsdban vald kozremiikddés,

e ahaztartdsi tevékenységben valo kdzremiikodés,

e a veszélyhelyzetek kialakuldsdnak megeldzésében ¢&s
elharitdsaban térténd segitségnynjtas,

J

Egy gondozd kozvetlen

a kialakult veszélyhelyzet

e gziikség esetén a bentlakdsos szocidlis intézménybe t6rténd bekoltdzés segitése.

A személyi gondozas keretében nyujtott segitségek:
o az elldtast igénybe vevével a segitd kapesolat kialakitdsa és fenntartasa,
¢ agondozasi és dpolasi feladatok elvégzése,

e &sa szocidlis segités keretében biztositott szolgaltatasok.

A hazi gondozds és segitségnyujtas 2022 évben is ingyenesen biztositott ellatottaink részere.



Etkeztetés - 2022 év - megrendelt adagszam szerint

Telepiilés Kiszallitdssal Elvitellel Helyben | Adagszdam
0sszesen
Apostag 2 597 - 2 597
Dunaegyhaza 159 - - 159
Dunavecse 5429 1.477 3193 10 099
Kunadacs 5118 1330 - 6 488
Kunszentmiklos 15272 2523 9627 27 422
Kunpeszér 2633 - - 2 633
Szalkszentmdrton 11910 2975 - 14 885
Tass 4025 - 4025
Ujsolt 1297 - - 1297
Osszesen 41 818 14927 12820 69 605

Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg
otkezéscrol kell gondoskodni, akik azt 6nmaguknak illetve eltartottjaik részére tartdsan, vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani killondsen:

a) koruk

b) egészségi allapotuk

¢) fogyatékossaguk, pszichidtriai betegségiik

d) szenvedélybetegségik, vagy

e) hajléktalansaguk miatt.

A szolgiltatds nytjtasakor a szocidlis rdszorultsagot kell vizsgilni. A szocidlis részorultsag
szabalyait a teleplilési Onkorményzatok szocidlis rendeletiikben szabalyozhatjdk, szocidlis
étkezésben el6nyt élveznek azok az id8skoriak, akik a 70. életévitket betditdtték. A rendeletben
leirt szabilyoknak megfeleléen minden szocidlisan rdszorult kérelmezének tudtunk ellatast
biztositani.

Dunavecse , Kunadacs, Szalkszentmarton telepiiléseken a telepiilés sajat fenntartisd konyhéja 6z
ellatottainknak . Apostagra , Dunaegyhéza, Ujsolt telepiilésekre a Keeskeméti székhelvii {zfaktor
szolgiltatta az ebédet 2022.09.16-ig. Ezt kdvetden Apostagra Dunavecsérdl — Dr. Kolozs
Gergely ..Tipeg6” Boles6débdl - szallitjuk az ebédet.

Dunaegyhézén, Ujsolton nincs étkeztetés. A harom telepiilés étkezbit  a  misik szolgaltatd
afvette kivétel Apostagon azokat az ellatottakat akiknek jdvedelmiik alacsony vagy nines.
Tass, Kunpeszér  telepilésen  vallalkozoval — vagyunk  szerzédésben . Kunpeszéren
vallalkozécsere  volt 2022.09.03-al, & régi véllalkozé mivel nem nverte meg a
gyermekétkeztetést a_teleptilésen a  szocidlis étkeztetést nem véllalta tovébb. Ez id8pontts!
Kunpeszer telepiilésen, a szallitd Freshpo Kft.

Kunszentmikléson az intézmény konyhéja biztositja a meleg ebédet.

A személyi téritési dijak f6z6 helyenként eltéréek, a killonbdzé tervezett onkoltségl szémitdsok
alapjan.

r_orar o m

Csokkentett személyi téritési dij befizetésébol ereds kiilsnhozet Gsszesen 3.863.594.- Ft , azaz
Harommillié nyoleszdzhatvanhdromezer Stszazkilencvennégy Ft volt 2022 évben. ( 2021-
ben ez a hiiny 3.274.740.- Ft volt) Az intézménynek ezt a veszteséget ki kell termelje a
miikddése sordn s mint l4thaté az Osszeg évr8l évre emelkedik most 588.854.- Ft al nétt.
Ez a kilonbség abbol adédik , hogy vannak jovedelemmel nem rendelkezs, illetve
alacsony jovedelemmel rendelkezd ellatottak, akik a szocidlis térvény el8irdsa okdn nem
fizethetnek tobbet, mint jévedelmik 30 %-a.




2022 éves kimutatds az étkeztetési arak megfizetésérdl:

Intézményi bruttd Ellatott altal Ellitott altal meg nem

téritési dij Osszege megfizetett Osszeg fizetett osszeg
Apostag 1824280 1055675 768615
Dunaegyhaza 102963 98710 4253
Dunavecse 6187137 6017237 169900
Kunadacs 4840125 4323590 516535
Kunpeszér 2487160 2106090 381070
Kunszentmiklds 14818131 13792 1025139
Szalkszentmarton 12255346 11278179 977167
Tass 2556484 2544905 11579
Ujsolt 881986 872650 9336
fsszesen 45953 622 42 090028 3 863 594

A hidnydsszeget

emeli még , hogy

e

a vésdrolt chédarakat a fOz8helyek az év folyamén

emelték pl. mar 2022 januar 01-t6l volt emelés a tovébbterhelése az j érakban jalius O1-
t6] realizdlédott. Majd emelés tortént jGlius utdn is, amit az év tovabbi részében nem volt
lehet8ségiink tovabbharitani , majd most 2023 éprilis 01- el lehetséges. A szolgdltato valtas
miatti arkiilonbségek szintén intézményiinket terhelte.

2022 éves kimutats a mdsodik félév szolgaltatd valtas

illetve aremelés

okén:
régi
idGpont ar Gj ar nem tovébbterhelt
plusz minusz

Apostag 2022.09.17-2022,05.30 1070 | 840,74 84x229,26=19 257,84

2022.10.01- 2022.12.31 1070 11094,74 282x24,74=6 976,68
Dunavecse |2022.10.01-2022.12.31 | 840,74 | 1094,74 2597x254=659 638
Kunpeszér |2022.09.03-2022.12.31. 1300 1397 817x97=79 248
gsszesen 19 257,84 745 863,68

intézményi veszteség ) } 726 605,84

Idések nappali ellatasa Kunszentmiklés , Dunavecse




2021 év 2022 ¢v

Kunszentmiklds 15235/60 16 14 442 / 58 16

Dunavecse 6242 / 2516 6249 /25 1o

Mint 1étszik mindkét nappali ellatdsunk szinte maximum létszémmal zérta a 2022 — es évet.

Az Id8sek klubja nappali ellatast biztosito intézmény, amelyben az igénybevevék szdméra tudunk
szocialis, egészségi s mentélis dllapotuknak megfeleld ellatast biztositani,

A Klubok szakképzett gondozdndi, programokat szerveznek., A személyl higiénés szilkségletek
kielégitésében a gondozdéndk igény szerint segitséget nydjtanak, A személyes ruhazat tisztitdsara
van lehet6ség, a gondozdnbk segitenck a mosdsban, vasalasban is, A gondozdk rendszeresen
ellendrzik a vérmyomdst, szilkség esetén a vércukor-szintmérés is megoldott. |

Latogatasi és eseménynapld vezetésében bevezetésre kerliltek a szolgéaltatasi elemek vezetése:
tandcsadds, készséglejlesziés, héztartasi vagy haztartdst potld segitségny(jtas, esetkezelés,
feliigyelet, gondozas, kbzosségi fejlesziés.

A jarvanyt kovetden nehéz feladat volt ellatottaink visszaszoktatdsa a k6zdsségbe sokéig

tartottak a fertézésveszélytol.

2023.03.01.

Balogh Etelka / 4gazatvezetd



KESZI Csalad és Gvermekvédelmi agazat 2016.01.01, 6ta mikédik a

jelenlegi felallassal.  Kozpont Kunszentmiklés, Damjanich u. 17/d.  alatt
miikédik.

Az 4gazat két részre oszlik

I - A Csaldd és Gyermekj6iéti Szolgdlat feladatait csalidsegitd munkatdrsak
végzik.

Feladatuk az Onkéntes alapon létrejovd, alapellatds keretén beliili csalddsegités.
Mindezek a véltozasok személyi feltételeket is atszabtak.

Elfatando terlilete : Kunszentmikloés és kiilterlilete (Kunbdbony, Bosztor, Bodakut,
FelsGszenttamés), Tass, Szalkszentmdarton, Dunavecse, Dunaegyhdza, Apostag, Kunadacs,
Kunpeszér

2 - Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontnak (a fovabbiakban: gyermekjoléti kdzpont) az a
jérasszékhely telepiilésen miik6dd gyermekjoléti szolgilat minsiil, amely 0ndll6
intézményként, illetve szervezeti és szakmai szempontbdl 6ndllé intézményegységként
miikodik.

(2) A gyermekjoléti kdzpont a gyermekjoléti szolgalatnak a 39. §, a 40. § (2) bekezdése és
az Szt. 64. § (4) bekezdése szerinti altaldnos szolgéltatisi feladatain tal

a)a gyermek csaladban nevelkedésének elésegitése, a gyermek veszélyeztetettségének
megel8zése érdekében a gyermek igényeinek és sziikségleteinek megfeleld 6nalld egyéni és
csoportos specidlis szolgaltatasokat, programokat nyujt, amelynek keretében biztosit,

a) kapcsolattartasi tigyeletet, ennek keretében kozvetitdi eljdras

- készenléti tigyelet (munkaid6n tali krizishelyzet hétkdznap 16 -08 oraig, hétvegén 24
Graban)

- jogi tandcsadds
Ellatand teriilete: Kunszentmikliés jaras telepitlései _
Kunszentmiklés és kiilteriilete (Kunbébony, Bosztdr, Bodakut, FelsGszenttamas)

Tass, Szalkszentmérton, Dunavecse, Dunaegyhiza, Apostag, Kunadacs, Kunpeszer,
Szabadszallds.

Az Agazat személyi dsszetétele :

Munkakor Teljes munkaidében Nem teljes munkaidében
Esetmenedzser 316
Csaladsegité munkatdrs 0 {6
Agazatvezetd 1£5
Jogi tandcsadd X 16 heti 10 6ra
T
\ :\ & » ,‘/’ ’/’



Pszicholdgus nincs
Ovodai és iskolal szocidlis | 4 0
segitd

Az intézményben dolgozok szakképesitése nem mindenkinél felel a térvényi elbirasoknak. A
megfeleld képzettség nélkilli dolgozdink felsdoktatisban vesznek részt, annak érdekében,

hogy képzettségiik megfeleljen a térvényi feltételeknek.

Jelenlegi torvény gy szabalyoz, hogy 4000/f6/ 1 csaladsegitd munkatérs, vaelamint minimum
3 16 esetmenedzser alkalmazasa kételezd.

A csaladsegité munkatdrsak 25 csaladot lathatnak el. Szolgélataink szakmai létszdma 9 f6.

Targyi feliételek :

Az épiiletek elhelyezkedése, az iroddk berendezése megfelel a kulturdlt és hatékony
munkavégzés feltételeinek, valamint a térvényi eléirdsoknak. Az irodaink Apostag kivételével
akadalymentesek, mindenki szdmaéra konnyen megkdzelithetd helyen van. A jéaras teriiletére 2
auté all rendelkezésre, az egyik autd: Kunszentmiklds és kilterilete, Tass, Kunadacs,
Kunpeszér, Szabadszallds, a mdésik auté: Szalkszentmérton, Dunavecse, Apostag,
Dunaegyhdza kozigazgatdsi teriiletein van hasznalatban, valamint szolgalati kerékparok
kénnyitik a terepmunkat.

Az iroddinkban t6rténd adminisztraciés munka végzéséhez szamitogépek, fénymasold,
szkenner biztositott. Kézpontunkban az esetmenedzserek & Ovodai-iskolai szocidlis segiték
részére laptop all rendelkezésre.

Kunszentmikldson 2022, éven felnjitisra kerlilé irodai szoba és targyald tovabbi

helyiségekkel bovitette Szolgalatunk, Kdzpontunk részére a kliensek fogadasat,

Tartalmi munka :

A Szolgalat munkatarsa feladatait az 1997. évi XXXI. Térvény és 15/1998, évi (IV. 30.) NM.
rendelet, valamint az 1993. évi I1L. térvény és 1/2000. (L. 7.) SZCSM rendelet alapjan latja el.

T — =L
e



Munkéjukat heti 40 6rdban 14tjak el, melybdl 20 &rat teriileten csaladgondozas forméjaban, 20

6rat az iroddban adatlapok kitdltésével, uigyfélfogadassal, ligyintézéssel, tanicsadéssal, az

észleld-jelz6rendszer tagjaival vald kapesolattartdssal végzik.

Az dgazat szakmai tevékenysége 2022- évben:

Kijeldlt az ligyfélfogadds rendje. A csaladsegité munkatdrsak, illetve a szolgaltatas
elérhet6ségérbl a lakossdg tdjékoztatdsa megtortént. Az Onkormdnyzatok internetes
feliiletiikon is megjelenitették a telepiiléseken mitkdds Szolgélatok elérhetbségeit.

¢ Kdzpontunk, Szolgilataink kdzos kbzOsségi oldalt hozott 1étre, melyen minden aktualis
informdcidt, csaladjainkat érint6 valtozasokat, hirdetményeket kozzé tesziink.

o Az 4gazat kialakitotta az esetmegbeszélések, illetve az értekezletek milkddési rend;jét.

s A csalad é&s gyermekjoléti szolgalat eleget téve torvényi kdtelezettségének valamennyi
teleplilésen tandcskozdst szervezett, amelyen a jelzérendszer tagjainak {rdsos
tajékoztatoit figyelembe véve dtfogodan értékelte az adott telepiilésen a jelz8rendszer
éves milkddését, valamint atiekintette a telepiilés gyermekj6léti alapelldtisdnak
valamennyi form4jét. (febr.)

¢ Minden telepiilésen a szolgilai folyamatosan fogadja és kdzvetiti a lakossag 4ltal
felajanlott hasznalt ruhakat. ’

s Alktivan részt vettink a nyar, 0Osz, téli gyermekétkeztetési program
Iebonyolitaséban.

o Az oktatasi intézményelkkel napi kapcsolatban allunk, innen érkezik a legtébb jelzés. Az
altaluk szervezett programokon mindig részt vesziink. A 2022, évben is tobb
esetmegbeszélésen, esetkonferencidn vettlink részt, melyet a gyermekek magatartsi
problémék miatt szervezett az iskola.

e Szolgalataink és Kozpontunk Thatdsdgi eljdrds meginditdsa elott  tOrvényi
kotelezettségének eleget téve minden esetben megszervezte az esetkonferencidkat,
melyen a csaladokban nevelkedS gyermekek veszélyeztet§ koriilményeit tartuk fel
kézbsen a jelzd rendszer tagjaival.

¢ Az évodai, iskolai gyermek- és ifjisdgvédelmi feleldsdkkel és az iskolaigazgatokkal,
dvodavezetbvel folyamatosan tartottuk a kapcsolatot.

e Szakmakdzi megbeszéléseket tartottunk minden mésodik hoénapban, telepiilésenként

évente 6 alkalommal. A megbeszéléseken az észlel§-jelzd rendszer tagjal vesznek részt.



Bgyiittmlik6dd  kapcsolatot alakitottunk ki a Karitas katolikus  egyhéz
segélyszervezetével, akik sepitségével t8bb csaldd részestilt anyagi és targyi
tamogatasban.

Kunszentmikloson februdr hénapban farsangot tartottuk az ellatdsunkban levé
gyermekek részére, melyen fankot siitGttliink nagy dromiikre.

A gondozott csalddjaink részére Csaladi nap keriilt megrendezésre, melyen kézmiives
foglallcozés, jatékos vetélkeddk valamint sajat készitésti langossal kedveskedtiink
csaladjaink részére.

SzabadidGs programként szerveztik meg a Toknapot, ahol a gyermekek lakossagi
felajanlasbol  tokot faraghattak, ldmpasokat készithettek valamint ugyancsak
felajanlasbol pogdcsat fogyasztottak,

December honapban a Gyermekétkeztetési Alapitvany & az Aldi  jovoltabol
Kunszentmiklos, Tass, Szalkszentmadrton, Kunadacs, Kunpeszér telepiiléseken €16 40
gyermek szamdra karacsonyi ajandékcsomagot nydjtott &t a munkatarsak szervezésében
létrehozott karacsonyi miisor keretei kozott.

Kardcsony el6tti iddszakban 30 csalad részére adtunk &t tartds élelmiszerekbdl 4116
csomagot.

Dunavecsei Szolgédlatunk az iskolai téli szlinetben kézmiives foglalkozast szervezeit
gondozasban levd gyermekek szdmara. Kardcsonykor tartds élelmiszerbdl, édességbdl,
gyliimolesbdl és jatékbol alid csomagot készitettiink el, melyet 25 csaldd részére
osztottunk ki.

Kunszentmiklos, Dunavecse, Szalkszentmarton, Apostag és Dunaegyhdza telepiilésekrél
50 gyermek vehetett részt az Erzsébet program kerefein belll t6rténd nyéri
taboroztatdsban Zankan egy hetes idétartamban. A taborban 6 kollega vett részt.

A Gyermekétkeztetési Alapitvany tavasszal és Osszel tartds élelmiszerb6l 4lld csomagot
biztositott gondozasban levd csaladok szamaéra.

2018 szeptember elsejétél 0 szolgaltatasként bevezetésre kerlilt az dvodal és iskolai
szocidlis segitd tevékenység. 1000 gyermekenként kell egy 6t alkalmazni erre a
feladatra. A jardsban 1évé gyermeklétszam miatt 4 stitusz kerllt kifrasra. Ebbdl 2022,
évben mind a 4 allast sikeriilt betdltenlink. A jardsban m{kodé dvodékban, dltalinos és
kézépiskolakban jelen voltunk. Az dvodai-iskolai szocidlis segiték 109 gyermekkel
foglalkoztak heti rendszerességgel. A munkatirsak részt vettek a kiozintézmények

szabadidds programjaiban. 2022. évben 3389 Ovodai-iskolai szocidlis tevékenység

o



tortént, Tobb alkalommal sor keriilt csoportos tevékenységekre, sz{iléi értekezleteken
valdo megjelenésre, Oraldtogatdsokra, valamint prevencids/edukdciés csoportmunkara,
el6addsokra.

e 2022-ben is aktivan részt vettink az SZGYF Aaltal szervezett élelmiszercsomag
osztdsdban. Minden hénapban egy kozel 10 kilés csomagot kapnak a rendszeres
szocialis segéllyel rendelkezd 0-3 éves gyermekek csalddjai. Julius, augusztus honapban
a 7-14 éves gyermekek is kapnak, Rehabiliticios ellatdsban részesiilSk élelmiszer
csomag osztisaban is folyamatosan részt vettlink.

o 2022. Julius 1. napjéval bevezetésre keriilt intézménytinkben is az Orszagos Szociélis
Informéciés Rendszer (GYVR), melynek hasznélata napi szinten sziikséges. Ehhez
szitkséges informatikai hattér beszerzésre kertilt.

o TBgész évben torekedtiink a jelzbrendszer tagjaival vald jo kapesolat kialakitasira és
megtartasara, Ennek érdekében folyamatos kapesolatban vagyunk

- Polgérmesteri Hivatallal

- Véddndi Szolgélattal

- helyi Altaldnos Iskoléval, Ovodéaval, Bélesddével,
- gyermekorvossal, hdziorvossal

- renddrséggel

- partfogdi feliigyelettel

- valamint minden gyermekeket érinté hatosaggal.

A gyermekjdléti szolgaltatds alapvetd prevenciés feladata az észlelé-jelzérendszer
miikddtetése. Ennek érdekében koordinalja azoknak a szakembereknek az egylittm{ikddését,
akik barhol, barmilyen formdban kapcsolatba kerlilnek a gyermekekkel. Az észleld-
jelzérendszer tagjai jelzik a Gyermekjoléti Szolgilat felé az dltaluk észlelt problémat, melyre
a Szolgalat megteszi a kelld 1épéseket.

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgélat feladata a gyermekek csaladban torténd nevelkedésének
elésegitése. Sajnos vannak olyan helyzetek, amikor azt kell mondanunk, hogy a gyermekek
érdekeit az szolgdlja, ha kiemeljiikk a csaladbdl. A gyermekek nevelésbe vételét hosszas
prevenciés munka eldzi meg. Ideiglenes hatdlyl elhelyezés esetén azonnali intézkedés

sziikséges a sulyos veszélyeztetettség, krizis helyzet kialakuldsdnak megsziintetése érdekében.

Tovabbi feladatatok:
Az egyének és a csaladok életvezetési képességének a megOrzése, valamint a jelentkezd
probléma megsziintetése érdekében:



- tajékoztatast ad a szocialis, a csaladtimogatdsi és a tarsadalombiztositisi ellatésol
formair6l, az ellatdshoz valé hozzajutds médjardl,

- szocialis, életvezetési és mentalhigiénés tandcsadast nyiyt,

- segitséget nyajt az egyénnek a szocialis, gyermekjoléti, gyermekvédelmi ligyek vitelében,

-~ meghallgatja az egyén, csaldd panaszat és lehetdség szerint intézkedik annak orvoslasa
érdekében,

- csaladgondozassal elOsegiti a csaladban jelentkez8 krizis, mlkddési zavarok illetve
konfliktusok megoldasat,

- ellatja az egylttmikddési kotelezettségeibdl fakadd feladatokat, eldsegiti és Osztonzi a

humén jellegl civil kezdeményezéseket.

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgdlatnal a csaladgondozasok okai legtébbszor:
- anyagi és szocialis helyzet

- csaladi konfliktusok

- életvezetési hibdk, sziildi elhanyagolds

- munkanélkiliség

- alacsony iskoldzottsag

- szenvedélybetegség

- iskolakeriilés

- magatartasi problémak.

Fokozott figyelmet forditottunk a krizis helyzetben levs csaladok tamogatésara, élethelyzetiik
javitasara,

Amennyiben gyermeket veszélyezteté korlilmények jutottak tudomésunkra, meérlegelés
nélkiil, azonnal beavatkoztunk és megtettiik a sziikséges gyermekvédelmi intézkedéseket.

Az illetékességi tertiletiinkén miikdds szolgalatok tigyfélforgalma Gsszesen: 10.351/ alkalom
volt.

Az alapellatds keretei kdzott gondozott csaladok szama 247/esalad.

Csaladlatogatas 2780 alkalommal tortént.
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Csaldd-és Gyermekjoléti Kozpont:

Kozpontunk iroddjdban heti rendszerességgel birdsdg és gyamhivatal dltal el6irt feligyelt
kapcsolattartasra keriilt sor 6 csaldd vonatkozdséban, ami ndvekvd tendenciat mutat.
Kozpontunkban 255 e¢salad vonatkozdsaban tértént hatésdgi eljards meginditisa. Az
Bsszesitett szdm mutatja a védelembe vétel, nevelésbe vétel, ideiglenes hatdlyl elhelyezés,
csaladba fogadas és az eseti ligyintézés szamat. Kdzpontunk nyilvantartésiban 6sszesen 316
kiskort vonatkozdsaban vélt sziikséges hatOsdgi eljarasban vald részvétel, illetve javaslat
elkészitése. '

A kunszentmikl6si jaras teleptilésein 2022. évben 3 f6 esetmenedzser latta el Kozpont
feladatait. Torvény szerint 1 esetmenedzser 50 csaladot gondozhat. Kézpontunk ezt az-
csetszdmot jelentés mértékben meghaladja. 2022, évben (1)Kunszentmiklés, Kunadacs,
Kunpeszér esetmenedzsere 93 csaladot, (2)Szabadszallds, Tass esetmenedzsere 102
csaladot, (3)Szalkszentmarton, Dunavecse, Apostag, Dunaegyhaza esetmenedzsere 6(
csalidot gondozott, mely nagymértékben megndvelte feladatellatasukat. Kozpontunk
folyamatos kapcsolatban van kiilénb6z6 hatosagi intézményekkel {gydmhivatalok, renci()'rség,
birésdg), mely intézmények hatésdgi megkereséssel élnek Koézpontunk felé hataridé
megaddsdval. A Thatésagi feladatok, javaslatok elkészitésében Kézpontunknak nincs
mérlegelési lehetdsége, minden esetben szikséges az idSpontok pontos betartdsa és
javaslataik megktildése.

A magas esetszam miatt az esetmenedzserek nagymértékben tuiterheltek, ezert a 2022, évi

statisztika alapjan az 5. esetmenedzser munkavégzésére lenne szlikseg.

Mindennapi munkénkat jelentGsen megnehezitette munkatérsaink palyaelhagydsa és fiatal
murnkavallaléink gyermekvallaldsa . 2022, évben 4 varanddésunk volt és 3 £ sziintette meg
munkaszerz8dését intézménylinkkel,

Minden esetben helyettesitéssel igyekeztiink feladatainkat az adott teleplilésen ellatni, ami
munkatdrsaink sajat munkavégzésében valamint az adott teleptilesen elldtott feladatiban

jelentds terhet jelentett szamara.
Kunszentmiklés, 2023,03.01,

Kovacsné Miskolczi Hajnalka

dgazatvezetd
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Szakositott ellatas

Bentlakdsos intdzményiink — Iddsek Qtthona

Az Tdések Otthona részleg ellatdsi teriiletén elvégzi

- az 4poldsi, gondozasi feladatokat ard nyugdijkorhatirt betdltdtt személyek részére,
ha meghatirozott gondozasi szitkséglettel rendelkeznek és egészségi  éllapotuk
rendszeres gyogyintézeti kezelést nem igényel, valamint

- gondozza azokat a 18. életévilket betdltdtt személyeket , akik rendelkeznek a
meghatérozott gondozdsi szilkséglettel és betegségik vagy fogyatékossaguk miatt
nem tudnak Onmagukrél  gondoskodni és ellatdsuk més tipusd, apolast-gondozast
nyjté intézményben nem biztosithato

- Idésotthoni ellatds az értékeld adatlap alapjan III. fokozatl vagy a jogszabdlyban
meghatdrozott egyéb kérillményeken alapulé gondozési szitkséglet megallapitdsa esetén

nyjthato.

2022 -ban is teljes kihasznaltsiggal miikddtiink (80 f6) folyamatosan érkeztek az )

igények, varakozok.

Téritési dijunk 2022.04.01- 61 napi 3.300- Ft volt. Intézményiink téritése nagyon
kedvezd de lakoink koziil tobben még ezt az alacsonynak szdmitdo téritési dijat sem

képesek sajat jovedelmiikb8l megfizetni, t5bb esetben gyermekek egészitik ki,

A 2022 —es év mindennapjait probaltuk szerényebben, a biztonsdgra erbsen figyelve
rendezvényeket, programokat szervezni . Bar mir bezérdst nem alkalmaztunk, de
folyamatosan  figyeltiink elldtottaink egészségiigyi  helyzetére az  otthon biztonsagos
miikddéséért mindent megtéve dolgoztunk , de engedtilk a ldtogatok jelenlétét, hiszen

tudjuk ez ellatottaink lelki egészségének ez egyik Iényeges meghatdrozoja.

A 80 f§ ellatottra 19 8 gondozét és 2 terdpids névért ir el szdmunkra a
vonatkozd kormanyrendelet . Sajnos e szakfeladaton t6bb esetben  1étszdmhidnnyal
kellett kiizdentink.

A jelenlegi - cllatottaink testi, egészségi allapota nagy odafigyelést , komoly fizikai, letki
megterhelést jelent, ami neheziti a létszadmgazddlkodasunkat és a jelenlegi erkdlesi, anyagi

megbecsiilés sem segiti a munkahelyek betdltését.

Id8s részlegiink feladatfinanszirozott .



A jelentkez§ felujitdsi igényeket prébaltuk pdtolni karbantartdsokkal, mivel felujitsra,
felhalmozésra pénzosszeggel nem rendelkeztlink.

A szlik koltségvetésiinkb6l is  minden évben probalunk valamit szebbé tenni. Sajat
karBantartéink segitségével igy hoztuk rendbe a pavilon épiiletek belsd tereit, Bovitettiik

a mosodank teriiletét.

Igyeksziink kiilsé kornyezetiinket is mindig valamivel javitani, folyamatosan szépitjiik

parkunkat, hogy 6r6m legyen a szabadban pihenni, sétalni.

Az évek Ota hizddo kastély elbtti tér javitdsat 2022-ben megkezdtilk a kdzvetlen épiilet el6tti

rész elkésziilt, ami szebbé, biztonsagosabba tette kozlekedés.

Id6s Otthonunk Kunszentmiklés Onkorményzat &ltal napelemekkel , hdszivattytval lett

eHatva .

A napelemek felszerelését kovetben felujitdst volt sziikséges végrehajtanunk a mithelysor

éptilet tetdszerkezetén, hogy megfeleljen a felszerelt napelemeknek.
2022 év  vératlan eseményei:

Kastély Pavilonépiiletek udvari szennyvizrendszerének meghibdsodisa - a vezeték még a

régi eternitcsdves, melyben fadgak bele néttek - miatt teljes cserére volt sziikség.

Kastély szennyviziisztitonk mindkét motorja szinte egyszerre romlott el, aminek

javitatdsa azonnali feladat volt.

2022 év egészében is folyamatosan teljes kapacitassal fizemelt a konyhank, 2019-2023 -ig

megkdttetett hasznédlati megéllapodas alapjan a Tass [Dgecsei krt. 48. szdm alatt 1&vd
éplitet bérleti dij nélkiil allt rendelkezéstinkre. A hasznélatbavételi  szerzédés 2023,

december 31-én jar le.

A konyhaban lévd eszkozok gépek intézmeénylink tulajdonat képezik. 2022 évben egy

sutét és egy fOzbiistdt volt szitkséges cserélniink.

Konyhiank folyamatosan 6z :

- Napsugar Bolesdde Kunszentmiklds / napi 4x étkezés

- Fogyatékos Otthon Tass / napi 5x étkezés

- Kunszentmiklds teriletén - Szocidlis étkeztetés / napi 1x étkezés
- Id8s Otthonunk /napi 3x étkezés

Fogvatékos Otthon  az étkeztetést igényli , a 2022-es nversanyag és energia  arrobbands

miatt megndvekedett koliséoek okdn 1&vd emelkedett  kiaddsok  2022-ben  nem
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realizalodtak a szolgaltatdsi arban. Jelenleg folvnak a  tarpyaldsok — 2023.01.01-el 7.1 %

inflaciot tudtunk realizdlnd a jelenlegi  targvaldsok  déntik el, hogy mdrcius Ol-el mi

keriil elismerésre .

Mindezt 10 fds konyhai személyzettel -lelkes csapattal sikeriilt megoldanunk.
2022-es év folyaman végig 1étszamgonddal kiizdve dolgoztunk, nagyon nehéz megfeleld

embert talalni — alacsony fizetés, hétvégi munka okan.
Mosodénk szintén folyamatosan miikodik, 3 ipari moségéppel, 2 szaritogéppel dolgozunk.

1d8s Oftthonunk biztositja az intézmény kozpontjdt, szakmai irdnyitasat, delgozéink

foglalkoztatasinak bonyolitasai.

Kényvelésiinket Kunszentmiklosi Onkorményzat végzi az intézményiink altal fizetett, de a

Kunszentmiklési Onkorményzatnal dolgozé 2 £8 1étszdmmal.

Gépjarmiveink — minden teriileten (csaladsegités 2 db, szociélis alapellatas 9 db, idds otthon
2 db) folyamatos hasznalatban segitik  ellatdsunkat. Sajnos egyre tobbet sziikséges rajuk
kélteni, kiilondsen rossz dllapotd a Kunszentmiklés, Kunadacs alapellatdsdban hasznalatos
gépjarmli, ezeken a terlileten van nagyobb kiilteriilet, tanyavilag, ahova napi szinten
szitkséges jarni. 2022 évben-tervben volt vésarlas, de a bekdvetkezd arrobbanésok okan

elhalasztottuk mert a napi nehézségeket kellett megoldanunk.

A nehézségek ellenére probiljuk feladatainkat megfelelen végezni, ami nagymértékben a

dolgozdk 4ldozatos munkéjanak kdszénhetd.

Véghné Almasy Rozsa
intézményvezetd






